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PROJECTE RADARS 
Una mirada sensible i respectuosa 

   
Projecte d’acció comunitària  de 
l’Ajuntament de Barcelona , (Institut 
municipal de Serveis Socials), que contempla 
diferents activitats dirigides a identificar 
PERSONES GRANS EN RISC D’AILLAMENT I 
EXCLUSIÓ SOCIAL 
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Prevenció / Reducció Risc aïllament i exclusió social en gent gran  

Treball en xarxa: Barri, Serveis Socials i Xarxa d’entitats   i  equipaments  del barri 

RADARS  

veïnals i 

comercials 

 Absència 

Canvis aspecte físic 

Canvis de  

comportament 

Deteriorament del 

cuidador /a 

Intervenció 

agents 

comunitaris 

 
VALORACIÓ 

SERVEIS SOCIALS  

I SALUT 

 

Farmàcies  

RADARS  especials 

Programa RADARS   

detecció 

notificació 

 Gran compromís comunitari  

 Accessibilitat i confiança 

 Agent de salut 

Com ? 

Conveni Ajuntament de 

Barcelona i COFB 2014 



INICI COL.LABORACIÓ AMB L’AJUNTAMENT DE BARCELONA 

1. RADAR  BÀSIC 
3.RADAR  ESPECIALITZAT 

 ...a les primeres reunions ,  

descobrim que el farmacèutic fa de RADAR de manera natural  

El farmacèutic com a radar bàsic 
• Té un gran coneixement dels seus usuaris-clients 
• Les notificacions  són de qualitat 
• Els farmacèutics comunitaris  detecten moltes 

situacions de fragilitat i vulnerabilitat, però no tenen 
circuït de comunicació  amb Serveis Socials  

 

*513 farmàcies RADARS  ( aprox. el 50% farmàcies de la ciutat)   
*Programa desplegat en 35 dels 78 barris de Barcelona  



Farmàcies pioneres: Radars abans de RADARS  

 
 
 

https://beteve.cat/societat/acord-per-estendre-la-xarxa-de-radars-i-detectar-mes-persones-grans-vulnerables/


FARMÀCIES COMUNITÀRIES  

Actuació sanitària i social     

1. RADAR  BÀSIC 

2.RADAR MEDIACIÓ 

3.RADAR  ESPECIALITZAT 

• punt de trobada entre la persona 
gran i Serveis Socials, especialment en els 

casos en que hi ha resistència a obrir la porta o 
a respondre a visites desconegudes.  
 

• accions puntuals d’educació sanitària 
en grups reduïts d’usuaris RADARS 
(socialització usuaris Radars)  

NEW  



Dins activitats de socialització.... 

Programa del bon ús de medicaments 

en gent gran PESGG 

43 Farmacèutics participants 

90  sessions 

1305 assistents 

31 Poblacions on s’han fet les 

sessions  
                                                       
 
                                               *Dades 2019 



Dins activitats de socialització.... 
Programa del bon ús de medicaments 

en gent gran PESGG 

 del dolor  
 dels antibiòtics  
 de la hipertensió arterial  
 de la hipercolesterolèmia 
 de la diabetis 
 de bon ús dels medicaments 
 de la importància de seguir bé els 

tractaments  
 de la salut bucodental 
 de l’insomni 



 

 

Des de les farmàcies es fa  xarxa  per abordar-la  

Experiències   

durant la pandèmia 

COVID19 de  les 

FARMÀCIES RADAR 

 

 únic professional sanitari  que la població ha tingut  
lliure accés i horari ampliat 

 Al costat de casa  
 Professional de confiança 
 Ampliació de les funcions :  
     gestió des de la farmàcia dels plans de medicació RE 
 Informació sobre prevenció COVID19 
 Activació XARXA DE VOLUNTARIS 

 

pandèmia COVID19  

aflora el problema de la  

 solitud  



Xarxa  

de voluntaris 

LLIURAMENT MHDA 

 
 Es posa en marxa una xarxa de voluntaris per fer 

arribar els medicaments a la gent que no pot sortir 
de casa  

 Reclutament de voluntaris 
 Aplicació informàtica per coordinar farmàcia-

voluntari-lliurament 

pandèmia COVID19  

 294   Farmàcies usuàries 

 1023 Serveis realitzats 

 840   Voluntaris disponibles 
 estudiants  de farmàcia de la UB, Abat Oliva, 

Blanquerna, col·legiats i treballadors COFB, 
esportistes federats Federació Esport) 

 



MÉS FUNCIONS QUE POT FER EL FARMACÈUTIC COM A RADAR 

1. RADAR  BÀSIC 

3.RADAR  ESPECIALITZAT 

2.RADAR MEDIACIÓ 



 
Revisió de medicaments. 

 

Millora  de l’ adherència al tractament  establert 

 

Seguiment farmacoterapèutic  amb  dispositius de 

dosificació personalitzada  

 

Educació sanitària de la patologia: 

Entendre patologia i millorar adherència 

Adquisició d’ hàbits de vida saludables, reforçant el 

consell nutricional, activitat física, auto-cura i higiene.  

 

3.RADAR  ESPECIALITZAT 

Funcions sanitàries que s’han 
d’abordar sempre tenint en compte 
la vessant social  



MODEL REPLICABLE 

• Ciutats RADAR que han replicat l’exemple 

 

Arenys de Munt  

Arenys de Mar  

 

          

Premià de Mar                
Xàbia(Alacant) 

Granollers 

 

 

 

 

 

Mataró 

Igualada 

BARCELONA 

*Sota la tutela de l’Ajuntament de Barcelona  



Participar ens ha permès veure 
que hi ha encara moltes coses 
a millorar. 

 
 
 

https://youtu.be/NWp1bHgZb7w


Per consolidar les actuacions 

farmacèutiques comunitàries i garantir 

la continuïtat de tots aquests 

programes, és necessari integrar al 

farmacèutic  de manera formal en el 

disseny i planificació  de les  mateixes  

 

Equips salut pública 

  Equips atenció 
primària 

 

Farmacèutics 
comunitaris  

Serveis 
socials, 
xarxa  

comunitària 
 

comunitat 

a nivell del territori 

Els EAP integren al treballador social  però no al 

farmacèutic   

Cal:  
  optimitzar eines que actualment ja existeixen  
       ús real i compartit de l’aplicació informàtica  intercanvi SIAS sistema d’Informació  
        d’ Acció Social- HC3) 

 definir circuïts de coordinació fora de projectes concrets 
 registrar les actuacions  per avaluar i millorar   
 



La integració  i coordinació  entre  tots els 

professionals socials i els professionals sanitaris 

és el  nostre REPTE DE FUTUR   

Farmacèutics 

comunitaris 
Veïns 

Voluntaris 

Serveis socials 

Equips atenció 

primària 

Equips salut pública 

Equipaments 

comunitaris 



Moltes gràcies!! 
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girones.saderra@cofb.net 


