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ELABORACIO DE PLANS D’HUMANITZACIO
ALS CENTRES DE SALUT

Que és la humanitzacio als centres de salui?

QUE SUPOSA LA HUMANITZACIO
PER A PACIENTS | PROFESSIONALS?

Posar el pacient
al centre de les
cures

Tractar la persona
des de la seva
dimensio personal

No reduir al
pacient a la seva
malaltia

Millorar la qualitat
de vida dels
pacients durant
la seva estada

QUINS BENEFICIS OFEREIX?
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Pacients Sistema de salut Professionals sanitaris
e Millora del procés d'hos- e Els centres de salut es e Satisfaccio dels profes-
pitalitzacio perceben com a lloc sionals
e Sentir-se tfractat com a meés acollidors e Autoestima dels equips
persona de treball

e Trobar-se al centre del
procés assistencial

QUE S'ESTA FENT?

* Habilitats per gestionar
sifuacions de conflicte

QUE MES PODEM FER?

PROJECTES INTRAHOSPITALARIS

Iniciatives hospitaldries particulars per dur
a terme projectes humanitzadors en dife-
rents dmbits de les organitzacions.
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MODIFICACIONS ESTRUCTURALS

Hospital Comarcal

2N ’ Impulsar canvis en els centres per fer-los
i g | ey més accessibles, amb millor senyalitzacio i
&m&ﬁ“m%mt%%” una il luminacié adequada i sostenible.
HOSPITALS HUMANS
Serie de videos i documentals, amb ' = Q
financament privat, que explica els projec-
tes que es fan per humanitzar I'hospital. ‘ @
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DIGITALITZACIO
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PLA DE SALUT 2021 - 2025

Model d atencid centrada en la persona
(ACP) dins de I'eix 11 (Cultura de la salut i
participacio de la ciutadania)

Aprofitar les noves tecnologies per pro-
moure la humanitzacio i la salut evitant
lingreés.

Pla de salut
de Catalunya .=
2021-2025

> A . SOSTENIBILITAT

Optimitzar els recursos disponibles com a
exigencia efica, amb participacio dels
professionals i de la ciutadania
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PROPOSTES
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Promoure la participacio
activa dels pacients
| familiars

Formar lI'equip
de professionals per
humanitzar les cures

Fer la humanitzacio
accessible a tothom amb
instruments de
participacio
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