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@ Introduccio: els factors que acompanyen als pacients amb patologia cronica i
que fan replantejar el model assistencial actual son: el gradual increment de la
prevalenca i comorbiditat de patologies cronigques, I'important consum de recursos
sanitaris, 1 un sistema d’atencio fragmentat ineficient a I'hora de cobrir necessitats.
Fruit de la discussio d’'un grup d’experts sorgeixen aquestes recomanacions.
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® Objectius:
recomanacions senzilles

Coordinacio entre nivells mantenint una visio poblacional i
de territori

Més énfasis en models i sistema, que d’estructura, pensant

per entitats proveidores
en recursos dinamics

per comencar a

Abordatge pacient amb malalties croniques meés que

implantar un nou model
malalties croniques en si, i una atencio centrada en aquest

d’atencio als pacients

Prioritzacié de necessitats dels pacients sense oblidar les

cronics, basades en:
mesures d’eficiencia

® Metode: elaborat per un grup de treball (2009-2011) format per experts de
diferents nivells assistencials (primaria, hospital, sociosanitari, salut mental,
infermeria, gestio,...), amb una visio transversal del sistema i una atencio integral.

@® Resultat: el canvi que necessita un sistema sanitari €s progressiu i multifactorial.

Actuacions

Abordatge del pacient

* Seleccio pacients per n.
ingressos hospitalaris no
programats

 Si TICs integrades: seleccio per
morbilitat i models

Financament

* Disposar programa de cronics

» Financament capitatiu compartit
per tots els nivells assistencials

» Mateixos objectius per a tots els
proveidors

» Fase estable: valoraci6 geriatrica
integral, pla individualitzat d’atencio,
educacio pacient i familia i
planificacio anticipada de cures

» Aguditzacié: a domicili i primera
valoracio per primaria. Recursos
atencio intermédia

 Postalta coordinada per primaria

Punt de vista del pacient
 Cercar elements per la
participacio activa

Paper del professionals

» Referents: metge i infermera AP
» Paper important: farmacia i
atencio a l'usuari

Abordatge pacient complex
 Selecci6 pacients per criteris
clinics

» Abordatge per equips integrats en
ambit comunitari i al domicili
(residéncia)

* Evitar ingressos convencionals
d’aguts: reconversio dispositius
 Atencié basada en les necessitats
del malalt i no en patologies

® Conclusions i impacte objectius del Pla de Salut: atencio orientada al pacient
cronic, millora de la resolucié des dels primers nivells, alternatives assistencials,
iIntegracio i coordinacio de l'atencié. Document marc que pot ajudar a avancar en
les estrategies del Pla de Salut en les organitzacions.
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