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Proyectos Nacionales

Apoyo a la gestion de medicamentos del Centro
Integral de Salud Cotxeres y propuestas de mejora
Barcelona. Enero - Diciembre 2014

Contratante: CSC Vitae

Descripcidn: Apoyo a la gestién del medicamento en el Centro de Atencién Primaria,
especificamente en los aspectos vinculados a la seleccidn, prescripcion y utilizacidon de
farmacos, con el objetivo de optimizar las decisiones clinicas y conseguir un uso eficiente
y seguro.

Apoyo a la gestion de medicamentos del Area Basica
de La Roca del Valles

La Roca del Vallés (Barcelona). Enero - Diciembre 2014
Contratante: ABS La Roca del Vallés

Descripcidn: Soporte y asesoramiento farmacéutico a los profesionales del ABS de La
Roca del Vallés para la optimizacidn de recursos con el objetivo de mejorar la calidad
asistencial recibida por el paciente e incrementar la seguridad relacionado con la toma
de medicamentos.

Diseno de un modelo integral de mejora de la
gestion de los medicamentos y productos sanitarios
y aplicacion y validacion del mismo en residencias

asistidas
Barcelona. Septiembre 2012 - Diciembre 2014
Contratante: Fundacion Edad & Vida

Descripcion: El proyecto se basa en: a) el disefio de un modelo de gestién de productos
farmacéuticos y sanitarios en centros residenciales para personas mayores, en el territo-
rio espanol; b) la implantacién de dicho modelo en centros (pilotos) con la pretensién de
obtener mejoras operativas en los &mbitos principales (clinico, logistico, seguridad y eco-
némico) que inciden en la mencionada gestién de medicamentos y productos sanitarios.

Acompanamiento a la implantacion de las acciones de
mejora para la acreditacion de Atencidn Primaria en
CAPSBE

Barcelona. Noviembre 2012 - Enero 2014

Contratante: Consorci d’Atencié Primaria de Salut Barcelona Esquerre (CAPSBE)

Descripcion: Realizacién de un diagnéstico inicial de los estandares de acreditacién de-
mandados por la autoridad sanitaria (Departamento de Salud Generalitat de Catalufal, y
apoyo a la mejora de dichos estandares para conseguir el nivel requerido. Transferencia
de conocimiento del modelo al equipo directivo de CAPSBE para obtener un buen nivel de
autonomia en su implantacion, desarrollo y mejora futura.
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=» Acompanamiento a la implantacion de las acciones de
mejora para la acreditacion de Atencion Primaria en
La Roca del Valles

Barcelona: Octubre 2013 - Diciembre 2014
Contratante: CSC - ABS La Roca del Vallés

Descripcidn: Realizacion de un diagnéstico inicial de los estandares de acreditacion de-
mandados por la autoridad sanitaria (Departamento de Salud Generalitat de Catalufal, y
apoyo a la mejora de dichos estandares para conseguir el nivel requerido. Transferencia
de conocimiento del modelo al equipo directivo para obtener un buen nivel de autonomia
en su implantacion, desarrollo y mejora futura.

Acompanamiento a la implantacion de las acciones de
mejora para la acreditacion de Atencion Primaria en
CIS Cotxeres

Barcelona: Octubre 2013- Diciembre 2014

Contratante: CSC-CIS Cotxeres

Descripcidn: Realizacion de un diagnéstico inicial de los estandares de acreditacion, de-
mandados por la autoridad sanitaria (Departamento de Salud Generalitat de Catalufal, y
apoyo a la mejora de dichos estandares para conseguir el nivel requerido. Transferencia
de conocimiento del modelo al equipo directivo para obtener un buen nivel de autonomia
en su implantacién, desarrollo y mejora futura.

Plan Estratégico CIS Cotxeres

Barcelona. Marzo 2014 - Noviembre 2014

Contratante: CIS Cotxeres

Descripcidn: Elaboracion del Plan estratégico a través de la utilizacion de la metodologia
Balanced Scorecard y con un elevado nivel de participacidn de los profesionales de la or-
ganizacion. Se realizo el proceso de transferencia de conocimiento de dicha metodologia

a los diversos grupos de trabajo y se dotd a la direccién de una serie de instrumentos y
técnicas para optimizar su implantacién, desarrollo y actualizacion.

Plan Estratégico La Roca del Valles

La Roca del Vallés. Marzo 2014 - Noviembre 2014

Contratante: ABS La Roca

Descripcidn: Elaboracion del Plan estratégico a través de la utilizacion de la metodologia
Balanced Scorecard y con un elevado nivel de participacion de los profesionales de la or-
ganizacion. Se realizo6 el proceso de transferencia de conocimiento de dicha metodologia

a los diversos grupos de trabajo y de doté a la direccion de una serie de instrumentos y
técnicas para optimizar su implantacién, desarrollo y actualizacién.
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Plan Estratégico CS Vilafranca del Penedés
Vilafranca del Penedés Marzo 2014 - Noviembre 2014
Contratante: Consorci Sociosanitari de Vilafranca del Penedés (CSSV)

Descripcidn: Elaboracién del Plan estratégico a través de la utilizacion de la metodologia
Balanced Scorecard y con un elevado nivel de participacion de los profesionales de la or-
ganizacion. Se realiz6 el proceso de transferencia de conocimiento de dicha metodologia
a los diversos grupos de trabajo y se dotd a la direccién de una serie de instrumentos y
técnicas para optimizar su implantacion, desarrollo y actualizacién.

Estudio previo para la planificacion general de los
trabajos de apertura del nuevo Hospital de Gandia
Gandia, Valencia. Mayo-Agosto 2014

Contratante: Departament de Salut de Gandia. Generalitat Valenciana

Descripcidn: Realizacion del estudio previo para la planificacion, coordinacion y ejecu-
cion operativa del traslado para la apertura del nuevo Hospital de Gandia. Este proyecto
presentaba tres objetivos adicionales: 1) Garantizar que el traslado se realice segun los
parametros definidos previamente en el disefio del proceso de traslado. 2) Minimizar el
impacto de traslado en el usuario final, evitando variaciones en la calidad real de la aten-
cién o en la calidad percibida. 3) Coordinar de forma eficiente la participacion de todos
los profesionales del hospital, alineando estrategia y objetivos, para gestionar adecuada-
mente sus expectativas e incertidumbres, y darles apoyo en la realizacion de la operativa

para el traslado y apertura del nuevo hospital.
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Proyectos Internacionales

Brasil

-» Proyecto de Desarrollo e Implantacion de Dispositivos
de Gestién en el Ambito de la EBSERH (Empresa
Brasileira de Servicos Hospitalares) Matriz y de los
Hospitales Universitarios Federales
S3o0 Luis de Maranhdo, Santa Maria en Rio Grande do Sul, Natal. Diciembre 2014-Octubre
2016
Contratante: EBSERH (Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares)

Descripcion: Desarrollo e implementacion del modelo de gestion de oferta y dispositivos
de regulacidén en tres hospitales universitarios federales afiliados a la EBSERH, asi como
desarrollo de iniciativas e instrumentos para la generacion y gestion del conocimien-
to, en el &mbito de la EBSERH matriz, ademas de compartir experiencias y desarrollar

mecanismos e instrumentos para la mejora de la gestién econémico-financiera de los
hospitales universitarios federales.
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=» Apoyo a la calificacion de la gestion para el desarrollo
del proceso de contractualizacion enfocado en los
resultados sanitarios del SUS (Sistema Unico de Salud) >
Brasilia DF. Mayo 2013 - Abril 2014

Contratante: Organizacion Panamericana de la Salud OPAS/OMS - Ministerio de Salud
de Brasil

Descripcidn: Nuevo proyecto del CSC con el Ministerio de Salud, centrado en dos lineas
de trabajo: la mejora de los instrumentos de gestién del Sistema Unico de Salud y la me-
jora de las capacidades técnicas del equipo humano. La primera linea fue el desarrollo
del proceso de contratacion, orientado a resultados en términos de equidad, acceso y re-
distribucidn de recursos. Y la segunda linea fue el refuerzo de la formacion de los profe-
sionales en aspectos relacionados con la construccion y actualizacion de la programacidn
general de acciones y servicios de salud y en mecanismos para el monitoreo y evaluacién
del proceso de contratacién de servicios.

=» Acompanamiento en la implantacion de las redes
tematicas en la Regidn Suroeste de Brasilia, DF
Brasilia DF. Abril 2013 - Marzo 2014
Contratante: Secretaria de Estado de Salud del Distrito Federal

Descripcidn: Proyecto de apoyo a la implantacion de programas del Ministerio de Salud
(Materno-infantil, Urgencias,...) en dos regiones del DF y elaboracién de Guias de Préac-
tica Clinica.



Chile

=» Fundamentos conceptuales para pasar de la

Planificacion estrategica a la Direccion Estratéegica
(Hospital El Salvador]

Santiago de Chile. Octubre 2013 - Enero 2014

Contratante: Hospital El Salvador

Descripcidn: Proyecto orientado a incorporar, en el funcionamiento del Hospital El Sal-
vador, un Modelo de Direccién Estratégica propuesto por CSCCiG, de forma que permita
que los miembros del equipo directivo incorporen la planificacion estratégica en su ges-
tion diaria.

Colombia

Consultoria para la Planeacidn y Diseno detallado
del Modelo Operativo del Servicio de Salud Integral
de Ecopetrol S.A. y con opcion de uso para la
Implementacion y Estabilizacion de dicho Modelo
Bogotad DC y otras regiones del pais. Enero 2013 - Julio 2014

Contratante: Ecopetrol S.A.

Descripcion: Planear y disefiar detalladamente el Modelo operativo de los Servicios de
Salud Integral de ECOPETROL S.A., asegurando la inclusion y armonizacion de los com-
ponentes de riesgo comun, salud ocupacionaly demas determinantes de salud, conside-
rando los siguientes elementos basicos dentro del modelo: APS ampliada, prestacion red
complementaria en salud integral, gerencia de la enfermedad en salud integral, geren-
cia de la red de prestacion de salud integral, modelo de atencion (incluye agencia en la
prestacion), coordinacion con aseguramiento, sistema obligatorio de garantia de calidad,
direccionamiento estratégico de la Unidad de Salud Integral e integracién de una herra-
mienta tecnoldgica y de informacion.

=» Consultoria para la implantacion del Modelo de

Atencién Primaria de Salud, en Ecopetrol (FASE |]
Bogota DC y otras regiones del pais. Junio 2014 - Enero 2015
Contratante: Ecopetrol S.A.

Descripcion: En el marco de la iniciativa "Modelo Operativo de Salud” desarrollado por
CSCCiG, que busca implementar un modelo de prestacion basado en la Estrategia de
Atencion Primaria en Salud en sus localidades area de influencia, el proyecto se centra en
elacompafamiento de la Unidad de Salud Integral de Ecopetrol en el disefio e implemen-
tacion de dicho modelo en diversas localidades, incorporando un plan de capacitacion es-
pecificoy el desarrollo de herramientas de gestion, seguimiento y evaluacion del proceso.
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Haiti

Apoyo a la gestion hospitalaria: Hospital de la
Providence des Gonaives

Gonaives (Artibonite). Septiembre 2012 - Noviembre 2014

Contratante: Agencia Canadiense de Desarrollo Internacional (ACDI)

Descripcidn: Apoyo a la modernizacion de la gestion y al traslado y apertura del nuevo
hospital de Gonaives, "Hopital de la Providence” (200 camas). Entre las actividades desa-
rrolladas, constan: Anélisis de situacidn, planificacion de las actividades para el traslado
y apertura, ejecucién del plan y acompanamiento a la apertura. Este hospital sustituird
al antiguo, que en 2008 fue destruido por las inundaciones que azotaron la regién, y se
convertird en un hospital provincial piloto para todo el pais, por su nueva infraestructura,
tecnologia y modelo de gestién.

Honduras

Evaluacion del Proceso de Descentralizaciéon de
la Gestion de los Servicios de Salud, elaboracion
de recomendaciones y un plan de accién para su
fortalecimiento

Tegucigalpa, Regiones Sanitarias Departamentales. Enero-Junio 2014
Contratante: Banco Interamericano de Desarrollo (BID)

Descripcion: Evaluar el modelo de descentralizacién de servicios de salud que ha veni-
do promoviendo la Secretaria de Salud de Honduras (SESAL] como parte de la reforma
sectorial y proponer recomendaciones y un plan de accién para su ajuste en funcién de
las politicas sociales y econdmicas vigentes en el pais, de las necesidades de servicios
de los usuarios del sub-sector publico y de las capacidades financieras y de gestion de la
SESAL y los gestores.

Asistencia Técnica para el fortalecimiento de la gestion
hospitalaria en tres hospitales de la Secretaria de
Salud de Honduras

Tegucigalpa, La Esperanza, Gracias y San Lorenzo. Marzo 2013 - Mayo 2015
Contratante: Secretaria de Salud de Honduras

Descripcidn: Contribuir al mejoramiento de la gestion, organizacién y produccion de ser-
vicios en 3 hospitales de la Secretaria de Salud de Honduras (Hospital Enrique Aguilar
Cerrato del Municipio de la Esperanza, Hospital Juan Manuel Galvez del municipio de
Gracias, y Hospital de San Lorenzo del municipio de San Lorenzo), a través de la imple-
mentacién de un nuevo Modelo de Gestidn, con el objetivo de mejorar los resultados de
productividad, eficiencia y eficacia de la red hospitalaria. Asimismo, contemplaba una
reingenieria de procesos, que implicaba la identificacidn de sistemas y subsistemas hos-
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pitalarios, el levantamiento y optimizacion de procesos, la reorganizacion administrativa
y la adecuada aplicacion de los procesos de analisis, disefio e implementacidn, asi como
del proceso de evaluacidn periddica y continuada del nivel de consecucién de los resulta-
dos previstos. Por otro lado, todos estos procesos secuenciales irdn acompanados, trans-
versalmente, de un adecuado marco de gestién del cambio, que incluye el desarrollo de
capacidades de los RRHH y los mecanismos de comunicacion requeridos.

Marruecos

Programa de renovacion y de reorganizacion de los
hospitales del Reino de Marruecos: modernizacion de
la gestion hospitalaria

Varios. Reino de Marruecos. Octubre 2010 - Abril 2016.

Contratante: Banque Européenne d'Investissement (BEI) / Conseil Santé, S.A.

Descripcidn: El proyecto tiene como objetivo general fortalecer la organizacién y la ges-
tion de 17 hospitales beneficiarios del proyecto en las areas de gestion, administrativa y
médica, apoyo en el traslado y apertura de cinco hospitales y programa de capacitacién a
los profesionales. CSC - CiG participé acompanando en el proceso de apertura y traslado
de sus actividades.

En el afio 2013 inicié su actividad el nuevo hospital provincial de El Jadida (463 camas y
29.400 m?). El nuevo hospital es modular, muy funcional y moderno e incorpora un nue-
vo modelo organizativo y de gestién. CSC CiG prest6 sus servicios acompanando en el
proceso de apertura y traslado de sus actividades. Se prevé la apertura y traslado de la
actividad de tres hospitales méas: Témara, Khénifray Salé.

Gobernanzay Gestion Territorial en el ambito de la
Higiene y la Salubridad Publica

Regidn Souss-Massa Draa. Diciembre 2012 - Diciembre 2014

Contratante: Agencia Espanola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID)
- Ministerio del Interior (Marruecos)

Descripcion: Implantacién, dentro del “Programa de apoyo a la puesta en marcha del
Plan CAP 2009 de promocion de la descentralizacion en Marruecos, de un nuevo modelo
de gobernanza y gestion territorial de la higiene y salud publica en la regién de Souss-
Massa-Dr4, cuya capital es Agadir. El proyecto incorpora tres fases: analisis de situacion,
diseno del modelo de gestidn y operativizacién en la region.
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Meéxico

=» Fortalecimiento de los Servicios de Salud de Hidalgo

Tulancingo de Bravo, Estado de Hidalgo. Mayo 2012 - Mayo 2019
Contratante: Secretaria de Salud de Hidalgo - Servicios de Salud de Hidalgo

Descripcidn: Apoyar a los Servicios de Salud de Hidalgo en los trabajos de consultoria
y acompanamiento a la gestion para el disefio e implantacién de un nuevo modelo de
gestion del Hospital General de Tulancingo, su traslado a la nueva sede y en el disefio e
implantacién de un nuevo modelo de farmacia hospitalaria en los Hospitales de Tulancin-
go, Tula Tepeji y Huasteca.

Prestacidon directa de servicios de Atencidn Primaria,
bajo el esquema de un nuevo modelo de gestion
Pachuca de Soto, Estado de Hidalgo. Mayo 2012 - Mayo 2019

Contratante: Secretaria de Salud de Hidalgo - Servicios de Salud de Hidalgo

Descripcidn: Prestacion de los servicios de atencion primaria de la salud a 36,600 perso-
nas de Pachuca de Soto, en dos centros de salud, con un nuevo modelo de gestién innova-
dor en México cuyo objetivo principal es asegurar el acceso efectivo al sistema de salud.

Negociacion de controversias entre el Hospital
Regional de Alta Especialidad en Zumpango y el
proveedor de servicios

Zumpango, Estado de México. 2012 - 2037

Contratante: Secretaria de Salud del Estado de México

Descripcidn: Prestar servicios de perito en gestion médica, para dar solucién a contro-
versias entre las partes.
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Nicaragua

Consultoria para la Pre-Inversion, Planeacion
e Implementacion del Nuevo Hospital Regional
de Ledn (HEODRA]

Managua, Ledn. Junio - Diciembre 2014
Contratante: Banco Interamericano de Desarrollo (BID)

Descripcidn: Determinar la factibilidad del proyecto de reemplazo y modernizacion de la
gestion del Hospital Escuela Regional de Ledn (HEODRA), a través de la elaboracion de
estudios de pre-inversién (de salud, sociales, organizativos y de pre-disefo arquitectdni-
co), considerando el crecimiento poblacional y la demanda de servicios de salud proyec-
tada para la region occidental.

Republica Dominicana

Desarrollo Operativo e Implementacion del Modelo
de Atencion en el Sistema Nacional de Salud en la
Republica Dominicana

Santo Domingo. Octubre 2014 - Octubre 2016

Contratante: Gabinete de Coordinaciéon de la Politica Social (GCPS). Ministerio de Salud
Publica (MSP).

Descripcidn: Apoyo al proceso para la implantacion operativa en tres regiones sanitarias
del modelo de atencidon propuesto por el Ministerio de Salud Publica para el Sistema Na-
cional de Salud (SNS), que deberia desarrollarse en primera instancia en la Red Publica
de Servicios de Salud y, posteriormente, en el conjunto del Sistema Nacional de Salud.
La duracién de la consultoria es de dos afos y dispone de 22 consultores nacionales e
internacionales que abordan &reas de gestion del cambio, estrategia de salud, salud co-
lectiva, atencidén primaria, planificacién de servicios de salud, inversiones, sistemas de
informacioén, organizacion de servicios de salud, planificacidon estratégica, capacitacion,
recursos humanos y econémicos. Se definird la cartera de servicios a ser provistos por la
red publica, dimensionara los recursos humanos, tecnoldgicos y financieros requeridos,
realizara acciones tanto de disefio como de implementacion del modelo de integracion
de actividades intersectoriales, de salud colectiva e individual, asi como los mecanismos
de interrelacion y articulacién entre todos los agentes que participan en el Modelo de
Atencidn, con el fin de realizar la implantacién del Modelo de Atencidn en la Red Publica a
nivel nacional y regional. Finalmente, se desarrollara el plan de extensién y la ruta critica
de implantacion del modelo al conjunto del sistema.
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Proyectos de Infraestructuras

Chile

=» Asesoria a la Inspeccidn Técnica de las Obras
de Construccidn del Hospital Regional de Talca
Talca. Chile. Septiembre 2011 - Abril 2015
Contratante: Servicio de Salud del Maule

Descripcidn: Asistencia Técnica al Servicio de Salud del Maule para las obras de cons-
truccion del nuevo Hospital Regional de Talca, con una superficie de 80.000 m2. El nuevo
Hospital contard con 645 camas de Hospitalizacion, Unidad de Emergencia con helipuer-
to, aparcamientos subterraneos, 18 Quiréfanos, 6 Salas de Parto, 27 Boxes de Emergen-
cia, UCI Adultos y Pediatrica. El proyecto del Hospital cuenta con la méas avanzada tecno-
logia para resistencia a los sismos y es el establecimiento de maxima complejidad de la
red publica del Servicio de Salud Maule, al que derivan el resto de los establecimientos
de medianay baja complejidad.
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=» Asesoria a la Inspeccidn Técnica de las Obras
de Construccidn del Hospital de Salamanca
Salamanca. Chile. Junio 2013 - Julio 2014
Contratante: Servicio de Salud del Coquimbo
Descripcion: Asistencia Técnica al Servicio de Salud del Maule para las obras de cons-
truccion del nuevo Hospital de Salamanca, con una superficie de 14.000 m2. La obra con-
siste en la construccién de un nuevo Hospital de 4.813,32 m? construidos cuyo detalle
es el siguiente: urgencias 378 m?, atencién cerrada 401,52 m?, atencién abierta 552 m?,
terapia y diagndstico 347,14 m?, administracion 276,67 m?, apoyos y generales 949,62 m?
y circulaciones 1.907,02 m2.



Proyectos de Capacitacion

Colombia

=» Jornadas de capacitacion en el marco del proyecto
“Consultoria para la planeacion y disefo detallado
del modelo operativo del Servicio de Salud Integral de
Ecopetrol, S.A”
Bogota. 19-23 Mayo 2014
Contratante: ECOPETROL, S.A.

Descripcidn: En el marco del proyecto se celebraron unas Jornadas de capacitacion en
Bogot4, en las que participaron por parte del CSC el Sr. Francesc Moreu, la Sra. Palmira
Borras y otros expertos del equipo de proyecto de Colombia.

=» Programa de capacitacidn virtual para la implantacion
del modelo de Atencion Primaria de Salud en Ecopetrol
Bogota. Septiembre 2014-Enero 2015
Contratante: ECOPETROL, S.A.

Descripcion: El programa se desarrollé en 11 médulos tematicos, de periodicidad se-
manal y en un entorno virtual. Cada mddulo constaba de una conferencia del profesor
asignado, con apoyo de material técnico didactico y de consulta, ademas de un foro de
consultas. El curso const6 ademds de 4 sesiones presenciales en Bogotd, un caso prac-
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tico a realizar por los alumnos durante los meses que duré el curso y un examen de eva-
luacion para cada mddulo. Algunos de los mddulos que se impartieron fueron: El entorno
del modelo de salud colombiano. Los regimenes exceptuados. La reforma del modelo de
salud en base a la APS y redes; La APS como estrategia; La cartera de servicios ajustada
al riesgo poblacional; El dimensionamiento de los recursos humanos y estructurales; El
modelo de relacién franquiciador-franquiciado-APS PYME; La negociacion y el pacto del
contrato.

Estados Unidos de Ameérica

=» Seminario de Analisis Financiero en el Sector Sanitario
Washington. 10-11 Noviembre 2014
Contratante: Banco Interamericano de Desarrollo
Descripcidn: Compartiry trasladar a los profesionales del &mbito de salud del BID-Banca
Privada la experiencia resultante del analisis financiero de casos reales del sector sani-
tario. Muchos de estos casos se pueden plantear en el futuro como oportunidades de ne-

gocio con necesidades de financiacién y, por lo tanto, ser objeto de estudio por parte del
BID. Participaron: Dr. José Augusto Garcia Navarro, Sr. Ricardo Levit y Dr. Josep M. Via.



Meéxico

-» Diplomado “Separacion de funciones y elaboracion de
convenios para la tutela de derechos en salud
México, DF. Diciembre 2014-Septiembre 2015

Contratante: Comision Nacional de Proteccion Social en Salud. Colaboradores: Instituto
Tecnoldgicoy de Estudios Superiores de Monterrey -Escuela de Medicina y Ciencias de la
Salud. Patrocinado por Novo Nordisk México.
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Descripcion: El diplomado se desarrolla para dar respuesta a las necesidades especifi-
cas de la Comisidn Nacional de Proteccidn Social en Salud en el marco de las recientes
reformas hechas en México a la Ley General de Salud y a su Reglamento. La formacidén se
dirige a funcionarios/as de nivel directivo de los 32 Estados pertenecientes al Sistema de
Proteccion Social en Salud (conocido como Seguro Popular) con el objetivo de transmitir
los conocimientos y herramientas técnicas necesarias para articular de manera efectiva
la separacién de funciones y garantizar el acceso de los/as ciudadanos/as beneficiarios/
as a servicios de salud de calidad.
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Convenios para la Tutela de Derechos en Salud

Convenios de colaboracion firmados en 2014

=9 Convenio Marco de Cooperacion General entre el Gobierno de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires y el Consorci de Salut i Atencid Social de Catalunya (CSC). Noviembre 2014

=» Convenio Marco de Cooperacién General entre la Oficina de las Naciones Unidas de Ser-
vicios para Proyectos (UNOPS) y el Consorci de Salut i Atencié Social de Catalumya (CSC).
Septiembre 2014

=) Convenio Marco de Cooperacidén Interinstitucional entre el Instituto de Nutricidon de Cen-
tro Américay Panama (INCAP) y el Consorci de Salut i Atencié Social de Catalunya (CSC).
Mayo 2014



Visitas a CSC Barcelona

De Argentina

Visita de una delegacién del Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. 24y 25
de Noviembre de 2014.

De Brasil

Visita de una delegacion del Departamento de Articulacion Interfederativa (DA, uno
de los departamentos de la Secretaria de Gestion Estratégica y Participativa (SEGEP)
del Ministerio de Salud de Brasil, dentro del marco del proyecto de asistencia técnica
y capacitacién que CSC Consultoria i Gestié esta desarrollando para el Ministerio de
Salud de Brasil con financiacién de la OPS/OMS. Del 1 al 12 de Marzo de 2014.

Visita de la Directora de Gestién de Personas de la Empresa Brasilefia de Servicios
Hospitalarios (EBSERH). 17 de Junio de 2014.

Visita del Director de Atencidén a la Salud de la Empresa Brasilefia de Servicios Hospi-
talarios (EBSERH). Del 1 al 5 de Septiembre de 2014.

Visita del Presidente de la Empresa Brasilefia de Servicios Hospitalarios (EBSERH), 2
de Octubre de 2014.

De Honduras

Visita de una delegacion de la Subsecretaria de Estado de Redes de Servicios (Vicemi-
nistra de Salud de Honduras), del Departamento de Hospitales y la Unidad de Gestidn
Descentralizada y del Hospital Juan Manuel Galvez de Lempira y del Hospital Enrique
Aguilar Cerrato de La Esperanza. Del 22 al 26 de Septiembre de 2014.

De Marruecos

Viaje de estudios de una delegacién marroqui del Ministerio del Interior de la Divisién de
Higiene y Salubridad Publica, asi como electos y responsables de estos servicios de la
Region de Souss-Massa-Dréaa, vinculada al proyecto de “Gobernanza y Gestion Territo-
rial en el &mbito de la Higiene y la Salubridad Publica™. Del 26 al 30 de mayo de 2014.
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Ponencias

Participacion en diferentes mesas del Congreso Nacional de Secretarias Nacionales de Sa-
lud de Brasil [CONASEMS). Brasilia, 2-6 de junio de 2014. Participaron: Sr. Manel Ferrer,
presidente de Consorci de Salut i Social de Catalunya; Dr. Josep LL. Fernandez, director Oficina
CSC Consultoria i Gestio en México; Dra. Marianela Landau, directora técnica de CSC Consul-
toria i Gestid, Dr. Jordi Campo, director de proyectos.

Campo, J. "Cuidado em Saude integrado na Atencao Basica e a Assisténcia Farmacéuti-
ca”. Sao Paulo, 23 de Septiembre de 2014

Del Alamo, O. “Governanca regional no Sistema Unico de Saude (SUS): Diagndstico e pro-
postas de melhoria”, Ministério de Saude de Brasil. Brasilia, 24-25 de Noviembre de 2014.

Vilana, J. "Contextualizacion de la planificacion estratégica en el sistema de salud publi-

ca en Honduras y su relacion con el nuevo Modelo de Gestion Hospitalaria™. Tegucigalpa,
10 de diciembre de 2014

Sede central:

Oficinas en Latinoamérica:
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