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permeti increme

dels comandament

La funcié dels comandaments esdevé fonamental
a BSA, que aposta per un model descentralitzat
de la gestio.

L'organitzacid ha de valorar i potenciar les
capacitats dels comandaments dotant-los deines
de formacié i de gesti6, autonomia i capacitat

de decisié que els han de permetre desenvolupar
la seva tasca amb éxit i poder assumir els nous
reptes. A banda de posar aquests instruments

al seu abast, I'organitzacié ha d’acompanyar

ek comandaments en lexercici de les
responsabilitats que ek siguin delegades i donar
los suport.

EL DIAMANT DE LA INNOVACIO
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Innovacié. C i6 d'una

oficina d'inno

Acdo 2.6

vacio

Des de I'organitzacid es vol fomentar

la generacid, la captacia i el desenvolupament
d'idees innavadores per part deks seus
professionals en diferents ambits (organitzatiu,

assistencial, sistemes dinformacié, etcétera).

La creacid d'una oficina dinnovaci6 facilitara

la canalitzaci6 de les ideesi ek projectes sorgits
entre els prdessmnals, mitjan¢ant estructures
de supart que en facilitin el foment

i el desenvolupament.
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1. Millorar la qualitat de vida dels ciutadans i la
seva participacio en el procés de presa de
decisions que tenen a veure amb la seva salut

2. Millorar 'accés a lI'assistencia sanitaria |
promoure la igualtat

3. Millorar I'eficiencia del sistema i facilitar la seva
sostenibilitat

4. Generar oportunitats de creixement economic
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Innovacio Aprofitar Analisi de
basada en I'organitzaci dades en
les TIC 0 integrada salut | social

Catedra d’'Investigacio UOC-BSA per a la Recerca Aplicada |
I’Analisi de Dades en Salut
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Producte / Servei /
Procés
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[ Oportunitat / Innovacio ]

nnovacio a BSA:

Elmercado de
la competencia

Licenciar, spin
out, soltar

Base tecnologica
interna

Capital riesgo para
aventuras
externas/internas

insourcing de

Base tecnolégica tecnologia externa

externa

Sutliitzen Se seleccionen Es definelxen
técniques els projectes

E£s planifiqguen Es monltoritza
amb detall els les fases | es controla
requlslts dels per executar lexecucld
cada projecte.

de creativitat més adlents
per proposar a lestratégla projectes

projectes. de l'empresa. selecclonats.

del pla Iniclal.

Necessitem les teves idees! LA INNOVACIO comM A ux 5 PROJECTES

mercado

o Nuestro nuevo

Nuestro
mercado actual

S'analltzen les
desviaclons de
l'execucléd
respecte al pla
Iniclal.

Interna

mase 2 SELECCIO PF PROJECTES

IDENTIFICACIO

SELECCIO



Moderador
Notas de la presentación
El camí de la idea + Oficina d’innovació + Aliànces estratègiques
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Parlem-ne
Un blog sobre pediatria

Home

" = It ”
Abans de deixar-t'hi la pell, consulta #
by esmora viDEOS
» Lactancia materna
Aquesta és una campanya de prevencié de cancer de pell iniciativa del Hospital Clinic amb la > Video Nadala BSA 2014
col-laboracié del Col-legi de Farmacéutics i, en el cas de Badalona, les oficies de farmécia de ? Video Sant Jordi 2015

Badalona i I'Ajuntament.
EN XARXA
Com activitat de difusié d’aquesta campanya , avui dia 7 de juny trobareu una carpa ubicada a la

I da i vils de:11 518 h Asociacién Espafiola de Pediatria
plaga de lavilade 11 a ores.

Canal Salut

Comité asesor de vacunas

Diario de una mama pediatra

El Blog de Rosa

Escola de pares-Hospital de nens de
Barcelona

Faros.Hospital Sant Joan de Déu de BCN
Infermera virtual

Nascuts per lleguir
Pediatriabasadaenpruebas

Societat Catalana de Pediatria
Societat Espanyola d'Immunologia
Clinica i Aléraia Pediatrica
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Us adjuntem el diptic de la campanya: Consells per no deixar-t'hi la pell
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Moderador
Notas de la presentación
Innovació interna / Desenvolupament propi / 2011 / Promoció de la salut / Segmentació de públics / Temes proposats per pares i mares / Dinamització-organització / Post cada dues setmanes + Resposta a demandes
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pediatria

Tot el que necessites saber dels teus fills i filles

e =

Que fer si...? Quina dosi necessita de...?
Basat en: = rﬁ
asa e n - L'Escola de la salut Avisos
. . . N . : ¥
- infografies per patologies amb = P
Crlte rIS d’alertes Parle:d;:unes Documentacio

* resposta als motius de
consulta mes frequents



Moderador
Notas de la presentación
Innovació interna / Col·laboració Público-Privada / 2012 / Tractament (teràpia cognitiva conductual via Internet) / Segmentació de públics / Web + Call Centre / Problema: massa text / capacitat cognitiva afectada en alguns casos -> Compte quan parlem de tractament!
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Innovacio a BSA: Externa

1. Projectes Publico-Privats

2. Projectes competitius nacionals |
Internacionals

3. Filantropia
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CaringMe

Descripcion Programa CaringMe

Arva_to y el equ:.po El doctor comprueba
sanitario del BSA fos criterion

desarrollan de manera de inclusién y

conjunta el Programa y recomienda el
su contenido Programa al paciente

El paciente recibe sus datos de acceso e
informacién sobre el Programa

_ Después de la llamada de
El coach de Arvato se bienvenida se establecen

pone en contacto con el

paciente contactos periodicos a

través de diferentes
canales

El paciente firma el
consentimiento

El paciente mejora
su estado de salud
y calidad de vida

E CARINC
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Notas de la presentación
Innovació interna / Col·laboració Público-Privada / 2012 / Tractament (teràpia cognitiva conductual via Internet) / Segmentació de públics / Web + Call Centre / Problema: massa text / capacitat cognitiva afectada en alguns casos -> Compte quan parlem de tractament!
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~ Super@ tu Depresion

Introduce tus datos de acceso

Contrasena fa)

ACCESO v

¢ Olvidaste tu contrasefa?

Copyright (c) 2015 Supera tu depresion. All Rights Reserved

-~

~
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Notas de la presentación
Innovació externa / Projecte Internacional / 2013/ Tractament (teràpia cognitiva conductual via Internet) / Segmentació de públics / Tots els dispositius/ Continuació CaringMe / solució problemes per mitjà de vídeos professionals curts
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Inicie

_BSA Comunica
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BSA Comunica
° Badalona Serveis Assistencials
El PEGI3

INSTAL-LA

200

Salut i fitnes Similars
Aplicacio de informacid social i sanitaria de
Badalona Serveis Assistencials

MES INFORMACIG

< AW1139 9 % da

[E ajuda

DETALLS DE LUSUARI

sessio amb usuari i Com eonsultar missatges

contrasenya i
i La pantalia de categories lista E_I;ig_etls o
aquelles a les quals estd subscrit, El o
smero que apareix a la dreta indica Hipertensié
. el numero de missatges o llegits pertensio L
Contrasenya Higerbeneion
Colesterol ®
Colesteral
O Estedsodanaes Dot ~
Pediatria
Com esborrar tots els missatges Agenda social ®
Agen

Fer clic sabre una de les categories

per veure el llistat de missatges
associat 9

Prescripcio tecnologica g

Una vegada visualitzi la lista de
 sobre el botd

4MW11.38

DETALLS DE L'USUARI

Diabetis

Diabetis

Hipertensio

Hipertension

Colesterol

Colesterol

Pediatria

Pediatria

Agenda social

Agenda social

Prescripcio tecnologica

Prescripcio tecnologica

© '

BSA Comunica =

Habits saludables

Diabetis

Hipertensié

Colesterol

Pediatria

Agenda social

Prescripcié tecnologica
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Moderador
Notas de la presentación
Innovació externa/ Projecte internacional / 2013 / Promoció de la salut / Segmentació de públics: diversos públics / Diferents categories / Planificació / Dos post a la setmana segons categoria
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Moderador
Notas de la presentación
Innovació externa/ Projecte internacional / 2013 / Promoció de la salut / Segmentació de públics: diversos públics / Diferents categories / Planificació / Dos post a la setmana segons categoria
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- Measure liguid volume
- Porential for other substances
- Instant message or advice
- Enhance drinking experience

Do CHANGE

- Measure salintiy
- Measure weight
= Instant indication oF advice

- Support balanced cooking

- Measure calorie intake

- Scan food compaosite
- Instant indication or advice
- Support balanced ating

-2, DO
1 " CHANGE

- Provide coaching
- Monitor consumpticn
= Link to professional system
- Measure progress aver lime
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Moderador
Notas de la presentación
Innovació externa/ Projecte internacional / 2013 / Promoció de la salut / Segmentació de públics: diversos públics / Diferents categories / Planificació / Dos post a la setmana segons categoria


Badalona
o Serveis
Assistencials

Graciles per la vostra atencio!

Jordi Piera Jiménez

Director de Sl 1 R+D+i
Badalona Serveis Assistencials
Web: http://www.bsa.cat
E-mail: jpiera@bsa.cat

Twitter: @jpieraj

Skype: jpieraj

www.bsa.cat
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