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Exp. num. ICASS 2011 408

CONTRACTE ADMINISTRATIU DE LA GESTIO, EN REGIM DE CONCERT, DE 98
PLACES D’ACOLLIMENT RESIDENCIAL PER A PERSONES GRANS AMB
DEPENDENCIA A LA RESIDENCIA CENTRE SOCIAL | SANITARI FREDERICA
MONTSENY, DE VILADECANS, PER A L’ANY 2012

Barcelona, 5 d’'abril de 2012
REUNITS

D'una part, la senyora Carmela Fortuny i Camarena, Directora General de ['Institut Catala
d'Assisténcia i Serveis Socials de la Generalitat de Catalunya.

D'altra part, el senyor Jordi Valls i Soler, major d'edat, amb Document Nacional d'ldentitat
numero 40289554-V.

OBREN: la primera en representacio de ['Institut Catala d'Assisténcia i Serveis Socials, en
virtut de les facultats que 'li son conferides pel Decret 436/1983, de 6 d'octubre,
d'assignacié de competéncies als organs autonoms de la Generalitat de Catalunya, i eI
segon, senyor Jordi Valls i Soler, en nom i representacio de CSC ATENCIO SOCIAL, SL,
amb del Codi Fiscal numero 865412587 domiciliada a l'avinguda Tibidabo, 21, de
Barcelona, en virtut de 'apoderament nimero 2.858, atorgat pel notari senyor Ricardo
Ferrer Marsal, en data 21 de setembre de 2010.

Ambdues parts es reconeixen competéncia i capacitat respectivament per a formalitzar el
present contracte.

ANTECEDENTS ADMINISTRATIUS

Primer.- La incoaci6 de la gestié de serveis publics dels quals es contracta I'execuci6, fou
aprovada per resolucio de I'0rgan de contractacié, en data 30 de novembre de 2011, per
un pressupost de contracte de DOS MILIONS CENT CINQUANTA-DOS MIL CINC-
CENTS TRETZE EUROS AMB SETANTA-UN CENTIMS (2.152.513,71 EUR), IVA inclos,
amb carrec a la partida pressupostaria nimero 500051 D/251100200/315B/0000.

Segon.- L'aprovacié dels Plecs de Clausules Administratives Particulars i de Prescripcions
&cniques fou acordada per I'érgan de contractaci6 en data 27 de desembre de 2011.

Tercer.- La fiscalitzacié de la despesa fou efectuada per la Intervencié Delegada de la
Generalitat de Catalunya.

Quart.- L'adjudicacié d'aquest contracte i la seva formalitzacié foren acordades per
sengles disposicions administratives.
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CLAUSULES DEL CONTRACTE

Primera.- L'entitat CSC ATENCIO SOCIAL, SL es compromet a realitzar la gestio, en
régim de concert, de 98 places d’acolliment residencial per a persones grans amb
dependéncia a la Residencia Centre Social i Sanitari Frederica Montseny, de Viladecans,
per a l'any 2012, amb estricta subjeccié a les condicions que es fixen en el present
contracte, al plec de clausules administratives particulars, a les prescripcions técniques i,
si escau, a les millores de la seva oferta, documenis que tenen tots ells caracter
contractual i que signa i accepta plenament.

Segona.- El preu del confracte és per un import de 1.759,97 EUR/mes/estada, sense VA,
fins a un import maxim, referit a 12 mesos, de DOS MILIONS SEIXANTA-NOU MIL SET-
CENTS VINT-I-QUATRE EUROS AMB SETANTA-DOS CENTIMS (2.069.724,72 EUR),
sense VA, per a un total, IVA inclos, de DOS MILIONS CENT CINQUANTA-DOS MIL
CINC-CENTS TRETZE EUROS AMB SETANTA-UN CENTIMS (2.152.513,71 EUR), IVA
inclds, amb carrec a la partida pressupostaria numero 500051 D/251100200/315B/0000.
’execucid del contracte, fins i tot encara que s’hagi formalitzat, quedara sotmesa a la
condicio suspensiva d'existéncia de crédit pressupostari adequat i suficient per finangar
les obligacions derivades del contracte en 'exercici pressupostari corresponent.

Tercera.- El present contracte s'estableix des de la seva signatura fins el 31 de desembre

e 2012, sense perjudici, perd, d'alld que, respecte al termini i causes d'extincid del
contracte, prescriu el Plec de Prescripcions Técniques i el Plec de Clausules
Administratives Particulars.

Quarta.- Per tal de respondre de l'acompliment d'aquest contracte, s'ha constituit, a favor
de I'Administracié, una garantia definitiva per import de QUARANTA-UN MIL TRES-
CENTS NORANTA-QUATRE EUROS AMB QUARANTA-NOU CENTIMS (41 394,49
EUR), a la Caixa General de Diposits de la Generalitat de Catalunya.

Cinguena.- El contracte es podra prorrogar de forma expressa, per mutu acord de les
parts, abans que finalitzi el termini fixat, fins a un maxim de 5 anys més, i es podra
admetre una variacié maxima del preu contractat d'acord amb l'index de Preus al Consum
» \de l'any anterior. Aixi mateix, aquest contracte no sera objecte de revisio de preus.

isena.- El contractista presta la seva conformitat al Plec de Clausules Administratives
Particulars i de Prescripcions Técniques que regeixen per a aquest contracte i, en prova,
signa en aquest acte els exemplars obrants a l'expedient, i se sotmet, per a tot allé que no
hi estigui previst, als preceptes de la Llei 30/2007, de 30 d'octubre, de contractes del
sector public i del Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre.

Setena.- L'adjudicatari declara, sota la seva responsabilitat, no trobar-se inclos en cap de
les prohibicions de contractar amb I'Administracié, establertes en l'article 49 del de la Llei
30/2007, de 30 d'octubre, de contractes del sector public.
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Perque quedi constancia d'aquests acords, se signa aquest contracte per

uplicat, en el
lloc i la data abans esmentats.

Carmela Fortuny i Camarena
Directora General de I'lCASS
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PLEC DE CLAUSULES ADMINESTRAT!VES PARTICULARS

MODEL DE PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS PER
REGIR CONTRACTES DE GESTIO DE SERVEIS PUBLICS, MODALITATS
CONCESSIO | CONCERT, A ADJUDICAR MITJANCANT PROCEDIMENT
NEGOCIAT, INFORMAT PER L'ASSESSORIA JURIDICA DEL DEPARTAMENT
DE BENESTAR SOCIAL 1 FAMILIA EN DATA: 5/5/2011

APROVAT PER RESOLUCIO DE LA DIRECTORA GENERAL' DE L'INSTITUT
CATALA D'ASSISTENCIA | SERVEIS SOGIALS EN DATA: 6/5/2011

QUADRE DE CARACTERiSTIQUES DEL CONTRACTE
Nim. d’expedient: ICASS 2011 408
A."Objecté: Gestid, en régim de concert, de 98 places d’acolliment residencial
per a persones grans amb dependéncia a la Residéncia Centre social i sanitari

Frederica Montseny, de Viladecans

Codi CPV: 85311100-3
Codi CPA: 87.3

Contracte de gestid de serveis publics amb pressupost de despeses de

primer establiment, exclos I'import de I'Impost sobre el Valor Afegit,

superior a 500 000 euros i el termini de durada superior a cinc anys: No
B. Dades econdmiques

B1. Determinacio del preu: A tant algat

B2. Pressupost de licitacio (sense IVA): 2.069.724,72 EUR

IVA aplicable: 4%

B3. Valor estimat del contracte (sense IVA, eventuals prorrogues,
opcmns i modificacions incloses): 12.418.348,32 EUR

C. Existéncia de crédit

Atés que es tracta d’un expedient de tramitacié anticipada, 'execucié del
contracte, fins i tot encara que s’hagi formalitzat, quedara sotmesa a la
condici6 suspensiva d'existéncia de crédit adequat i suficient per finangar
les obligacions derivades del contracte en [I'exercici pressupostari
corresponent

C1. Partida pressupostaria: 500051 D/2511000200/315B/0000
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C2. Expedient d’abast plurianual: No
D. Termini de durada del contracte

D1. Termini d’execucié: Des de '1 de gener de 2012, o des de la signatura
del contracte si fos posterior, fins al 31 de desembre de 2012

D2. Prorrogable: Si
E. Admisséé de variants ilo aiternatiﬁes: No
F. Tramitacié de 'expedient: Ordinaria, de despesa anticipada
G. Solvéncia

G.1 L'empresa licitadora haura d’acreditar ia suficient solvéncia
~ econodmica i financera pels segiients mitjans:
- Declaraciod responsable sobre el volum global de negocis referit a cada un
dels 3 darrers exercicis, La mitjana dels imports dels 3 exercicis haura de
ser igual o superior a l'import del contracte IVA inclos.

- En cas de persones juridiques, a més, comptes anuals del darrer exercici
compulsats, en qué figuri el balang de situacié i en qué consti la
presentacid davant Tl'organisme public escaient. Pel caicul dels fons
propis, que no poden ser negatius, no es computaran les “préstecs
participatius”, figura regulada pel Decret Llei 7/1996 i la Llei 10/1996,
estatals. e

Si la Mesa de Contractacié estima que existeix una rad justificada per la
qual alguna empresa no estigui en condicions de presentar les referéncies
sol'licitades pot autoritzar-la a acreditar la seva solvéncia econdmica i
financera per mitja de qualsevol altre document que la Mesa. consideri
apropiat. '

G.2 L’empresa licitadora haura d’acreditar la suficient solvéncia técnica
pels segiients mitjans:
- Declaracié signada del material, instal-lacions i equip téenic que disposi
I'entitat per a la realitzacié del contracte.
H. Altra documentacié a presentar per les empreses
I. Garantia provisional: No s’exigeix

J. Garantia definitiva: 2% de I'import d'adjudicacio

K. Condicions especials d’execucio
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INDEX
I. DISPOSICIONS GENERALS

Primera. Objecte del contracte

Segona. Necessitats que cal satisfer i idoneitat del contracte
Tercera. Dades econdmiques del contracte

Quarta. Existéncia de crédit

Cinquena. Termini de durada del contracte

Sisena. Regim juridic del contracte

Setena. Admissio de variants

Vuitena. Tramitacié de I'expedient | procedlment d’ adjudlcacm
Novena. Capacitat per contractar

Desena. Solvéncia de les empreses licitadores

Onzena. Utilitzacio de mitjans electrénics

ll. DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO, L‘ADJUDICACIO | LA
FORMALITZACIO DEL CONTRACTE

Dotzena. Invitacié i presentacié de documentacié i de proposicions
Tretzena. Mesa de contractacio
Catorzena. Negociaci6

~ Quinzena, Classificacio de les ofertes | requeriment de documentacid previ a

l'adjudicacié

Setzena. Garantia definitiva

Dissetena. Renutncia i desistiment

Divuitena, Adjudicacié dei contracte

Dinovena. Formalitzacio i perfeccié del contracte
Vintena. Retorn de la documentacié

lll. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIO DEL CONTRACTE

Vint-i-unena. Execucié i supervisio dels serveis

* Vint-i-dosena. Programa de treball

Vint-i-tresena. Compliment de terminis i correcta execucié del contracte
Vint-i-quatrena. Control en 'execucié del contracte

Vint-i-cinquena. Responsable del contracte

Vint-i-sisena. Resolucié d'incidéncies
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L. Subcontractacio: Només admissible sobre prestacions accessories

M. Revisié de preus: No escau, atés que el termini d'execucio no supera i’any

N. Termini de garantia: No, atesa la naturalesa dels serveis

0. Import maxim de les despéses de publicitat en anuncis oficials: No n'hi ha
P. Organ de contractacio: EliLa Director/a General de I'|CASS.

Pl Pau Vila,1

08039 Barcelona
http://www.gencat.cat/benestarsocialifamilia

Q. Altres observacions:

Consu]tes administratives: Servei de Contractacio i Patrimoni. 'f'e!, 9348317 33
Consultes técniques: Servei de Recursos Aliens Tel. 93 483 1728

Adreca perfil de contractant: http://éontractaciopublica.gencat.cat

Accés directe (amb acronim de PInstitut Catala d’Assisténcia i Serveis Socials:
ICASS): http://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/icass

Atés que als criteris d’adjudicacié de P'annex 2 s’han establert criteris
d’adjudicacié ponderables en funcié d’un judici de valor conjuntament amb
criteris quantificables de forma automatica les proposicions s’hauran de
presentar en 3 sobres:

- Sobre A.- Documentaci6 general
- Sobre B.- Documentaci6 relativa als criteris que depenen de judici de valor.

- Sobre C.- Documentacié relativa als criteris quantificables de forma

automatica

a presentacié en el sobre A o B de documents o dades relatives als criteris
quantificables automaticament que hagin de presentar-se al sobre C
comportara el rebuig de la proposicié i la no obertura dells sobre/s
posterior/s. |
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Vint-i-setena. Resolucié de dubtes técnics interpretatius

IV. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS

Vint-i-vuitena. Abonaments a I'empresa contractista
Vint-i-novena. Responsabilitat de 'empresa contractista
Trentena. Altres obligacions de 'empresa contractista
Trenta-unena. Prerrogatives de '’Administracio ‘
Trenta-dosena. Modificacié del contracte
Trenta-tresena. Continuitat de! servei

V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA CESSIO, LA SUBCONTRACTACIO I LA
REVISIO DE PREUS DEL CONTRACTE

Trenta-quatrena. Cessio del contracte
Trenta-cinquena. Subconfractacié
Trenta-sisena. Revisié de preus

VI. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXTINC_IO DEL CONTRACTE

Trenta-setena. Reversio _

Trenta-vuitena. Termini de garantia i devolucié o cancellacié de |a garantia
definitiva

Trenta-novena. Resolucié del contracte

Vil. RECURSOS, MESURES PROVISIONALS | SUPOSITS ESPECIALS DE
NUL-LITAT CONTRACTUAL

Quarantena. Régim de recursos
Quaranta-unena. Mesures provisionals
Quaranta-dosena. Régim d'invalidesa
Quaranta-tresena. Jurisdiccié compstent
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|. DISPOSICIONS GENERALS

Primera. Objecte del contracte

1.1 L'objecte del contracte és la gestié de serveis publics, en fa modalitat de
concert, que es descriu a 'apartat A del quadre de caracteristiques.

1.2 Si el contracte es pot dividir en lots s'identifiquen a I'apartat A del quadre de
caracteristiques.

1.3 L'expressio de la codificacié corresponent a la nomenclatura del Vocabulari
Comu de Contractes (CPV) és la que consta a l'apartat A del quadre de
caracteristiques.

1.4 'expressid de la codificacié corresponent a la nomenclatura de ia
Classificacidé de Productes per Activitats (CPA) és la que consta a l'apartat A del
quadre de caracteristiques. :

Segona. Necessitats que cal satisfer i idoneitat del contracte

Les necessitats que cal satisfer mitjangant el contracte son les que consten en el
plec de prescripcions técniques.

Tercera. Dades econdmiques del contracte

3.1. El sistema per a la determinacié del preu del contracte és el que s'indica a
I'apartat B.1 del quadre de caracteristiques.

3.2. El pressupost de licitacié es determina a l'apartat B.2 del quadre de
caracteristiques. Aquest és el preu maxim que poden ofertar les empreses que
concorrin a la licitacio del contracte.

3.3 El valor estimat del contracte és el que s'assenyala a 'apartat B.3 del quadre
de caracteristiques.

3.4 Les referencies econdmiques contingudes en els apartats anteriors no
inclouen l'import de I'tmpost sobre el Valor Afegit que s'haurd de fer constar, si
s'escau, com a partida independent com a partida independent d'acord amb el
modet obrant a I'annex 3 d'aquest plec.

3.5 El pressupost s'entendra en tot cas comprensiu de la totalitat del contracte, no
admetent-se prova alguna d'insuficiéncia.
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Quarta. Existéncia de crédit

S'han complert tots els tramits reglamentaris per assegurar I'existéncia de credit
per al pagament del contracte, llevat del cas que s’hagi iniciat F'expedient en
I'exercici pressupostari anterior al de linici de la seva execucié (tramitacié
anticipada), en qué l'execucié quedard sotmesa a la condicié suspensiva
d'existéncia de credit adequat i suficient per finangar les obligacions derivades del
contracte en f'exercici pressupostari corresponent, la qual cosa es fara constar a
I'apartat C del quadre de caracteristiques.

La partida pressupostaria a la qual s'imputa aquest credit és la que s’esmenta a
Fapartat C.1 del quadre de caracteristiques.

Si el termini d'execucid del contracte comprengués més d'un exercici
pressupostari, la distribucio de la plurianualitat'es fara constar a I'apartat C.2 del
quadre de caracteristiques.

Cinquena. Termini de durada del contracte

El termini de durada del contracte és el que s'estableix a 'apartat D.1 del quadre
de caracteristiques. Un cop finalitzat el termini contractual (prorrogues incloses,
si fos el cas), el servei revertira a I’Administracio. Tots aquests terminis comencen
a comptar des del dia que s'estipuli en el contracte. -

De conformitat amb el que estableix l'article 254 LCSP, i en els termes que
preveu, el contracte podra ser prorrogat de mutu acord de les part, fins al maxim
assenyalat en l'apartat D.2 del quadre de caracteristiques. En cas de prorroga
es podra admetre una variacid maxima del preu d'acord amb .l'index de preus al
consum publicat per I'institut Nacional d’Estadistica de I'anualitat immediatament
anterior (sempre i quan hagi transcorregut més d’un any des de I'adjudicacio del
contracte o de la darrera actualitzacié de preus). No obstant aixo, per tal de
garantir la continuitat del servei public, 'empresa contractista haura de continuar
prestant el servei que no es prorrogui, si aixi ho acorda I'drgan de contractacio,
fins a I'adjudicacio d'un nou contracte i Finici de T'execucié per la nova empresa,
amb un limit de 6 mesos d'enga de la finalitzacio de vigéncia del seu contracte, en
les mateixes condicions contractuals.

Sisena. Régim juridic del contracte
El contracte té caracter administratiu i es regeix per aquest plec de clausules
administratives i pel plec de prescripcions técniques, les clausules dels quals es

consideren part integrant del contracte.

Aixi mateix, les parts queden sotmeses expressament a la normativa seguent:
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a) Llei 30/2007, de 30 d’octubre, de contractes del sector public, modificada, entre:
d'altres, per la Llei 34/2010, de 5 d'agost, de modificaci6 de les Lieis 30/2007, de
30 d'octubre, de contractes del sector public, 31/2007, de 30 d'octubre, sobre
procediments de contractacid en els sectors de 'aigua, I'energia, els transports i
els serveis postals, i 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccio
contenciosa administrativa, per adaptacié a Ia normativa comunitaria de les dues
primeres, i per la Llei 2/2011, de 4 de marg, d’economia sostenible.

b) Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la
Llei 3072007, de 30 d'octubre, de contractes del sector public.

c) Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual s’aprova el Reglament
General de la Llei de contractes de les administracions publiques (en endavant
RGLCAP), en tot alld no maodificat ni derogat per les dues dISpOSICIOHS
esmentades anteriorment. :

d) Llei 11/2007, de 22 de juny, d’accés electronic dels ciutadans als serveis
publics, i la seva normativa de desplegament; Llei 29/2010, del 3 d'agost, de I'is
dels mitjans electronics al sector plblic de Catalunya, i la seva normativa de
desplegament; Decret 96/2004, de 20 de gener, pel qual es regula la utilitzacio
dels mitjans electronics, informatics i telematics en la contractacié de
PAdministracio de la Generalitat; i Decret 107/2005, de 31 de maig, de creacio del
Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya.

e) Supletdriament s'apliquen les restants normes de dret administratiu i, en el seu
_defecte, les normes de dret privat.

El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes,
dels altres documents contractuals que en formen part i també de les instruccions -
o altres normes que resultin d’aplicacié en I'execucio de la cosa pactada, no
eximeix 'empresa de l'obligacié de complir-les.

Setena. Admissio de variants

S'admetran variants o alternatives quan aixi consti a 'apartat E del quadre de
caracteristiques i respecte dels elements i en les condicions que expressament
s'estableixin.

En el suposit que s’admetin propostes variants i/o alternatives, s'indicara en
I'apartat E del quadre de caracterlsthues i en el plec de prescripcions
tecniques s'indicara sobre quins elements i en quines condicions queda
autoritzada la seva presentacio.

En el cas que no sacceptzn variants, a l'oferta Unica es podran incloure millores
que respectin les condicions minimes establertes al plec de prescripcions
tecniques. Les millores proposades seran de compliment obligat per a I'empresa
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contractista a no ser que ['Administracid, per no ser del seu interés,
expressament li indiqui que no han de formar part dels serveis contractats.

Vuitena. Tramitacié de I'expedient i procediment d'adjudicacié

L'expedient es tramitara mitjancant procediment negociat sense publicitat pel tipus
de tramit que es disposa a I'apartat F del quadre de caracteristiques. En el cas
de tramitacio urgent de I'expedient els terminis per a la licitacio, adjudicacio i
formalitzacié del contracte es reduiran a la meitat, en les condicions establertes a’
I'article 96.2.b) de la LCSP.

Novena. C-apacitat per contractar

9.1 Estan facultades per subscriure aquest contracte les persones fisiques o
juridiques, espanyoles o estrangeres, que tinguin personalitat juridica i plena
capacitat d'obrar, d'acord amb el que preveu l'article 43 de la LCSP; que no
incorrin en cap de les prohibicions de contractar recollides a I'article 49 de la
LCSP, la qual cosa es pot acreditar per qualsevol dels mitjans establerts en
l'article 62 de la LCSP; que acreditin la solvéncia que es requereixi; i que
gaudeixin de I'habilitacié empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible
per dur a terme lactivitat o prestacio que constitueixi l'objecte del contracte.

Aixi mateix, cal que les prestacions objecte d’aquest contracte estiguin compreses
dins de les finalitats, objecte o ambit d'activitat de les empreses licitadores,
segons resulti dels seus estatuts o de les seves regles fundacionals, i s’acrediti
degudament. '

9.2 La capacitat d'obrar de les empreses espanyoles persones juridiques
s'acredita mitjangant Pescriptura de constitucid o modificacid inscrita en el
Registre Mercantil, quan sigui exigible conforme a la legislacié mercantil. Quan no
ho sigui, s'acredita mitjangant l'escriptura o document de constitucio, estatuts o
acta fundacional, en qué constin les normes que regulen la seva activitat, inscrits,
si s'escau, en el corresponent registre oficial. També cal aportar el NIF de
I'empresa.

la capacitat'd’obrar de les empreses espanyoles persones fisiques s'acredita
amb la presentacio del NIF. '

La capacitat d'obrar de les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unio
Europea o signataris de 'Acord sobre Espai Econdmic Europeu s'ha d’acreditar
mitjangant la inscripcié en els registres professionals o comercials adients o la
presentacié de les certificacions que s'indiguen a T'apartat 1 de l'annex | del
RGLCAP. ‘

La capacitat d’obrar de les empreses estrangeres d’Estats no membres de la Unio
Europea ni signataris de '’Acord sobre Espai Econdmic Europeu s'acredita amb
Fapertacio d'un informe emeés per la missi6 diplomatica permanent o per I'oficina
consular d'Espanya del lloc del domicili de 'empresa, en el qual consti, prévia
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acreditacio per 'empresa, que figuren inscrites en el registre local professional,
comercial o analeg, o, en el seu defecte, que actuen habituaiment en el trafic local
dins I'ambit de les activitals que abasta l'objecte del contracte. També han
d’aportar un informe de la missié diplomatica permanent d’Espanya o de la
Secretaria General de Comerg Exterior, que acrediti que I'Estat del qual sén
nacionals ha signat I'’Acord sobre contractacio publica de POrganitzacidé Mundial
del Comerg (OMC), sempre que es fracti de contractes de quantia igual o superior
a la prevista a l'article 16 de la LCSP, o, en cas contrari, un informe de
reciprocitat. '

9.3 L’Administracié pot contractar amb unions d’empresaris que es constitueixin
temporalment a aquest efecte, sense que sigui necessaria formalitzar-les en
escriptura publica fins que no se’ls hagi adjudicat el contracte. Aquests empresaris .
queden obligats solidariament davant 'Administracié i han de nomenar un
representant o apoderat Gnic amb poders suficients per exercir els drets i compilir
les obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincio, sense perjudici
que les empreses atorguin poders mancomunats per a cobraments i pagaments
d’'una quantia significativa.

9.4 No poden concorrer a la licitacid les empreses que hagin participat en
Felaboracié de les especificacions técniques o dels documents preparatoris del
contracte, sempre que aquesta participacié pugui provocar restriccions a la lliure
concurréncia o suposar un tracte privilegiat respecte a la resta de les empreses
licitadores.

Desena. Solvéncia de les empreses licitadores

Les empreses han de justificar que compleixen els requisits de solvéncia que
s'exigeix a 'apartat G del quadre de caracteristiques i a 'anunci de licitacio.

En el cas de demanar per acreditar la solvéncia economica i financera l'aportacio

de comptes anuals presentats davant del Registre oficial que correspongui (art.
64.b LCSP), les entitats sense afany de lucre que no tinguin obligacid de
presentar-ne en cap Registre, hauran d’aportar copia dels que anualment aprova
Forgan estatutariament competent, on constin les signatures del/la President/a i
Secretarifaria de I'entitat (o carrecs equivalents).

Les empreses licitadores no espanyoles d'Estats membres de la Unié Europea o

- signataris de I'Acord sobre Espai Econdmic Europeu, cal estar al que disposen els

articles 55.11 73 de la LCSP i I'article 9.2 RGLCAP.

En les unions temporals d'empreses, totes les empreses que en formen part han
d’acreditar la seva solvéncia, de conformitat amb el que disposen els articles 64,
67 i 68 de la LCSP. Per tal de determinar la solvéncia de la unidé temporal,
s’acumula Pacreditada per cadascuna de les seves integrants.
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Onzena. Utilitzacié de mitjans electronics

D'acord amb les previsions establertes per les disposicions addicionals divuitena i
dinovena, en el seu apartat 3, de I'LCSP, pel Decret 96/2004, de 20 de gener, pel
qual es regula la utilitzacié de mitjans electronics, informatics i telematics en la
contractacio de FAdministracio de la Generalitat, i pel Decret 56/2009, de 7 d'abril,
per a limpuls dels mitjans electronics a I'Administracié de la Generalitat de
Catalunya, el conjunt de tramits, actuacions i notificacions que es facin durant la
fase de licitacio i adjudicacié d'aquest contracte entre, d'una banda, les empreses
i, de laltra, I''CASS, es realitzaran preferentment amb mitjans electronics,
informatics i telematics i es dirigiran a I'adrega de correu electronic que I'empresa
hagi indicat en I'annex 4 d’aquest plec.

Amb aquest objectiu, les empreses licitadores procediran a donar-se d'alta com a
interessades en l'anunci de licitacié d'aquest contracte a través del formulari de
subscripcié que es posa a disposicio en el perfil de contractant de I'ICASS
mitiangant  la  plataforma de serveis de  contractacio publica,
http://contractaciopublica.gencat.cat/perfillicass. Aquesta subscripcio permetra
rebre avis de manera immediata a les-adreces electroniques de les persones
identificades de qualsevol novetat, publicacié o incidéncia que afecti fa licitacid.
Amb aquesta finalitat, caldra clicar en I'apartat "Voleu que us informem de los
novetats™ del corresponent anunci de licitacio i introduir les dades de contacte
requerides al formularl. Cas que alguna empresa licitadora un cop acabat el
termini de presentacio d’ofertes no s’hagi subserit, I'"CASS podra d'ofici donar-la
d’alta com a interessada en 'anunci de licitacié del perfil.

Les notificacions i requeriments a les empreses licitadores que s’hagi de realitzar
amb ocasié o com a conseqliéncia del procediment de licitacié i d’adjudicacié i, si
fos escaient, prorroga del present contracte es faran preferentment mitjangant el
correu electronic i el tauler electronic d’anuncis que la plataforma de serveis de
contractacio publica posa a disposici6 de I'ICASS (perfil de contractant).

La informacié publicada en el tauler d’anuncis electronic deixa constancia fefaent
de la seva autenticitat, integritat, data i hora de publicacié. E! comput dels terminis
es fara a partir de 'endema de la publicacié en el tauler d'anuncis de l'avis del
tramit corresponent, que en tot cas sera posterior a la tramesa a Fadrega de

_correu electronic indicada per les empreses licitadores a efectes de rebre

comunicacions.

Sense perjudici de Pexposat anteriorment, les empreses licitadores podran donar-
se d'alta en el perfil del licitador que la plataforma de serveis de contractacid
plblica posa a disposicié de les empreses prévia I'autenticacié requerida. El perfil
del licitador és un conjunt de serveis adregats a les empreses amb l'objectiu de
proveir un espai propi a cadascuna amb un seguit d'eines que facilita I'accés |
gestié d'expedients de contractacié del seu interés. Per donar-se d'alta cal clicar
en |'apartat “Perfil de licitador” de la Plataforma de serveis de contractacié publica
i disposar de certificat digital. '
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. DiSPOSICIO!’?S RELATIVES A LA LICITACIO, L‘ADJUDICACIO | LA
FORMALITZACIO DEL CONTRACTE

Dotzena. Invitacio i presentacié de documentacié i de proposicions

12.1 L'dérgan de contractacio invitara, com a minim, a tres empreses, sempre que
sigui possible, capamtades per executar el contracte, amb les quals negociara els
aspectes técnics i economics.

12.2 Les empreses que hagin estat convidades han de presentar les seves
proposicions en 2 o 3 sobres, segons escaigui:

- 2 sobres (A 1 B) si als criteris d'adjudicacié de Yannex 2 s’ha establert el preu
com a unic criteri d’adjudicacié o s’han establert diversos criteris tots ells
quantificables de forma automatica

- 3 sobres (A, B i C) si als criteris d'adjudicacié de 'annex 2 s’han establert
criteris d’adjudicacié ponderables en funcié d'un judici de valor conjuntament amb
criteris quantificables de forma automatica, els licitadors han d'incloure en el sobre
B tota la documentacio relacionada amb el criteris d'adjudicacié sotmesos a judici
de valor i en el sobre C han d'incloure la documentacié relativa als criteris
quantificables de forma automatica.

En qualsevol cas tots els sobres han d'estar tancat i s’han d'identificar amb les
seglients dades al seu exterior:

a) El sobre que es tracti:
al) En el cas que s'hagi de presentar 2 sobres: “Scbre A.-
Documentacio general” i “Sobre B.- Documentacio amb I'oferta”
a2) En el cas que s’hagi de presentar 3 _sobres: “Sobre A.-
Documentacid general”, “Sobre B.- Documentacié relativa als
criteris que depenen de judici de valor” i “Sobre C.-
Documentacié relativa als criteris quantificables de forma
automatica”

b) Nimero d'expedient i literal de I'objecte del contracte

¢) Denominacid i CIF/NIF de 'empresa

d) Nom i cognoms del/s signant/s de ia proposicié i el/s seu/s NIF

e) Dades de contacte de I'empresa: Adrega postal, adreca electronica,

teléfon i fax

f) Signatura de la persona 0 persones que representin I'empresa. En cas

d’UTE, caldra signatura dels representats de totes les empreses

En cada sobre s’ha d'incloure un index amb el seu contingut. Tots els documents
que es presentin han de ser originals o bé auténtics, de conformitat amb la
legislacio vigent. Les empreses estrangeres han de presentar la documentacio
traduida de forma oficial al catala ifo al castella.
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Els sobres s’han de presentar, dins del periode de presentacio d'ofertes indicat
que s’indiqui a la invitacié tramesa a 'empresa, en el Registre del Servei de
Contractacié i Patrimoni de la Secretaria General del Departament de Benestar
Social i Familia, a ta plaga Pau Vila, 1 (edifici Palau de Mar), 3a planta Sector C,
de Barcelona (CP 08039). També es poden presentar les proposicions per correu
o en altre Registre dels admesos per l'article 38 de la Llei 30/1992 de régim juridic
de les administracions publiques i procediment administratiu comt. En aquests
casos, 'empresa licitadora ha de justificar la data d'imposicié de la tramesa en
I'oficina postal o Registre corresponent i anunciar a I'organ de contractacié la
remissié de l'oferta mitjangant télex, fax 93 483 15 09 o telegrama, en el mateix
dia, sempre abans de I'Gftima hora i dia determinats com a periode de presentacio
de les ofertes.

En tot cas, si, transcorreguts deu dies naturals des de 'acabament del termini de
presentacié de proposicions, no ha arribat a I'drgan de contractacié I'oferta
enviada per correu o en altre Registre diferent a l'indicat, aquesta no sera admesa
en cap cas. : :

Si s'amplia el termini de recepcié de proposicions, per retard en la publicacié de

Fanunci o perqué I'drgan de contractacié ha rebut ies proposicions (degudament

anunciades) trameses per cofreu o presentades en altre Registre diferent de

Iindicat dins dels 10 dies naturals seglients al d’acabament del termini de
presentacié de proposicions, es comunicara mitjangant el perfil de contractant a

les empreses licitadores [a nova data d’obertura de proposicions.

Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses sota cap
concepte. '

12.3 La presentaci6 de les proposicions suposa I'acceptacio incondicionada del
contingut del present plec, aixi com del plec de prescripcions t&cniques per part
del licitador, i la declaracid conforme reuneix tots i cadascun dels requisits per
contractar.

12.4 Cada licitador no pot presentar més d'una proposicié. Tampoc pot subscriure
cap proposta en unié temporal amb d'altres si ho ha fet individualment o figurar en
més d’una unié temporal. La infraccio d’aquestes normes dona Hoc a la inadmissio
de totes les propostes per ells subscrites.

A12.5 Documentacid

DOCUMENTACIO GENERAL

12.5.1 Empreses no inscrites en el Registre Electrénic d’Empreses
Licitadores de la Generalitat de Catalunya (RELI) ni en el Registre Oficial de
Licitadors i Empreses Classificades de I'Estat
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a) Formulari emplenat de dades identificatives de I'empresa {que inclou l'e-
mail designat a efectes de comunicacions), d’acord amb el model que
s’adjunta com a annex 4. '

b) Capacitat d’obrar de les empreses i personalitat juridica

Presentaci6 de la documentaciod corresponent acreditativa de la capacitat d'obrar i
de la personalitat juridica, d'acord amb les previsions de la clausula novena
d'aquest plec. '

En el suposit que diverses empreses presentin una oferta conjunta de licitacid, per
integrar una uni6 temporal d'empreses, cadascuna ha d'acreditar la seva
personalitat i capacitat i, a més, cal indicar en un document privat el nom de les
empreses que la formen, el percentatge de participacié de cadascuna d’elles en
I'entitat, i la persona o ens designat per exercir, durant la vigéncia del contracte, la
plena representacio de |la unié davant ’Administracid. Aixi mateix, ha de constar &l
compromis de constituir-se formalment en unié temporal, en cas de resultar
adjudicataries. El document en que es formalitzi aquest compromis ha d'estar
signat pel representant de cadascuna de les empreses que, si s'escau, integraran
la unio. '

c) Acreditacié de la representacié i personalitat juridica dels signants de les
ofertes '

Quan es comparegui o se signin proposicions en nom d’un aitre, cal presentar un
poder suficient per fer-ho i una fotocdpia del document nacional d'identitat o del
passaport compulsada notarialment o administrativa.

Quant a la forma, el poder ha de reunir els requisits seglents:

- Ser escriptura publica.

- Ser copia auténtica.

- Estar inscrit en el Registre Mercantil o en el registreé oficial corresponent.

No s'admetran testimoniatges de cdpies d’escriptures d’apoderament.

d) Solvéncia economica, financera | técnica o professional

Segons les previsions que s'estableixen en lapartat G del quadre de
caracteristiques.

e} Declaracié relativa a les prohibicions per contractar

Declaracid responsable de I'empresa conforme no esta inclosa en cap de les
prohibicions de contractar previstes a l'article 49 de la LCSP i de trobar-se al
corrent det compliment d'obligacions tributaries i amb la Seguretat Social, d'acord
amb el model que s'adjunta com a annex 1.
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En el suposit que I'empresa no estigui obligada a estar donada d'alta en algun
tribut, a tributar o bé al compliment d'obligacions amb la Seguretat Social, de
conformitat amb la legislacio vigent aplicable, aquesta circumstancia es fara
constar mitjangant declaracidé responsable, especificant el supdsit legal
d’exempcio que concorre.

Tot i que no és obligatori, es recomana presentar dins del sobre "A", si se'n
disposa, les certificacions acreditatives d'estar al corrent de les obligacions
tributaries i amb la Seguretat Social (o régim mutualista alternatiu), juntament amb
la documentaci6 relativa a I"AE, per part de 'empresa licitadora, per tenir-les com
a presentades per al cas de ser requerida amb posterioritat en el tramit previ a
Fadjudicacié del contracte. Si no es disposa dels certificats, també es pot
presentar, amb caracter voluntari, I'autoritzacid per a 'obtencié per part de ICASS,
directament dels organs administratius compstents, les dades o documents
registrals que es requereixin en el procediment, d'acord amb el model que
s'adjunta com a annex 5.

f) Garantia provisional

La garantia provisional sera exigible quanj s’estableixi en I'apartat | del quadre
de caracteristiques i per I'import que es determini.

La garantia provisional es pot constituir:

A) En efectiu o en valors de deute public, amb subjeccid en cada cas, a les
condicions reglamentariament establertes, i d’acord amb els requisits disposats a
Farticle 55 del RGLCAP i als models que figuren en els annexos Il i IV de la
mateixa norma. ‘

L'efectiu s’ha de dipositar a la Caixa General de Dipdsits de la Tresoreria General
de la Generalitat de Catalunya o a les caixes de diposits de les tresoreries
territorials. Els certificats d’immobilitzacié dels valors anotats s'han de presentar
davant I'drgan de contractacio,

B) Mitjiangant aval presentat davant I'drgan de contractacid, en la forma i
condicions reglamentaries, i sense dipositar-lo a la Caixa General de Diposits,
prestat per qualsevol banc, caixa d'estalvis, cooperatives de crédit, establiment
financer de crédit o societats de garantia reciproca autoritzats per operar a
Espanya, amb estricte compliment del que disposen els articles 56 i 58 i 'annex V
del RGLCAP.

C) Per contracte d'asseguranga de caucid celebrat d’acord amb els requisits dels
articles 57, 58 i annex VI del RGLCAP, i subscrit amb una entitat asseguradora
autoritzada per operar en el ram de caucié. El certificat del contracte s’ha de lliurar
a I'drgan de contractacio. '
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En el cas d'unions temporals d'empreses, les garanties provisionals es poden
constituir per una o varies de les empreses participants, sempre que en conjunt
s'arribi a fa quantia requerida i cobreixi sohdarlament a tots els integrants de la
unid temporal.

La garantia provisional s’'extingeix automaticament i s’ha de retornar als licitadors
immediatament després de I'adjudicacié del contracte. En tot cas, la garantia ha
de ser retinguda al licitador la proposicié del qual hagués estat seleccionada per a
I'adjudicacio, fins que no procedeixi a la constitucié de la garantia definitiva, i
confiscada a les empreses que retirin injustificadament la seva proposicié abans
de I'adjudicacié.

L'empresa que en el seu moment sigui requerida per constituir la garantia
definitiva pot aplicar I'import de la garantia provisional a la definitiva o constituir
una garantia definitiva ex novo. En aquest darrer cas, la provisional es cancel-la
simultaniament a la constitucio de la definitiva.

g) Submissié als jutjats i tribunals espanyols

Les empreses estrangeres han d'aportar una declaracio de submissié als jutjats i
tribunals espanyols per a totes les incidéncies que puguin sorgir del contracte,
amb renuncia expressa al seu fur propi.

h) Grup empresarial

Unicament en el cas que a l'annex 2 s’hagin establert parametres objectius per
determinar les proposicions no puguin ser complertes com a conseqiiéncia de la
inclusié de valors anormals o desproporcionats, les empreses han d’aportar una
declaracic sobre el grup empresarial a qué pertanyen, amb indicacié de les
empreses que el componen i la denominacié del grup, o Ia declaracio que no en
formen part de cap grup. .

i) Compliment de la normativa d’integracié de persones discapacitades

Declaracié que I'empresa esta integrada per un nombre de personal discapacitat
no inferior al 2% (amb indicacié del percentatge), o bé que el percentatge és
inferior i que 'empresa esta integrada per menys de 50 treballadors/es, o bé que
s'ha adoptat alguna de les mesures alternatives previstes a l'article 2 del Reial
decret 364/2005, de 8 d'abril, d’acord amb el mode! que s’adjunta a 'annex 1.

i} Pla d’igualtat d’oportunitats entre les dones i els homes

Si s'escau, declaracio responsable que acrediti que I'empresa disposa d'un pla
d'igualtat d’oportunitats entre les dones i els homes.
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k) Compromis d’adscripcid de mitjans materials i/o personals

Declaracié de compromis d'adscripcid a l'execucié del contracte de mitjans
materials /o personals, quan aixi és requereixi a I'apartat H del quadre de
caracteristiques i/o al plec de prescripcions técniques.

I} Declaracid, d’acord amb el model que s’adjunta a I’'annex 1, que compleix
tots els requisits i obligacions exigits per la normativa vigent en matéria
laboral i de seguretat social aixi com també la d’obertura, instal-lacié i
funcionament legal, i en particular compleix tota la normativa de prevencié
de riscos laborals i, si resultés ser I'empresa contractista, realitzara
I'avaluacié de riscos laborals del personal amb preséncia continua als
centres de PAdministracid, d’acord amb les funcions que hi desenvolupen i
realitzara les activitats propies i inherents a la coordinacié d’activitats
empresarials necessaries per a I'execucié del contracte.

m) Confidencialitat

Declaracié en la qual s’especifiqui quins documents ifo dades presentades en els
apartats de personalitat i solvéncia del sobre A son, a parer de les empreses
licitadores, confidencials. No tindran en cap cas caracter confidencial els
documents que tinguin caracter de documents d’accés public.

n) Altra documentacio

Qualsevol altra documentacié que s’exigeixi a l'apartat H del quadre de
caracteristiques o que acrediti el compliment i les condicions de les
circumstancies a tenir en compte per aplicar els ctiteris d’adjudicacié addicionals a
qué fa referéncia I'apartat 3 de la clausula catorzena,

12.5.2 Empreses inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores
de la Generalitat de Catalunya (RELI)

Les empreses inscrites en el Registre Electronic d’'Empreses Licitadores (RELI) de
la Generalitat de Catalunya, regulat en el Decret 107/2005, de 31 de maig,
gestionat per la Secretaria Técnica de la Junta Consultiva de Contractacid
Administrativa (Passeig de Gracia, 19, 5a planta, 08007-Barcelona, teléfons
d'informacié 935 528 136 i 935 528 098; http://www.gencat.cat/economia/jcca)
només estan obligades a incorporar en el sobre A la documentacié segiient:

- Formulari emplenat de dades identificatives de I'empresa (que inclou I'e-mail
designat a efectes de comunicacions), d’acord amb el model que s’adjunta com a
annex 4.

- Resguard acreditatiu de la constitucié de la garantia. provisional, quan s'exigeixi
a 'apartat | del quadre de caracteristiques,
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- Unicament en el cas gue a l'annex 2 s’hagin establert parametres objectius per
determinar les proposicions no puguin ser complertes com a consegtiéncia de la
inclusid de valors anormals o desproporcionats, les empreses han d’aportar una
declaracié sobre el grup empresarial a qué pertanyen, amb indicacié de les
empreses que el componen i la denominacié del grup, o la declaracié gue no en
formen part de cap grup.

- Declaracié que 'empresa esta integrada per un nombre de personal discapacitat
no inferior al 2% (amb indicacié del percentatge), o bé que el percentatge és
inferior i que 'empresa esta integrada per menys de 50 treballadors/es, o bé que
s’ha adoptat alguna de les mesures alternatives previstes a l'article 2 del Reial -
decret 364/2005, de 8 d'abril, d’acord amb el model que s’adjunta.a I'annex 1.

- Declaracié, d’acord amb el model gue s’adjunta a 'annex 1, que compleix tots
els requisits i obligacions exigits per la normativa vigent per a la seva obertura,
instal-lacié i funcionament legal, i en particular compleix tota la normativa de
prevencio de riscos laborals i, si resultés adjudicataria, realitzara I'avaluacié de
riscos laborals del personal amb preséncia continua als centres de I’Administracio,
d'acord amb les funcions que hi desenvolupen i realitzard la coordinacié
d'activitats empresarials.

- Si s'escau, declaracié responsable que acrediti que 'empresa disposa d'un pia
d'igualtat d’oportunitats entre les dones i els homes. .

- Declaracié de compromis d'adscripcié a l'execucid del contracte de mitjans
materials i/o personals, quan aixi és requereixi a l'apartat H del quadre de
caracteristiques ifo al plec de prescrlpclons tecmques

- Declaracio en la qual s’especifigui quins documents i/fo dades presentades son,
al seu parer, confidencials. No tindran en cap cas caracter confidencial els
documents que tinguin caracter de documents d’accés public. '

- Qualsevol altra documentacié que s’exigeixi a l'apartat H del quadre de

“caracteristiques o que acrediti el compliment dels criteris d’adjudicacid

addicionals a qué fa referéncia 'apartat 3 de la clausula catorzena.

- Documentacié -acreditativa de dades que no constin 0 no siguin vigents en el
RELI el dia de finalitzacié del periode de presentacio d'ofertes i que hagin de
constar en el sobre A segons la clausula 12.5.1.

12.5.3 Empreses inscrites en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses
classificades de I’Estat

La inscripcid en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades de
I'Estat permetra substituir la presentacié de les documentacions referides a l'art.
130.1 LCSP, mitjangant una certificacié expedida per aquest acompanyada d'una
declaraci6 responsable feta pel licitador en qué manifesti que les circumstancies
reflectides en el certificat no han experimentat variacio. ‘
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CONTINGUT DEL SOBRE B |, S| S’ESCAU, DEL SOBRE C

Si a I'annex 2 s’ha establert el preu com a Unic criteri d'adjudicacio, els licitadors
inclouran en aquest sobre B la seva proposmo econdmica, formulada conforme al
model que s'adjunta com a annex 3.

Si s’han establert diversos criteris d’adjudicacio, tots ells quantificables de forma
automatica, els licitadors inclouran en aquest sobre B tota la documentacio

* relacionada amb aquests criteris conforme al model que s’adjunta com a annex 3
i, si s’escau, als models establerts al plec de prescripcions técniques.

Si s’han establert criteris d'adjudicacié ponderables en funcid de judici de valor
conjuntament amb criteris_guantificables de forma_automatica, els licitadors han
d'incloure en el sobre B la memoria explicativa de la proposicié presentada (o
projecte detailat del desenvolupament i implantacié dels serveis objecte de
contractacio), en relacio als criteris d’adjudicacié que s’hagin establert a 'annex 2
com a dependents d'un judici de valor i, si s'escau, els altres aspectes que siguin
requerits al plec de prescripcions técniques, i en el sobre C han d’incloure la
documentacio relativa als criteris quantificables de forma automatica conforme al
model que s’adjunta com a annex.3 i, si s'escau, als models establerts al plec de
prescripcions técniques.

- També s'ha d'incloure una declaracié en la qual s’especifiqui quins documents ifo
dades técniques incorporades en els sobres B |, si s’escau, en el sobre C sén, al
seu parer, confidencials, No tindran en cap cas caracter confidencial els
documents que tinguin caracter de documents d'accés public, ni tampoc l'oferta
economica de 'empresa ni cap de les dades subjectes a valoracio automatica que
puguin ser objecte de lectura en acte public.

En la proposicid econdmica haurd d'indicar-se,r com a partida independent a
banda de la prestacio, I'|lVA. Aquesta oferta haura de figurar sense omissions, ni
errades ni esmenes que dificultin congixer el que la Mesa de Contractacié estimi
fonamental, la qual cosa sera causa d'exclusio-de I'oferta, En cas de discrepancia
entre les xifres expressades en nUmeros i en lletres, prevaldra la xifra en llefres.

Tretzena. Mesa de contractacié

La Mesa de contractacié estd integrada pels membres que figuren a I'Ordre
ASC/465/2007 publicada al DOGC num. 5029, de 14 de desembre de 2007, per la
qual es determina la composicié de la Mesa de Contractacio de 'lCASS.

La Mesa de contractacié qualificard préviament la documentacio continguda en el
sobre A i excloura automaticament aquelles empreses licitadores que no aportin
tota la documentacio requerida, que I'hagin presentat fora de termini o que no
acreditin la capacitat i/o solvéncia sol-licitades.

Tanmateix, en cas que la Mesa observi defectes o omissions esmenables en la
documentacio presentada, ho comunicarad als licitadors afectats perqué els
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corregeixin o esmenin, davant la propia Mesa de contractacié, en un termini no
superior a fres dies habils.

Aixi mateix, i d'acord amb I'article 22 del RGLCAP, la Mesa podra sol-licitar a les
empreses licitadores els aclariments que i calguin sobre els certificats i
documents presentats o requerlrufes perque en presentin de compiementarxs les
quals disposaran d'un termini de cinc dies naturals per realitzar-lo.

La Mesa, una vegada qualificada la documentacid general | esmenats, en el seu
cas, els defectes o omissions de la documentacié presentada, determinara les
empreses que s'ajusten als criteris de seleccié establerts, amb pronunciament
expres respecte de les admeses a la licitacio, les excloses i les causes de la seva
exclusio.

Els actes d'exclusié adoptats en relaci6 amb l'obertura de la documentacio

general seran susceptibles d'impugnacio en els termes establerts a la clausula
quarantena.

Catorzena. Negociacid
14.1 Negociacio

L’organ de contractacié negociara les condicions d’execucié del contracte i els
termes de les ofertes respecte dels aspectes de negociacio.

Per efectuar la negociacié la Mesa pot demanar la millora de tots o part dels
aspectes de negociacio, en una o successives rondes per a la qual cosa les
empreses licitadores hauran de presentar el/ sobrefs amb la documentacio
escaient davant el Reglstre assenyalat a la clausula 12.2 d’aquest plec dins del
termini en el que siguin requerides.

Durant la negociaci6, els organs de contractacié vetllaran perqué tois els
licitadors rebin igual tractament. En particular no facilitaran, de forma

discriminatoria, informacio que pugui donar avantatges a determinats licitadors en
relacio a la resta.

Aixi mateix, Porgan de contractacié adoptara les mesures adients per tal de
garantir que totes les empreses tinguin un tracte igualitari en iacces a la
informaci6 del procediment.

L'organ de contractacio podra sollicitar els informes técnics que consideri
necessaris abans de formular la seva proposta d’adjudicacio.
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14.2 Criterls de valoracié de les ofertes

14.2.1 Per a la valoracid de les proposicions | la determinacid de l'oferta
economicament més avantatjosa s’ha d’atendre als criteris de valoracié que es
determinen a l'annex 2.

14.2.2 Criteris addicional d'adjudicacié, per al suposit d'igualtat en la valoracié de
les ofertes: )

1r. Respecte dels contractes relatius a prestacions de caracter social o
assistencial, fa preferencia en l'adjudicacio dels contractes per a les proposicions
presentades per entitats sense anim de lucre, amb personalitat juridica, sempre
que la seva finalitat o activitat tingui relaci6 directa amb I'objecte del contracte,
segons resulti deis seus respectius estatuts o regles fundacionals i figurin inscrites
en el corresponent registre oficial,

2n. La preferencia en l'adjudicacié dels contractes per a les proposicions
presentades per aquelles empreses publiques o privades que tinguin en la seva
plantilla un nombre de treballadors amb discapacitat superior al 2 per cent,
sempre que. les seves proposicions igualin en els seus termes a la més
avantatjosa des del punt de vista dels criteris que serveixen de base per a
Fadjudicaci6é. Si varies empreses licitadores de les que haguessin empatat
respecte de la proposicié més avantatjosa acrediten tenir una relacié laboral amb
persones amb discapacitat en un percentatge superior al 2 per cent, tindran
preferéncia en l'adjudicacid del contracte el licitador que disposi del major
percentatge de treballadors fixos amb discapacitat a la seva plantilla,

3r. La preferencia en I'adjudicacié dels contractes de les proposicions presentades

per les persones fisiques o juridiques en I'adjudicacio del contracte que disposin
d'un pla diiguaitat d'oportunitats entre les dones i els homes, sempre que
aquestes proposicions igualin en els seus termes a les més avantatjoses des del
punt de vista dels criteris objectius que serveixen de base per a 'adjudicacié.

Per tal que operin aquests criteris d'adjudicacié addicionals s'ha: d’haver
presentat, en el sobre A, la documentacié acreditativa de les circumstancies
corresponents.

14.3 Subhasta electronica

Quan es tracti-d'un procediment negociat previst a article 154.a) de la LCSP, les
especificacions del contracte es puguin precisar suficientment i les prestacions
que constitueixen el seu objecte no tinguin caracter intellectual, es podra utilitzar
la subhasta electronica per a la presentacid de millores en els preus o de nous
valors relatius a determinats elements de les ofertes que siguin susceptibles de
ser expressats en xifres o percentatges, que la millorin en el seu conjunt.
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14.4 Ofertes amb valors anormals o desproporcion‘ats

La determinacio d'ofertes que presentin valors anormals o desproporcionades, si
s’hagués establert el preu com a Unic criteri d’adjudicacio, s’ha de dur a terme
d'acord amb el previst a I'art. 85 RGLCAP. En cas d’haver-se establert més d’'un
criter, s’ha de dur a terme en funcio dels limits i els parametres objectius
establerts afannex 2. -~

Si, un cop tramitat el procediment a que fa referéncia l'article 136.3 de ta LCSP,
I'organ de contractacio considera, a partir de la justificacid efectuada pel licitador |
dels informes emesos, que l'oferta no pot ser complerta com a consegiiéncia de la
inclusio de valors anormals o desproporcionats, I'excloura del procediment.

Quinzena . Classificacio de les ofertes i requeriment de documentacié previ
a l'adjudicacié

L'organ de contractacio classificard, per ordre decreixent, les proposicions
presentades i que no hagin estat declarades desproporcionades o anormals. Per
realitzar aquesta classificacio, tindra en compte els criteris d’adjudicacio
assenyalats a 'annex 2 o a 'anunci, podent sol-icitar aquells informes técnics que
estimi pertinents.

L'organ de contractacio6 requerira a 'empresa licitadora que hagi presentat I'oferta
economicament més avantatjosa per a qué, dins del termini de deu dies habils a
comptar des del seglent a aquell en qué hagués rebut el requeriment, presenti la
documentacié esmentada a continuacio si no es van incorporar préviament al
sobre A,_si no_estigués inscrita _en el Registre Electréonic d’Empreses
Licitadores (RELI) o les dades hi figurin caducades:

Els documents justificatius conforme es troba al corrent del compliment
d'obligacions tributaries i amb la Seguretat Social, previstos als articles 13 i 14 del
RGLCAP o l'autoritzacio perqué des de I'drgan de contractacio es pugui accedir a
aquestes dades, aixi com el document d'alta en I'lmpost sobre Activitats
Economiques, d'acord amb 'article 15 de la mateixa norma. :

Per tal que I'empresa acrediti que es troba al corrent de les obligacions tributaries
i de les obligacions amb la Seguretat Social, caldrd que aporti al Servei de
Contractaci¢ i Patrimoni de la Secretaria General del Departament de Benestar
Social i Familia, a la plaga Pau Vila, 1 (edifici Palau de Mar), 3a planta Sector C:
1. En relacid amb I''mpost sobre Activitats Econdmiques: ‘

Si I'empresa proposada com adjudicataria és subjecte passiu del Impost sobre
Activitats Econdmiques i esta obligada a pagar aquest Impost, ha de presentar el
document d'alta del Impost relatiu a I'exercici corrent en I'epigraf corresponent a
I'objecte del contracte o el dairer rebut del Impost, s'ha d'acompanyar d'una
declaracié responsable ‘de no haver estat donat de baixa en la matricula del
Impost.
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Si 'empresa proposada es troba en algun suposit d’'exempcio recollit en 'apartat 1
de l'article 83 del Reial decret legislatiu 2/2004, de 5 de marg, pel qual s'aprova el
text refés de la Llei reguladora de les hisendes locals, aportara una declaracio
responsable que ha d'especificar el suposit legal d’exempcid i el document de
declaracio en el cens d'obligats tributaris.

2. En relacié amb la resta d'obligacions tributaries i amb les obligacions amb la

~ Seguretat Sociai:

‘a) Certificat positiu de I'Agéncia Estatal d’Administracio Tributaria acreditant que

- I'empresa es troba al corrent d’obligacions tributaries i de Ia inexisténcia de
deutes de naturalesa tributaria amb I'Estat.

Alternativament, i si no ho va fer amb anterioritat en el sobre A, pot aportar
Fautoritzaci6 signada per tal que 'lCASS pugui obtenir les dades tributaries,
d’acord amb el model que s’adjunta com a annex 5, de FAgéncia Tributaria
de I'’Administracid de 'Estat per via telematica.

b)' Certificat positiu, emés per la Tresoreria de Ia Seguretat Social, de trobar-se al
corrent en el compliment de les obligacions de I'empresa amb la Seguretat
Social, :

Alternativament, i si no ho va fer amb anterioritat en el sobre A, pot aportar
l'autoritzacio signada per tal que I'ICASS pugui obtenir les dades de cotitzacio,
d’acord amb el model que s’adjunta com.a annex 5, de la Tresoreria
- General de la Seguretat Social per via telematica.

c) Certificat positiu, emés per les intervencions delegades i territorials, acreditatiu
que I'empresa.es troba al corrent de les obligacions tributaries amb
I'Administracio de la Generalitat de Catalunya. En aquest cas, el certificat
esmentat, se sol licitara d'ofici per 'lCASS per via telematica.

A tal efecte son valides les certificacions, impreses per via telematica, informatica
o electronica, de caracter positiu i acreditatives del compliment d’obligacions amb
la Tresoreria de la Seguretat Social, d’acord amb les previsions de l'article 15.4
del RGLCAP.

No obstant aixd, quan 'empresa no estigui obligada a presentar les declaracions o
els documents a qué es refereixen els punts anteriors, aquesta circumstancia
s'acreditara mitjangant una declaracié responsable. En el cas que existeixi un
regim mutualista alternatiu a la Seguretat Social, es presentara, a més de la
declaracié responsable, el certificat d’estar al corrent de Pentitat corresponent.

En quaisevol cas, regeix la prohibicié de contractar amb qui no es trobi al corrent
en el compliment de les obligacions tributaries o de Ia Seguretat Social imposades

- per les disposicions vigents.
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Aixi mateix, Pempresa licitadora que hagi presentat I'oferta econdmicament meés
avantatjosa haura d'aportar la documentacié seglient:

- Document acreditatiu de la constitucié de la garantia definitiva, d’acord amb el
que s'estableix a la clausula setzena. ‘ :

- Resguard acreditatiu d’haver efectuat el pagament dels anuncis, si escau.

- Documents acreditatius de l'efectiva disposicié de mitjans que s’hagi
comprom@s a dedicar o adscriure a lexecucié del contracte d'acord amb
I'article 53.2 de la LCSP.

- Qualsevol altra documentacié que, especificament i per la naturalesa del
contracte, es determini a l'apartat H del quadre de caracteristiques del
contracte i/o al plec de prescripcions técniques .

En el cas que no es complimenti adequadament aquest requeriment en el termini i
lloc assenyalat, s'entendra que I'empresa licitadora ha retirat 1a seva oferta i es
procedira a requerir la mateixa documentacié a 'empresa licitadora segiient, per
l'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes. A més, aquest fet constituira,
en cas de concurréncia de dol, culpa o negligéncia, causa de pl’OthICIO de
contractar.

Setzena. Garantia definitiva

16.1 L'lmport de la garantla definitiva és ei que s'assenyala a l'apartat J del
quadre de caracteristiques.

16.2 Les garanties es poden constituir d’acord amb el previst als apartat 1 i 2
(retencid en el preu) de l'article 84.de la LCSP. Pel que fa a les formes admeses
per prestar la fianga previstes a l'article 84.1 la LCSP es podran constituir:

a) En efectiu o en valors de deute public amb subjeccié, en cada cas, a les
condicions establertes reglamentariament. L'efectiu i els certificats
d'immobilitzaci6 en els valors anotats s’han de dipositar a la Caixa General de
Diposits de la Tresoreria General de la Generalitat de Catalunya (Gran Via de
les Corts Catalanes, 639, de Barcelona, tel. 93 316 20 10) o0 a les caixes de
diposits de les tresoreries territorials:

- Girona: Ctra. Barcelona, 54, tel. 972 94 28 28
- Lleida: C/ lluis Companys, 1, tel. 973 28 17 00
- Tarragona: C/ Monestir Poblet, 3, tel. 977 92 22 00

b) Mitlancant aval, prestat en Ja forma i condicions establertes
reglamentariament, per algun dels bancs, caixes d'estalvi, cooperatives de
crédit, establiments financers de credit o societats de garantia reciproca
autoritzats per operar a Espanya, que s’han de- dipositar en ralgun dels
establiments esmentats en |'apartat a).
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c) -Mitjangant contracte d'asseguranga de caucié amb una entitat asseguradora
autoritzada per a operar en la forma i condicions establertes
reglamentariament. El certificat de lasseguranca s'ha de lliurar en els
establiments assenyalats en l'apartat a).

16.3 En el cas d'unié temporal d'empreses, la garantla definitiva es pot constituir
per una o varies de les empreses participants, sempre que en conjunt arribi a la
quantia requerida a l'apartat J del quadre de caracteristiques i garanteixi
solidariament a tots els integrants de la uni¢ temporal.

16.4 La constitucié de la garantia global, d’acord amb el que estableix I'articie 86
de la LGCSP, exonerara de constituir la garantia definitiva.

16.5 La garantia definitiva respon dels conceptes definits en larticle 88 de Ia
LCSP.

16.6 En cas d'amortitzacié o substitucid total o parcial dels valors que
constitueixen la garantia, lempresa contractista esta obligada a reposar-ios en la
quantia necessaria per tal que l'import de fa garantia no minvi per aquest motiu,
havent de quedar constancia documentada de I esmentada reposicio.

16.7 Quan a conseqliencia de la modificacid del contracte, el seu valor total
expenmentl variacio, la garantia constituida s’haura d'ajustar a la quantia

.necessaria perqué es mantingui la deguda proporcid entre la garantia | el

pressupost del contracte vigent en cada moment, en el termini de quinze dies a
comptar des de la data en qué es notifiqui a 'empresa I'acord de modificacid. A
aquests efectes, no es consideraran les variacions de preu que es produeixin com

a conseqliencia d’'una revisié de conformitat amb el que disposa la LCSP.

16.8 Quan es facin efectives sobre la garantia les penalitats o indemnitzacions
exigibles a 'empresa contractista, aquesta haura de reposar o0 ampliar la garantia,
en la quantia que correspongui, en el termini de quinze dies des de I'execucio.

16.9 En el cas que la garantia no es reposi en els suposits esmentats en els
apartats anteriors, I'Administracié pot resoldre el contracte.

Dissetena. Renlincia i desistiment

L'organ de contractacié podra renunciar a la celebracié del contracte o desistir del
procediment, abans de l'adjudicacio. En ambdés supdsits es compensara a les
empreses licitadores per les despeses en qué hagln incorregut més enlla de les
ordinaries per a la presentacit de I'oferta.

Divuitena. Adjudicécié del contracte

18.1 Un cop presentada la documentacié a que fa referéncia la clausula
quinzena, I'drgan de contractacié acordara I'adjudicacié del contracte a I'empresa
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proposada com a adjudicataria, dins del termini de cinc dies habils segients a la
recepcié de dita documentacid.

Quan s’hagi establert com a criteri “Gnic d’adjudicacié el preu, ['drgan de
contractacié ha d'acordar 'adjudicacid del contracte en el termini maxim de 15
dies a comptar des de 'endema de I'obertura de les proposicions

Quan per a 'adjudicacio del contracte s’hagin de tenir en compte una pluralitat de
criteris, F'organ de contractacié ha d'acordar 'adjudicacié en un termini de cinc
mesos a comptar des de 'obertura de les proposicions.

Aquests terminis samp[iaran 15 dies quan es requereixi la tramitacié del
corresponent expedient perqué es detecti I'existéncia de proposmtons anormals o
desproporcionades.

- 18.2 L’adjudicacié del contracte es notificard a les empreses licitadores i es

publicara en el perfil de contractant de I'drgan de contractacio, indicant el termini
en qué s’ha de procedir a la formalitzacio del contracte.

En particular, es pot efectuar a fa direccié de correu electronic que els licitadors
hagin designat en presentar les seves proposicions. En aquest cas, el termini per
considerar rebutjada la notificacio, amb els efectes previstos a l'article 59.4 de la
Llei 30/1992, de 26 de novembre, sera de cinc dies naturals. No obstant aixo, per
tal d'evitar els efectes del rebuig de la notificacio, es pot considerar I'oportunitat o
conveniéncia d’efectuar una segona notificacié abans d'entendre efectuat aquest
tramit i continuar amb el procediment.

Dinovena. Formalitzacid i perfeccio del contracte

19.1 E! contracte es formalitzara en document administratiu. No obstant -aixd,
'empresa adjudicataria podra sollicitar que el contracte s'elevi a escriptura
publica essent al seu carrec les despeses corresponents.

19.2 En el cas de contractes en els quals siguin susceptibles de recurs especial
en matéria de contractacié els actes a qué es refereix l'article 310.2 de la LCSP, la
formalitzacié del contracte s’efectuara un cop transcorregut el termini de quinze
dies habils des que es remeti a les empreses licitadores la notlflcamo de
Fadjudicacié a qué es refereix la clausula anterior.

.’organ de contractacié requerira a 'empresa adjudicataria per a que formalitzi el
contracte en un termini no superior a cinc dies a comptar del seglient a aquell en
gué hagi rebut el requeriment, una vegada franscorregut el termini previst en el
paragraf anterior sense que s’hagi interposat recurs especial en matéria de
contractacié que porti aparellada la suspensidé de la formalitzacido o que I'dorgan
competent per a'la resoluci6 del recurs hagi aixecat la suspensid.
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19.3 En el cas de contractes no inclosos en I'ambit d’aplicacié del recurs especial
en materia de contractacio, la formalitzacié del contracte s'efectuara en el termini
maxim de quinze dies habils seglients a aguell en que es rebi la notificacio de
I'adjudicaci¢ a les empreses licitadores a qué es refereix la clausula anterior.

19.4 Si el contracte no es formalitza en el termini indicat en I'apartat anterior per
causes imputables a empresa adjudicataria, I'Administracié podra acordar la
confiscacio sobre la garantia definitiva de I'import de la garantia provisional.

En el supdsit gue el contracte no es formalitzi en termini per causes imputables a
FAdministracié, haurd d’indemnitzar a I'empresa ad;udlcatana pels danys i
perjudicis que la demora li pugui ocasionar.

19.5 Si eI contracte no es formalitza per causes imputables a I'empresa
adjudicataria, es procedira a proposar com a adjudicataria a la seglient empresa
licitadora que hagi. presentat l'oferta econdmicament més avantatjosa de
conformitat amb l'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes de
conformitat amb la clausula quinzena.

19.6 Les empreses que hagin concorregut amb oferta conjunta de licitacié hauran
de presentar, abans de la formalitzacid del contracte, I'escriptura plblica de
constitucio de la uni6é temporal en la qual consti el nomenament del representant o
de l'apoderat Unic de la unié amb poders suficients per exercir els drets i complir
les obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincio.

19.7 El contingut del contracte sera el que estableixen els articles 26 de la LCSP i
71 del RGLCAP i no incloura cap clausula que impliqui alteracio dels termes de
I'adjudicacio.

19.8 El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacié i aquesta sera
requisit imprescindible per poder iniciar-ne I'execucio.

19.9 La formalitzacio d’aquest contracte es publicara en el perfil de contractant de
I'drgan de contractacio.

La formalitzacié dels contractes d'import igual o superior a 100.000 euros s'ha de
publicar, a més, en el DOGC.

Un cop formalitzat el contracte, es comunicaran al Registre de contractes de la
Generalitat de Catalunya les dades basiques del contracte adjudicat, sense
perjudici de 'obligacié de comunicar posteriorment les dades relatives a Iexecucm
contractual.

Vintena. Retorn de la documentacid

Un cop formalitzat el contracte i transcorreguts els terminis per a la interposicid
dels recursos corresponents sense que aquests s'hagin interposat, |a
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documentacit del sobre A de les proposicions de les empreses no adjudicataries
(no excloses en el framit de qualificacié de la documentacio que conté) es posara
a disposici6 de les empreses licitadores.

lll. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIO DEL CONTRACTE
Vint-i~unena. Execucio i supervisié dels serveis

El contracte s’executara amb subjeccio al que estableixin les seves clausules i els

plecs i d'acord amb les instruccions que en la seva interpretacié doni a 'empresa

contractista 'organ de contractacié. Sense perjudici de les ordres insfruccions que

rebi de la persona designada responsable del contracte en exercici de les
-funcions.

- Vint-i-dosena. Programa de treball

L'empresa contractista pot estar obligada, si aixi es determina en el plec de
prescripcions técniques, a presentar un prograra de treball que haurd
d'aprovar I'drgan de contractacio.

Vint-i-tresena. Compliment de terminis i correcta execucié del contracte

23.1 L’empresa contractista resta obligada al compliment del termini total
d’execucio del contracte i dels terminis parcials fixats, en el seu cas, en el
programa de treball. :

23.2 En cas de compliment defectuds de la prestacio objecte del contracte o per al
suposit’ d'incompliment dels compromisos o de les condicions especials
d’execucio (en virtut de les quals 'empresa contractista es compromet a dedicar o
‘adscriure determinats mitjans personals o materials o bé quan s'estableixin
condicions de tipus mediambiental o social, de conformitat amb alld establert a
Particle 102 de la LCSP) es podra acordar la imposicié de les corresponents
penalitats en els termes i condicions que s’hagin previst, si s'escau, en el plec de
prescripcions técniques.

23.3 Si 'Administracio opta per la imposici6 de penalitats, els imports d'aquestes
es faran efectius mitjangant la deduccio de les quantitats que, en concepte de
pagament total o parcial, s’hagin d’abonar a 'empresa contractista o sobre la
garantia que, si s'escau, s’hagués constituit, quan no es puguin deduir de la
facturacié.

L'import de la penalitat no exclou la indemnitzacié de danys i perjudicis a que
pugui tenir dret I'Administracié originats per la demora de I'empresa contractista.

23.4 Si de lincompliment per part de I'empresa contractista en deriva una
pertorbacio greu i no reparable per altres mitjans en el servei public i
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I'Administracio no decideix la resolucié del contracte, pot acordar-ne la intervencié
fins que aquella desaparegui. En tot cas, I'empresa contractista ha d’abonar a
I'Administracio els danys i perjudicis que efectivament Ii hagi irrogat.

23.5 En cas de vaga, 'empresa contractista es comprometra a oferir les solucions
que garanteixin la correcta prestacio dels serveis de gestio.

Vint-i-quatrena. Control en I'execucié del contracte

L'’Administracio, preferentment mitjangant la persona designada responsable del
contracte, efectuara la inspeccid, la comprovacié i la vigilancia per a la correcta
execucié del contracte i podra dictar les instruccions oportunes per al seu correcte
compliment.

Vint-i-cinquena. Responsable del contracte

L'drgan de contractacié designara una persona fisica o juridica, vinculada a I'ens
contractant o aliena a ell, com a responsable del contracte. Aquesta persona fisica
o juridica supervisara I'execucio del contracte comprovant que la seva realitzacid
s'ajusta a alld establert en el contracte i adregara a 'empresa contractista les
ordres i instruccions oportunes. L'drgan de coniractacié podra substituir aquesta
persona en qualsevol moment, la qual cosa es comunicara a l'empresa
contractista per al seu coneixement.

La persona responsable del contracte designada exercira, a més de les funcions
generals de supervisié de I'execucio del contracte, les funcions especifiques que,
segons les caracteristiques de cada objecte contractual, se li atribueixin per tal de
minimitzar I'impacte administratiu i técnic de les incidéncies d'execucié contractual
i per tal de garantir fa coordinacié entre els diferents agents implicats. en el
contracte.

Entre aquestes funcions s'inclou la funcié d’emetre un informe d'avaluacié final de
la contractacid que ha de fer referéncia als diferents aspectes de I'execucio del
contracte i, en particular, als relatius a Padequacié del disseny i els objectius
previstos amb la contractaciod i els resultats finals obtinguts, i també als relatius als
aspectes econdmics i pressupostaris i als de caracter técnic.

+

Vint-i-sisena. Resolucio d'incidéncies

Les incidencies que puguin sorgir entre I'Administracié i 'empresa contractista en
I'execucié del contracte, per diferéncies en la interpretacié del que s’ha convingut
o bé per la necessitat de madificar les condicions contractuals, es tramitaran
mitjangant expedient contradictori que incloura necessariament les actuacions
descrites a Farticle 97 del RGLCAP.
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Llevat que motius d’interés public ho justifiquin o la naturalesa de les incidéncies
ho requereixi, la seva tramitacio no determinara la paralitzaci6 del contracte.

Vint-i-setena. Resolucié de dubtes técnics interpretatius

Per a la resoluci6 de dubtes técnics interpretatius que puguin sorgir durant
I'execucio del coniracte es pot solicitar un informe técnic extern a I'Administracié
de la Generalitat de Catalunya i no vinculant.

IV. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS
Vint-i-vuitena. Abonaments a 'empresa bontractista

28.1 L'import dels serveis executats s'acreditara de conformitat amb el plec de
prescripcions técniques, per mitja dels documents que acreditin la realitzacio
total o parcial, si s’escau, del contracte expedits per I'drgan competent.

28.2 El pagament a I'empresa contractista s'efectuara contra presentécié de
factura, expedida d’acord amb la normativa vigent, en els terminis i les condicions
establertes a Particle 200, 200 bis i disposici6 transitoria vuitena de la LCSP.

28.3 L'empresa contractista podra realitzar els treballs amb major celeritat de la
necessaria per a executar les obres, si fos el cas, en el termini o terminis
contractuals. Tanmateix, no tindra dret a percebre en cada any, qualsevol que
sigui Fimport del qué s’ha executat o de les certificacions expedides, major.
quantitat que la consignada a l'anualitat corresponent, afectada pel coéficient
d’adjudicacio.

28.4 L'empresa contractista podra transmetre els drets de cobrament en - els
termes i condicions establerts a l'article 201 de la LCSP.

Vint-i-novena. Responsabilitat de "'empresa contractista

L'empresa contractista és responsable de la qualitat t&cnica dels treballs que
dugui a terme i de les prestacions i serveis realitzats, aixi com també de les
conseqliencies que es dedueixin per a 'Administracié o per a tercers de les
omissions, errors, métodes inadequats o conclusions incorrectes en I'execucio del
contracte.

L’'empresa contractlista executa el contracte al seu risc i ventura i esta obligada a
indemnitzar els danys i perjudicis que es causin a tercers com a conseqtiéncia de
les operacions que requereixi 'execuci6 del contracte, excepte en el cas que els
danys siguin ocasionats com a conseqiiéncia immediata i directa d’'una ordre de
FAdministracio. - _ '
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Trentena. Altres obligacions de PFempresa contractista
So6n tambe obligacions de 'empresa contractista les seglents:
a) Obligacions laborals i socials.

L'empresa contractista esta obligada a complir, sota la seva exclusiva
responsabilitat, les disposicions vigents sobre relacions laborals, seguretat social i

_ prevencio de riscos laborals, amb caracter general i en concret haura de realitzar
I'avaluacio de riscos laborals dels/de les seus/seves treballadors/es, que tinguin
preséncia fisica en un centre de treball de ’Administracié de la Generalitat, ja sigui
de manera puntual o continuada i les activitats propies i inherents a la coordinacio
d’activitats empresarials necessaries per a I'execucié del contracte, i qualsevol
altra de caracter aplicable.

Només en el cas que l'execucid del contracte impliqui la preséncia fisica de
personal alié en els centres de treball de I'Administracid, un cop signat el
contracte i previ a l'inici de l'activitat, 'empresa contractista haura de presentar al
responsable del contracte la documentacié requerida a 'annex 6.

En el supdsit de prestacio dels serveis en instal-lacions de 'lCASS, el personal de
'empresa contractista i, si s'escau, de les empreses subcontractades ha d’estar
degudament identificat de forma diferenciada respecte al personal de
Administracid, amb control de preséncia igualment diferenciat i, en la mesura del
possible, ubicat en una zona distinta a la zona ocupada pel personal propi. Aixi
mateix, aquest personal extern ha d'utilitzar els seus propis mitjans i instruments
de producci6 i rebre les instruccions sobre la seva feina a través dels interlocutors
de la seva propia entitat i, en cap cas, directament per part del personal de
I'ICASS. ' -

En els casos de subrogaci6 del personal existent, s'atindra al que disposa l'article
441 de Reial Decret Legislatiu 1/1995, de 24 de marg, pel que s’aprova el text
refos de la Llei de I'Estatut dels Treballadors i a la resta de normativa laboral
aplicable.

L’'empresa contractista facilitara, en el moment d'iniciar la prestacié del servei
objecte d'aquesta contractacio, la relaci6 definitiva del personal que el realitzara i,
posteriorment, el moviment d'altes i baixes successives. Les baixes hauran de
comunicar-se especificant-ne el motiu. Tot aixd a [efecte d'identificacio del
personal que es trobi dins de les dependéncies de I'ICASS. En cas d'accidents o
perjudicis de qualsevol génere que pateixin els/les treballadors/es en ocasié de
f'exercici de les seves funcions, aquests quedaran sota la responsabilitat de
Fempresa contractista, sense que aquesta repercuteixi de cap manera en
I'Administracié o a les seves dependéncies objecte del contracte.

Sera obligacioé de I'empresa contractista uniformar, si escau, pel seu compte, tot el
personal al seu servei durant les hores en qué aquest es realitzi. Els danys que
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aquest personal pogués ocasionar en el mobiliari i en les instal-lacions, ja sigui per
negligéncia, culpa o mala fe, seran de la seva responsabilitat i la indemnitzacié
corresponent anira a carrec de 'empresa contractista, sempre a judici de I'lCASS,
el qual podra detreure la compensacié procedent de limport de les factures que
presenti l'empresa contractista. Igualment, serd responsable {'empresa
contractista de les sostraccions de qualsevol material, valors i efectes, imputables
al seu personal. Per a fa seva compensacid se seguira idéntic criteri a I'assenyalat
més amunt, sense perjudici de les accions penals que puguin correspondre.

b) L'empresa contractista s'obliga a aplicar, en executar les prestacions propies
del servei, les mesures destinades a promoure la igualtat entre homes i dones.

¢) L’'empresa confractista ha d’emprar el catala en les seves relacions amb
FAdministracié de la Generalitat derivades de I'execucié de 'objecte d’aquest
contracte. . Aixi mateix, I'empresa contractista i, si escau, les empreses
subcontractistes han d'emprar, almenys, el catala en els rétols, les publicacions,
els avisos i en la resta de comunicacions de caracter general que es derivin de
I'execucid de les prestacions objecte del contracte.

En particular, Fempresa contractista ha de lliurar tota la documentacio técnica
requerida per al compliment de l'objecte del contracte, almenys, en llengua
catalana. Quan ['objecte del contracte requereixi efectuar obres, especificament,
ha de redactar, almenys, en llengua catalana els documents del programa de
treball de les obres, el pla de seguretat i salut - si escau-, els rétols informatius de
I'obra, els rétols de senyalitzacio, i tota la resta de documents relatius a informes i
annexos’ técnics de les incidéncies d’execucié segons les determinacions del
clausulat especific del plec de prescripcions técniques particulars.

Pel que fa a la prestacio del servei, 'empresa contractista ha d’ emprar almenys,
el catald en les actuacions i la documentacié relatives al servei adrecades a
terceres persones, en la retolacid, en les comunicacions per megafonia, en les
instruccions d'as i, normalment, en Tetiquetatge i en 'embalatge dels productes o
els serveis que produeixin o ofereixin i, a més, ha d’'emprar el catald en les
comunicacions i les notificacions adrecades a persones fisiques o juridiques
residents en I'ambit lingistic catala, incloent-hi les factures i altres documents de
trafic segons les determinacions del clausulat especific del plec de prescripcions
tecniques particulars.

L'empresa contractista assumeix I'obligacié de destinar a I'execucio del contracte
els mitjans i el personal que resultin adients per assegurar que es podra atendre
les persones usuaries del servei, almenys, en catald. A aquest efecte, Fempresa
contractista haura d'adoptar les mesures de formacié del seu personal
necessaries per garantir que el personal que es relacioni amb el public ha de tenir
un coneixement suficient de la llengua per desenvolupar les tasques d'atencio,
informacio i comunicacié de manera fluida i adequada en llengua catalana.

En tot cas, 'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes,
queden subjectes en 'execucio del contracte a les obligacions derivades de la Llei
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1/1998, de 7 de gener, de politica lingliistica i de les disposicions que la
desenvolupen. En I'ambit territorial de la Vall d’Aran, les empreses contractistes i,
si escau, les empreses subcontractistes, han d’'emprar 'aranés d’acord amb la Llei
16/1990, de 13 de juliol, sobre el régim especial de la Vall d'Aran i amb la
normativa propia del Conselh Generau d’Aran que la desenvolupi.

d) L’empresa contractista s'ha de fer carrec de les despeses derivades de I'anunci
de licitacié (Pimport maxim es determina a l'apartat O de! quadre de
caracteristiques), de la formalitzacio del contracte i de qualsevol altre que resulti
d'aplicacio segons les disposicions vigents, en la forma i condicions que aquestes
‘assenyaiin,

e) L'empresa contractista s’obliga al compliment de tot alld que estableix la Llei
organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccio de dades de caracter
personal i a la.normativa de desenvolupament, amb relacié a les dades personals
a les quals tingui accés durant la vigéncia d'aquest contracte.

L.a documentacit i informacié que es desprengui o a la qual es tingui accés amb
ocasio de l'execucio de les prestacions derivades d’aquest contracte i que
correspon a I'’Administracio contractant responsable del fitxer de dades personals,
te caracter confidencial i no podra ésser objecte de reproduccié total o parcial per
cap mitja o suport. Per tant, no se’n podra fer ni tractament ni edicio informatica,
ni transmissio a tercers fora de I’estricte ambit de l'execucid directa del contracte.

f) En cas que l'objecte del contracte requereixi condicions especials d execucio es
concretara a Papartat K del quadre de caracterlsthues

g) L'empresa contractista hauré de disposar d’una asseguranc¢a de responsabilitat
civil suficient en permanent vigéncia durant I'execucié del contracte i, si s'escau, la
prorroga i el termini de garantia, sense perjudici de les condicions i import minim
que es pugui establir al plec de prescripcions técniques. L’asseguranga haura
de cobrir Ia seva responsabilitat per actes i omissions que causin danys a tercers i
a la propia Administracio contractant en la prestacié de 'objecte del contracte.

L’Administracié podra requerir 'empresa contractista per tal que presenti en
qualsevol moment copia de la polissa dassegurang;a contractada i del rebut
conforme estigui al corrent de pagament

h) L'empresa contractista organitzara i prestara el servei amb estricta subjeccié a
les condicions establertes en el contracte i, si és el cas, I'executara les obres i/o
tasques de manteniment aprovades per I'drgan de contractacio.

i) L'empresa contractista ha de signar, si es requerida, un document en qué doni
conformitat a Finventari dels béns que I'administracio li lliura per a poder dur a
terme la prestacié del servei i I'obligacid de retornar-los en l'estat de conservacié
exigible d'acord amb P'ds normal necessari per a la prestacio del servel, un cop

finalitzat el contracte. '
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Trenta-unena. Prerrogatives de I'’Administracié

Dins dels limits i amb subjeccid als requisits i efectes assenyalats a la LCSP,
I'drgan de contractacié ostenta la prerrogativa d'interpretar el contracte, resoldre
- els dubtes que ofereixi el seu compliment, modificar-lo per raons d'interés pubhc
acordar la seva resolucio | determmar -ne els efectes.

Els acords que adopti I'drgan de contractacid en l'exercici de les prerrogatives
esmentades exhaureixen la via administrativa i s6n immediatament executius.

Trenta-dosena. Modificacio del contracte

Una vegada perfet el contracte, I'drgan de contractacid només pot introduir
modificacions, per raons d'interés public, en les caracteristiques del servei i les
tarifes si concorren les circumstancies previstes al titol V del llibre | de la LCSP.
Les modificacions acordades per 'drgan de contractacid seran obligatories per a
I'empresa contractista. '

Quan les modificacions afectin al. régim financer del contracte, I'Administracid
haurad de compensar al confractista de manera que es mantingui I'equilibri dels
supdsits econdmics que fossin considerats com a basics en Iadjudlcacm del
contracte :

Qualsevol modificacié del contracte no prevista al plec de prescripcions
técniques d’aquest Plec, només pot operar quan es justifiqui la concurréncia
d’alguna de les circumstancies que, amb caracter taxat, es preveuen a l'article 92
quater de la LCSP. Aquestes modificacions no poden alterar les condicions
essencials de la contractacid i adjudicacié del contracte i s’han de limitar a
introduir les variacions estrictament indispensables, sense perjudici de les que
siguin conseqgléncia de l'aplicacid que sobre el contracte puguin derivar de
I'entrada en vigor de noves normatives.

En cap ‘cas la modificacid del contracte es podra realitzar amb la finalitat
d’addicionar prestacions complementaries a les inicialment contractades, ampliar
l'objecte del contracte a fi de qué es puguin contemplar finalitats noves no
previstes en la documentacié preparatdria del contracte, o incorporar una
prestacic susceptible d'utilitzacidé o aprofitament independent. En aquests
suposits, s’ha de fer una nova contractacié de la prestacid corresponent.

Trenta-tresena. Continuitat del servei

L'empresa contractista haura de prestar el servei amb la continuitat convinguda i
garantir als particular el dret a utilitzar-lo en les condicions que s’hagin establert i
haura que fenir cura de mantenir-ne el correcte ordre, podent dictar les oportunes
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instruccions, sense perjudici dels poders de policia a que fa referéncia I'article 255
LCSP. :

En cas de vaga, 'empresa contractista es comprometra a oferir les solucions que
garanteixin la correcta prestacio del servei,

V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA CESSIO, LA SUBCONTRACTACIO | LA
REVISIO DE PREUS DEL CONTRACTE

Trenta-quatrena. Cessio del contracte

Els drets i obligacions relatius a aquest contracte podran ser cedits per 'empresa
contractista a un tercer, sempre que les qualitats técniques o personals del cedent
no hagin estat raé determinant de 'adjudicacié del contracte i prévia autoritzacio
de I'Administracio, quan es compleixin els requisits establerts a I'article 209 de la
LCSP. :

Trenta-cinquena. Subcontractacié

35.1 L'empresa contractista pot concertar amb tercers la realitzacio parcial de la
prestacid objecte d'aquest contracte només sobre prestacions accessories,
d'acord amb el que es preveu a I'apartat L del quadre de caracteristiques i pel/s
percentatge/s que expressament es determina/en en aquest mateix apartat.

35.2 La celebracidé de subcontractes estd sotmesa al compliment dels requisits
que estableix I'article 210.2 de la LCSP.

35.3 La infraccid de les condicions establertes a lParticle 210 anteriorment
esmentat per procedir a la subcontractacié, aixi com la falta d’acreditacié de
I'aptitud de 'empresa subcontractista o de les circumstancies determinants de la
situacié d'emergéncia o de les que fan urgent la subcontractacio, poden donar
lloc, a la imposicié 'empresa contractista d’un penalitat de fins un 50% de l'import
del subcontracte.

35.4 Les empreses subcontractistes quedaran obligades només davant 'empresa
contractista principal qui assumira, per tant, la total responsabilitat de I'execucio
del contracte front a 'Administraci6. El coneixement que 'Administracié tingui dels
contractes celebrats o [autoritzacié que atorgui no alteren la responsabilitat
exclusiva de 'empresa contractista principal.

35.5 En cap cas pot concertar-se per 'empresa contractista I'execucié parcial de!
contracte amb persones inhabilitades per contractar d’acord amb I'ordenament
juridic o compreses en algun dels suposits de I'article 49 de la LCSP.

35.6 L'empresa contractista ha d'informar als representants dels freballadors de la
subcontractaci6, d’acord amb la legislacié laboral.
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35.7 El pagament a subcontractistes i subministradors es regeix pel que disposa
l'article 211 de la LCSP.

35.8 Quan aixi es determini a 'apartat L del quadre de caracteristiques, és
obligatoria la subcontractacié amb tercers no vinculats de determinades parts del
contracte que, tractant-se de prestacions accessories, en el seu conjunt, no
excedeixin del 50% de l'import del pressupost del contracte i sempre i quan
concorrin les circumstancies detallades en Tarticle 210.7 de la LCSP. Aquesta
obligacié es considera una condicié especial d'execucid del contracte als efectes
previstos als articles 196.1 i 206.f) de la LCSP,

Tanmateix, a l'apartat L del quadre de caracteristiques es pot establir que
Fempresa contractista no pugui concertar amb tercers la realitzacié parcial de la
prestacio objecte del contracte.

Trenta-sisena. Revisio de preus

La revisié de preus només sera procedent quan hagi transcorregut un any des de
la seva adjudicacio. _

En tot cas, la procedéncia o no de la revisié de preus i la formula de revisio es
detalla a 'apartat L del quadre de caracteristiques.

VI. DISPOSICIONS RELATIVES A L'EXTINCIO DEL CONTRACTE

Trenta-setena. Reversié

lLa reversié del servei es realitzara conforme al que disposa iartlcle 259 de la
LCSP.

Trenta-vuitena. Termini de garantia i devolucié o cancel-lacié de la garantia
definitiva

El termini de garantia és Tassenyalat a FPapartat N del quadre de
caracteristiques i comengara a computar a partir de la recepci6 dels serveis.

Si durant el termini de garantia s'acredita I'existéncia de vicis o defectes en els
treballs efectuats, I'drgan de contractacié té dret a reclamar a- 'empresa
contractista que els esmeni.

Un cop s'hagin acomplert per 'empresa contractista les obligacions derivades del
contracte, si no hi ha responsabilitats que hagin d'exercitar-se sobre la garantia
definitiva i transcorregut el termini de garantia, es procedira a dictar l'acord de
devolucid o cancellacié de la garantia definitiva.
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Trenta-novena. Resolucid del contracte

Les causes i els efectes de resolucié del contracte sén les assenyalades als

- articles 206, 208, 262 i 264 de la LCSP. En particular, sera causa de resolucié del

contracte 'incompliment de les obligacions contractuals essencials especificades
al plec de prescripcions técniques. :

‘També son causa de resolucié del contracte Iincompliment de l'obligacidé de

'empresa contractista de guardar secret respecte les dades o antecedents que,.

* no essent publics o notoris, estiguin relacionats amb l'objecte del contracte i la

impossibilitat sobrevinguda per executar Fobjecte contractual no imputable a cap
de les parts. ‘ -

Aixi mateix, és causa especifica de resolucié del contracte, l'incompliment de les
obligacions previstes en la clausula trentena en relacié amb I'is del catala L en
general, 'incompliment de qualssevol de les obligacions relatives a I'is del catala
que es deriven de les previsions de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica
linglistica i de les disposicions que la desenvolupen. A aquest efecte, es tindra en
compte la certificacio emesa per la persona designada per I'administraciod per dur-
ne a terme el seguiment durant Pexecucid del contracte. No obstant aixd, amb
caracter previ a l'adopcié- de les mesures de resolucio contractual, I'dérgan de

‘contractacid podra requerir I'empresa contractista perqué compleixi - les

obligacions lingistiques d’'Us del catala amb aplicacio del sistema de penalitats
previst a l'article 196 de LCSP, :

En tots els casos, I'aplicacié de les causes de resolucié es faré conforme é! que
disposa l'article 207 de la LCSP i seguint el procediment establert a l'article 109
del RGLCAP. .

Vil. RECURSOS, MESURES PROVISIONALS | SUPOSITS ESPECIALS DE
NUL-LITAT CONTRACTUAL

Quarantena. Régim de recursos

40.1 En el cas de contractes de gesti6 de serveis publics en qué el pressupost de
despeses de primer establiment, exclos import de I'impost sobre el Valor Afegit,
sigui superior a 500,000 euros i el termini de durada superior a cinc anys:

D'acord amb l'article 310 de la LCSP, els anuncis de licitacio, els plecs i els
documents contractuals que estableixin les condicions que hagin de regir la
contractacio; els actes de tramit que decideixin directament o indirectament sobre
I'adjudicacio, determinin la impossibilitat de continuar el procediment o produeixin
indefensid o perjudici irreparable a drets o interessos legitims; i els acords
d’'adjudicacié d'aquest contracte sén susceptibles de recurs especial en matéria
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de contractacid amb caracter potestatiu. Aquest recurs es podra interposar
préviament o alternativament a la interposicié del recurs contenciés administratiu,
de conformitat amb la Llei 28/1998, de 13 de juny, reguladora de la jurisdiccid
contenciosa administrativa.

40.2 En el cas de contractes de gestié de serveis publics en qué el pressupost de
despeses de primer establiment, exclds I'import de I'impost sobre el Valor Afegit,
no sigui superior a 500.000 euros o el termini de durada no superi els ¢cinc anys:

Els actes de preparaci6 i d’ adjudlcacno d’aquest contracte adoptats per 'drgan de
contractacio son susceptibles del recurs administratiu ordinari que correspongu;
d’acord amb el que estableixen la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic i de
procediment de les administracions pUbliques de Catalunya i la Llei 30/1992, de
26 de novembre, de régim juridic de les administracions publiques i del
procediment administratiu comd, o del recurs contencids administratiu, de
conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juiiol, reguladora de la
jurisdiccié contenciosa administrativa.

40.3 Contra els actes que adopti Porgan de contractacid en relacid amb els
efectes, compliment i extincié del contracte, procedira la interposicié del recurs
administratiu ordinari que correspongui, d'acord amb el que estableixen la Llei
26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic i de procediment de les administracions
publiques de Catalunya i la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de régim juridic de

les administracions publigues i del procediment administratiu comu, o del recurs
~ contencits administratiu, de conformitat amb el gue disposa la Llei 29/1998, de 13
de juliol, reguiadora de la jurisdiccid contenciosa administrativa.

40.4 Els acords que adopti I'drgan de contractaci6 en lexercici de les
prerrogatives d'interpretar aquest contracte, resoldre els dubtes que ofereixi el seu
compliment,” modificar-lo per raons d'interés public i acordar-ne la resolucio i els
seus efectes, sén susceptibles de recurs potestatiu de reposicio, de conformitat
amb el que disposen la Llei 26/2010, del 3 d'agost, del régim juridic i de
procediment de les administracions publiques de Catalunya i la Llei 30/1992, de
26 -de novembre, de régim juridic de les administracions publiques i del’
procediment administratiu comu, o de recurs contenciés administratiu, de
conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la
jurisdicci6é contenciosa administrativa.

Quaranta-unena. Mesures provisionals -

Abans d'interposar el recurs especial en matéria de contractacio, les persones
legitimades per interposar-lo podran sol-licitar davant I'érgan competent per a
resoldre’l 'adopcid de mesures provisionals, de conformitat amb el que estableix
P'article 313 de la LCSP.
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Quaranta-dosena. Régim d’invalidesa

Els actes de preparaci6 i adjudicacié d’aquest contracte estan sotmesos al régim
general d'invalidesa previst als articles 31 a 36 de la LCSP,

Quaranta-tresena. Jurisdiccié competent

L'ordre jurisdiccional contencios administratiu és el competent per a la resolucié

de les questions litigioses que es plantegin en relacid amb la preparacio,
I'adjudicacid, els efectes, el compiiment i Pextincié d’aquest contracte.
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ANNEX 1
{Sobre A)
Model de declaracié responsable

Elfla Srfa oo , amb DNI ndm. ... , declara sota la
seva responsabilitat que,

en el meu propi nom,

en nom | representaci6 de la persona fisica o juridica
............................................................................ , amb NIF/CIF

als efectes de licitar en el contracte

a) Esta facultat/ada per a contractar amb I'Administracié, ja que, tenint capacitat
d'obrar, no es troba compresa en cap de les circumstancies de prohibicié per
contractar establertes en l'article 49 de la Llei 30/2007, de 30 d’octubre, de
contractes del sector public.

b) Esta al corrent en el compliment de les seves obligacions tributaries i amb la
Seguretat Social de conformitat amb el que estableixen els articles 13 i 14 del
Reglament general de la Llei de contractes de les Administracions Publiques,
aprovat pel Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre.

¢) Que compleix la normativa d’integracio socia!l de persones discapacitades atés
que {marcar el que correspongui): ' ' '

lempresa estd integrada per un nombre de treballadors/es
discapacitats/des no inferior al 2% de la plantilia, en concret del .......... %

___Pempresa esta integrada per menys de 50 treballadors/es it el nombre de
treballadors/es discapacitats/des és inferior al 2% de la plantilla

___Tempresa esta integrada per 50 0 més treballadors/es i s’ha adoptat

alguna de les mesures alternatives previstes a 'article 2 del Reial decret
364/2005, de 8 d'abril.

d) Que no forma part dels drgans de govern o administracié d'aquesta societat
cap persona d'aquelles a les que fa referéncia la Llei 25/1983, de 26 de
desembre, sobre incompatibilitats d’alts carrecs, aixi com la Llei 21/1987, de 26 de
novembre, d'incompatibilitats del personal al servei de {'‘Administracid de la
Generalitat, i la Llei 13/2005, de 27 de desembre, del régim d'incompatibilitats dels
alts carrecs al servei de la Generalitat, ni cap altra disposici¢ legislativa sobre
incompatibilitats.
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e) Que 'empresa compleix tots els requisits | obligacions exigits per la normativa
vigent en matéria laboral i de seguretat social aixi com també la d'obertura,
installacié i funcionament legal, i en particular compleix tota la normativa de
prevencio de riscos laborals i, si resultés ser la contractista, realitzara I'avaiuacié
de riscos laborals del personal amb preséncia continua als centres de
'Administracié, d'acord amb les funcions que hi desenvolupen i realitzara les
activitats propies i inherents a la coordinacié d'activitats empresarials necessaries
per a I'execucid del contracte.

f) Que la informacié i documents aportats en els sobres -presentats sén de
contingut absolutament cert.

g) Que la documentaci6 presentada en relacié a la seva representacio, si és el
c¢as, es totalment vigent i no ha estat modificada.

| per a que consti signo aquesta declaracié responsable.
(lloc i data )
Signatura de la persona declarant
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ANNEX 2

CRITERIS D’ADJUDICACIO DE LES OFERTES PER A LA GESTIO DE PLACES DE RESIDENCIA
PER A GENT GRAN DEPENDENT

Els criteris d’adjudicacié que s'aplicaran, fins a un maxim de 100 punts, seran els segilents:

1. PROPOSTA ECONOMICA (SOBIE C)uuunnerverererersssnsisssemssssmsmssssnssssrsssesssasassssasmirsisssinss maxim 60 punts

(Aquésta s'haura d'expressar en lermes de preuw/estada/mes per cadascun
del servei objecte del contracte i desglossat I'tVA).

El calcul de la puntuaci6 sera igual al resultat:

L ’oferla més economica x puntuacid maxima -
Oferta

2. METODOLOGIA DE TREBALL (s0bre B).covniineninimmnnnnens S maxirm 35 punts
Es valarara la relacié i la descripcid dels serveis objecte del contracte, en fuhcio a les especificacions
fetes al plec de prescripcions técniques que regeixen aquest contracle, en base a la ponderacio6
seglient: .

.- Objectiu general i especific de cada servei.......... oo de 0 a G punts

.~ Recursos humans i organitzacio del treball.........cccoovenvnnne de 0 a 6 punts
"~ Pla individualitzat d'atenci6 interdisciplindria.......ccveemvenns de 0 a 6 punts
- Participacio: .....cccoinniniinnnn, vt errereresrsrererean de 0 a 6 punis
Ay USUAN «ocvvrcrrieneicin s de 0 a2 punts
bYfamilia .o de 0 a2 punts
c) voluntariat .................. de 0 a 2 punts ‘
- Programa de millora de la qualitat ..., de 0 a 6 punts
- Avaluacio de ta gestio ... e i de 0 a b punts
. MILLORES ADDICIONALS (SOBre B)..ov i i eimers e maxim 5 punts

Si escau, es valoraran les altres millores proposades que perfeccionin els requisits establerts en el plec
de prescripcions técniques en funci6 de la seva utilitat per a la gestio dels serveis.

TOTAL PUNTUACID MAXINIA. ..o teecsre e taseessstsssssestessssssessasasssnssnsstesmaserassarrorasassses 100 PUNTS
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ANNEX 3

MODEL D'OFERTA ECONOMICA (sobre C)

En/Na et e e ., amb residéncia a
........................................................... , . al carrer
PO P (nom de [fentitat o
empresa), titular de la Residéncia ............ veeeneeenes (NOM de la residencia)

dur a terme la concertacié esmentada amb estricta subjeccio als requisits | a les
condicions estipulades pel preu segiient:

Oferta: _ :

Total places ofertades ....c.coceeereecrvvennnnn.. -desglossades de la segiient manera:
Preu del modul Grau I (nivell 1§ 2): ........... €. plaga/mes (sense IVA)

Preu del modul Grau H (nivell 1§ 2); ............ €. plaga/mes (sense IVA)

Preu det modul Grau | {nivell 1 2): ................ € plaga/mes (sense IVA)

- Import total def concer...........ovvieeeeeeeeeeeee € (sense IVA)

= Import total IVA ..o €(%)

-~ Import total del concert + IVA.....covvveeeveoeerooo .

Lioc, data i signatura

* En cas que, 'd’acord amb Particle 20.1. 8.a} de la Llei 37/1992, de 28 de desembre,
de I'lmpost sobre el Valor Afegit, I'entitat licitadora estigui exempta do'IVA, ha de
posar 0 € en aquest import i caldra acompanyar el document que acredita
I'exempcié de 'IVA a aquesta oferta economica
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ANNEX 4
(Sobre A)

DADES IDENTIFICATIVES

Dades de empresa

Denominacio social:
Nom comercial:
NIF/CIF:

Dédes de contacte de 'empresa;

Domicili (Adrega, poblacié i CP)
Adreca electronica®
Telefon:

Fax:

Persona de contacte:

* En aquesta adrega designada es rebran les notificacions i requeriments enviats per I'organ de
contractacié i per la plataforma de contractacié publica, en qué se subscriura f'empresa com a
interessada en fa licitacio

Dades de lalles personales representat/s o apoderada/eé signant/s de la documentacio
{en cas de ser més d'un, posar-hi les dades de tots):

Noms i cognoms:

NIF:
Facultats de representacio: (ex. administrador Unic, apoderat,...}

AUTORITZACIO

Elfia senyor/a , en nom propi, o com a representant de
, declaro sota la meva responsabilitat, com a licitador/a del
contracte gue 'empresa,

Autoritza a I’Institut Catala d’Assisténcia i Serveis Socials, a efectuar notificacions i
requeriments mitjangant 'adrega de correu electronica designada.

I, perqué consti, signo aquesta autoritzacio.

Signatura de la persona interessada
{Localitat i data)
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ANNEX 5

(Sobre A)

Autoritzacioé per a 'obtencié de dades tributaries i de Ia Seguretat Social | de
documents registrals per mitjans telematics '

Ella senyor/a ‘ , €N Nom propi, 0 com a representant
de ' . declaro sota la meva responsabilitat, com a
adjudicataria proposada, si és el cas, del contracte . gue
'empresa,

AUTORITZA

A Tinstitut Catald d'Assisténcia i Serveis Socials a obtenir directament dels drgans
administratius competents les dades tributaries i de la Seguretat Social | els
documents registrals que es requereixin en aquest procediment i a facilitar les
dades i documents en relacié amb el present contracte i, si s'escau, les seves
prorrogues.

l, perque consti, sigho aquesta autoritzacio.

(Localitat i data)
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ANNEX 6:  ANNEX GENERAL

Documentacio de coordinacié d'activitats empresarials (a presentar per 'emoresa contragtisia)

L'entitat/persona fisica o juridica concurrent haura d'aportar la documentacid segiient:

Descripcio de I'activitat
Riscos generals | especifics assoclats a l'activitat
Mesures preventives generals de Factivitat

Mesures preventives especifiques de l'activitat

;R W

Relacid de personal que prestara serveis a 'Administracié |
compromis d'actualitzacié permanent d‘aquesta

6. Cerificacit de qualificacio del persenal que preslard servels a 'Administracié
en aclivitats perilloses

7. Acreditacié de formacidfinformacid en prevencid de riscos especifica de laclivitat

del personal que prestard serveis a ['‘Administracié

8. Mesures especials en cas d'emergéncia ifo evacuacid gue siguin
necessaries per a la existéncia de personal sensible

9. Compromis de cemunicacid a 'Administracio dels incidents

i accidents laborals i de participacié en la investigacio quan aixl es requereixi
10. Compromis de comunicacié a I'Administracit de riscos nous

o no identificats .

11. Acusament de rebuda de tot el personal de Pentital/persona fisica o Juridica

qué deéenvolupi la seva activitat al centre de treball, de la informaci6 | instruccions

proporcionades per FAdministracié

12. Declaracit d'inexisténcia de riscos greus o molt greus associats a ['activitat

§i
Si
Si
3t
5f

Si

Si

St

Si

St

Si

Si

"NP

NP
NP

‘NP

NP

NP

NP

NP

NP

NP

NP

NP
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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONCERTAC!O DE 98 PLACES
RESIDENCIALS PER A GENT GRAN DEPENDENT A LA RESIDENCIA “CENTRE SOCIAL |
SANITARI FREDERICA MONTSENY” DE VILADECANS

Primera - Objecte

L'objecte del present concert és establir, per part de I'Institut Catala d'Assisténcia i Serveis
Socials, les condicions | requisits necessaris per a latencid de 98 places d'acolliment
residenctal per a persones grans amb dependéncia d'acord amb la “Llei de promocié de
lautonomia personal i atencié a les persones en situacic de dependéncia {LAPAD)’ a la
residéncia “Centre Social i Sanitari Frederica Montseny” de Viladecans, d'acord amb els criteris
de la “Programacio territorial 2008-2012". -

Aquest concert sera d'aplicacié a aquelles residéncies per a  gent gran que a mes de reunir
totes les condicions assenyalades en aquest Plec compleixen els seglients requisits:

a) La residéncia haura d’estar inscrita en el Registre d’entitats, serveis i
establiments socials del Departament de Benestar Social i Familia, i
en funcionament. :

b} Oferir un nombre de places no inferior al 15% de la capacitat registral
de 'establiment. ‘

Aquest concert es regird per la normativa general aplicable de I'Estat, de la Generalitat de
Catalunya i de les disposicions de la Comunitat Europea que escaiguin, es tindra en compte,
d'una manera especial, el compliment de la legislacié vigent en matéria de serveis socials-de la
Generalitat de Catalunya, aixi com el que s'estableix a la Liei 39/20086, de 14 de desembre, de
“Promoci6 de I'Autonomia Personal i Atenci6 a las persones en situacié de dependéncia” i a fa
Ltei 12/2007, d'11 d'octubre, de serveis socials.. :

Segona - Vigéncia .

El concert tindra vigéncia a partir de I'1 de gener de 2012 o des de la data de signatura del
contracte, si fos posterior, fins el 31 de desembre de 2012, si bé aquest concert podra ser
prorrogat, d’acord amb el plec de clausules administratives,

En cas de rescissio del concert, I'adjudicatari queda obligat a continuar la prestacio del servei,
-amb les mateixes condicions i els mateixos termes pactats, per un periode maxim de 4 mesos.

Tercera - Criteris i condicions en relacié amb Iorganitzacié i el funcionament dels
serveis de residéncia assistida per a persones grans dependents

A) Servei de residéncia assistida

Definicio: Serveis d'acolliment residencial amb caracter permanent o temporal, | d'assisténcia
integral a les activitats de la vida diaria per a persones grans amb dependéncies.

Destinataris_: Persones grans dependents, que no tenen un grau d’autonomia suficient per
realilzar les activitats de la vida diaria, que necessiten constant atencio i supervisio i gue fes
seves circumstancies soclals i familiars requereixen la substitucio de la Har.

Plaga de Pau Vila, 1 ' 9
08039 Barcelona

Tel. 93 483 1000

Fax 93 483 1222

Telefon d'informacia: 960 300 500
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Obiectius: Facilitar un entorn substitutiv de ta Har adequat i adaptat a les necessitals
d'assisténcia. Afavorir el manteniment o la recuperacié del maxim grau d’autonomia personal i
social.

La residéncia assistida presta els seus serveis les 24 hores del dia tots els dies de 'any.

El servei objecte d'aquest contracte per a la residéncia es concreta, entre d'alfres, en les
prestacions i actuacions seglients:

a) Area assistencial: Comprén les actuacions per a la realitzacio de les activitats de la vida
diaria, I'atencio personal, la higiene individual, i les actuacions adregades a la prevencio i la
contencié del deteriorament fisic i psiquic o social que afavoreixin el maxim grau d'autonomia i
d'integracié social, d'acord amb les necessitats de les persones usuaries.

b) Area d'integracié i suport personal, familiar i social: Actuacions adregades al-suport personal,
familiar i sacial, | a fomentar la interrelacié amb familiars i amistats.

¢) Area de serveis generals: Comprén la neteja | bugaderia de I'aixovar del centre, Pallotjament,
manutencié, bugaderia i repas de la roba personal de les persones usuaries.

Per a la prestacio dels serveis de residéncia assistida s'oferiran els seglients serveis, basics i
obligatoris, i serveis addicionals, a escollir per la persona usuaria:

a} Serveis de caracter basic:
- acolliment i convivéncia,
- manuiencid
- atencio personal en les activitats de la vida diaria
- higiene personal
- readaptacio funcional i social
- recuperacié del habits d’autonomia
- dinamitzaci6 sociocultural
- activitats de lleure
- suport personal, social i familiar
- fisioterapia {no de tractament sanitari per patologia aguda)
- seguiment i prevencio de les alteracions de la salut

b) Serveis addicionals al plec i opcionals per a la persona usuaria:

- Reflexologia, massoterapia, quiromassatge

- Logopédia

- Bracalet identificatiu alarmat

- Hemeroteca ‘ :

- Acompanyaments externs (visites médiques programades, compres etc.), préstecs ajuts
técnics o gestidé de compres

- Perruqueria

- Podologia

Els serveis basics contemplats son els concertats | estaran sotmesos al régim de
contraprestacié de preus que determini la normativa vigent.

Els serveis addicionals al plec i opcionals per a a persona usuaria que pot prestar 'entitat
seran d'us voluntari.

Plaga de Pau Vila, | 2
08039 Barcelona

Tel. 93483 10 00

TFax 93 483 12 22

Teléfon d'informacié: 900 300 500
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Els serveis addicionals al plec i opcionals per a {a persona usuaria hauran d’estar descrits per
part de l'entitat, i figuraran els tipus de serveis que ofereix, i els contractats amb els usuaris o
families segons el contracte assistencial.

Els serveis addicionals al plec i opcionals per a la persona usuaria i els seus preus han de
figurar en el tauler d'anuncis en un espai concorregut.

Els serveis addicionals al plec i opcionals per a la persona usuaria o la prestacié d’aquests,
poden ser modificats, ampliais o suprimits, amb el vistiplau previ de I"CASS, mitjancant
comunicacié a la persona gran, familiar de referéncia o representant legal i avis en el tauler
d'anuncis '

La persona gran o familiar de referéncia podra reclamar al Servei d'Inspecci6 i Registre del
Departament de Benestar Soclal i Familia en cas de prestacio inadequada d’aquests serveis.

Quarta — Accés als servéis de les persones grans dependents

4.1. L'ingrés a l'establiment de la persona gran dependent, es realitzara un cop emesa la
resolucit del Programa Individual d’Atencié (en endavant PIA), que es notificara al seu domicili,
d'acord amb el que s'estableix a la Llei 39/2006, de 14 de desembre, de “Promocio de la
Autonomia Personal i Atencio a las persones en situacio de dependéncia”,

També es podra accedir d’acord amb Ia legislacié vigent de serveis socials, | seran éls serveis
d’Atencié a Persones dels Serveis Territorials qui determinin les persones que n’han d'ocupar
les places. : :

4.2, No hi haura periode de prova.

4.3. Lestabliment ha de facilitar a la persona gran i a la seva familia, abans del seu ingrés, el
contracte assistencial i el reglament de régim interior.

4.4. L'ICASS, mitjangant els Serveis d'Atencié a Persones, situara en llista d’espera a aguelles
persones grans que ho sollicitin. L'establiment ocupara les places vacants disponibles del
concert seguint l'ordre de la flista d'espera establerta per I'lCASS.

4.5. L'entitat ha de comunicar a 'lCASS, en el termini de 24 hores, mitjancant el sistema que
Flnstitut estableixi { per mitjans electronics, les altes, les baixes, les abséncies amb reserva de
placa i la Hista d'espera.

Cinquena — Recursos humans

5.1. - Per a Ia prestacit dels serveis objecte d'aquest concert, Iestabliment haura de tenir els
mitjans personals necessaris per cobrir I'horari i els objectius que s'estableixen en aquest plec
de prescripcions técniques.

En tot moment es garantira la preséncia fisica continuada, tal i com s'estableix al Decret
284/1996, de 23 de juliol, de regulacid del sistema catala de serveis socials, modificat pel
Decret 176/2000, de 15 de maig.
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5.2- Requeriments minims de professionals d'atenci6é directa:

Es considera personal d’atenci6 directa els auxiliars de gerontologia o equivalent, educador/a
social, terapeuta ocupacional, fisioterapeuta, diplomat/da en treball social, diplomat/da en
infermeria, metge/ssa, i psicoleg/loga. ' :

El personal auxiliar de gerontologia, que presta el suport a les activitats de la vida diaria, ha de
tenir la formacio adequada en aquest ambit o bé 'acreditacié de competéncia. Cas que no fos
aixi 'empresa contractant es compromet a garantir aquesta formacio.

El personal que presta atencio a les activitats de la vida diaria, juntament amb el director técnic
i el responsable higienicosanitari seran personal de plantilla.

Pel que fa a la ratio de professionals d’atencié directa , s’haura de garantir que el comput anual
d'hores de cadascun es distribueix uniformement i amb freqliéncia setmanal.

A) Servei de residéncia assistida.

La dedicacid de professionals d'atencié directa caldra que s'ajusti al ,gr'au de dependéncia que
resulti de les places ofertades, | d'acord amb les ratios seglients:

Hores/anyfusuari
} Grau o
Graul i1l Grau lll
Grup

Gerocultors 420 450 580
Grup sanitari _ . 54 106] 115
metge/essa 0 10 10
diplomat infermeria | - 37 60 70
. fisioterapeuta o 17 35 35
Grup social ‘ 34 56 68
Treballador/a social 17 17 17

terapeuta
ocupacional 0 5 17
Educador/a social 17 17 17
psicoleg/loga 0 17 17
total hores any 508 611 763
ratio at. directa 0,281 0,34 0,42

Is efectes del calcul d’hores es considera que els professionals dels establiments residencials
s poden agrupar en el grup de gerocultorsfres, grup sanitari {metge/essa, diplomat/da en

infermeria i fisioterapeuta) i en grup social (treballador/a social, psicoleg, terapeuta ocupacional
i educadorfa social).

S'estableix un minim d'hores de cobertura del 75% per a cada grup (no per a cada perfil
professional). La resta d’hores s'adregaran a 'atencid directa preferentment mitjangant els/les
gerocultorsfres. En cap cas aixd ha de suposar reduccio del namero d'hores global ni de ratios.

Aixi mateix, per garantir el nivell assistencial s'estableix un percenfatge minim de dedicacid
anual, de cadascun dels professionals, det 50%.
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La resta d’hores s'adregaran a I'atencio directa mitjancant els gerocultors/res amb un import
equivalent. En cap cas aixo ha de suposar reduccié del nimero d'hores global ni de les ratios
de personal, tal | com s’assenyala al paragraf anterior, si més no, tot el contrari, permetra la
formalitzacié de contractes a jornada complerta 0 a més dedicacié, en la mesura de les
necessitats del centre.

La ratio exigida sera la mitjia ponderada en funcid de! nivell d'intensitat d'atencié de les
persones grans dependents. Sera exigible per a totes les places ocupades com a residéncia
assistida estimant que les persones amb régim privat conserven la mateixa ponderacié de
nivells d'intensitat d'atencio.

5.3 - El director técnic

L'establiment ha de comptar amb una persona responsable de la direccio técnica amb
capagcitacié professional. La figura del director técnic o coordinador del centre sera fonamental
perqué ha de conjugar la vessant técnica dels tractaments | I'espontaneitat del tracte que han
de rebre els usuaris amb un suport psicoldgic adequat al personal treballador mantenint alhora
l'estructura dinamica del Centre,

El director técnic dirigeix el servei d’atencié que han de rebre els usuaris amb independéncia
que pugui dur a terme altres funcions d'organitzacié i administratives.

La seva abséncia fisica ha d’estar coberta, en tot moment, per la persona en qui delegui.

Els directors técnics dels serveis de centres residencials han d'estar en possessid d'una
titulacio minima de diplomat universitari de grau mitja, preferentment, en I'aAmbit de les ciéncies
socials i de la salut.

Queden excepcionats de la previsié del paragraf anterior aquells serveis residencials amb
places collaboradores que passin a régim de concertacio, i que tinguin contractat un directorfra
acollit a fa disposicié Transitoria Tercera del Decret 176/2000, de 15 de maig, de modificacié
del decret 284/1996, de 23 de juliol, de regulacio del sistema Catald de Serveis Socials, sempre
I quan s’acrediti que ja era el director del servei a concertar amb data anterior a I'entrada en
vigor de I'Ordre BEF/197/2004 de 2 de juny.

La seva dedicacié, ha de ser com a minim la prevista a I'article 20.3 del Decret 284/1996, de 23
de juliol, de regulacio del Sistema Catala de Serveis Socials, modificat pel Decret 176/2000,de
15 de maig.

El director técnic a més de les funcions previstes a I'article 20 del Decret 284/96, de 23 de juliol,
maodificat per del Decret 176/2000, de 15 de maig, haura de:

a. Vetllar pel compliment de tots els requisits establerts a la normativa vigent i els descrits
en aquesta Ordre. :

b. Elaborar la memoria anual que i sob-liciti el Departament de Benestar Social i Familia,
en qué s'avalui, amb criteris objectius, el grau de qualitat dels serveis i el grau de
satisfaccié dels residents, Participar en I'avaluacio i gestid del centre,

¢. Garantir durant les hores de prestacié del servei una atencié integral de qualitat, amb
confort i seguretat, per a ia totalitat dels residents.

d. Promoure la formacié continuada i el reciclatige de tot el personal que presta serveis a
l'establiment, facilitant I'accés a la formacié. Garantir el compliment del contracte, del
reglament de régim intern, les obligacions dels usuaris i la lliure voluntat d'ingrés o de
permanéncia a 'establiment i el respecte als seus drets.
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e. Garantir el compliment del contracte, del reglament de régim intern, les obligacions dels
residents i fa Hiure voluntat d'ingrés o de permanéncia dels residents a I'establiment i el
respecte als drets dels residents. ‘

f. Donar resposta escrita a les queixes o als suggeriments que presentin per escrit els
usuaris o les seves families. Informar a les families de tots els temes que els resultin
del seu interes. _ _

g. Garantir la fiabilitat de les dades que sol-liciti el Departament de Benestar Social |
Familia.

5.4 - L'establiment ha de disposar d'un responsable higienicosanitari amb fitulacio idonia
(metge o diplomat d'infermeria), que en garanteixi [a correcta organitzaci6 higienicosanitaria.

Aquest responsable pot ser la mateixa persona que l'encarregada de la direccid, sempre gque
disposi de la titulacié adequada o pot recaure en el personal que presta Patencio sanitaria. En
aquest cas la seva dedicacié s’ha de computar de manera conjunta, als efectes de la dedicacio
prevista a l'article 20.10 del Decret 284/1996, de 23 de juliol, de regulacié del Sistema Catala
de Serveis Socials ‘ :

El responsable higienicosanitari de I'establiment, a més del disposat a l'article 20.4 del Decret
284/96, modificat pel Decret 176/2000, s'obliga a :

a. Supervisar i controlar tots els procediments terapéutics aplicables als usuaris, aixi com

- l'adequada distribucié i manipulacio dels medicaments per part dels curadors.

b. Contribuir amb la direccid de 'establiment a la millora de la qualitat assistencial.

¢. Proposar les mesures destinades a prevenir el deteriorament fisic | psiquic dels usuaris i
fer-ne el seguiment.

d. Dur'un registre actualitzat d'usuaris amb incontinéncia d'esfinters i la mesura o
dispositiu més idoni per a la seva correcta atencio. ‘

e. Dur un registre actualitzat d'usuaris amb nafres per decbit, amb indicacié de la causa
originaria, el tractament, la data d'aparicio i la data de curacio.

f. Dur un registre actualitzat de caigudes dels usuaris.
Contribuir al disseny dels programes de formacié continuada del personal de
establiment.

5.5 - L'atenci6 médica dels usuaris, quan sigui necessaria, s’ha de proporcionar mitjangant els
recursos comunitaris disponibles a aquest efecte en la respectiva area basica de salut, o bé per

‘mitians propis o subcontractats; en aquests casos, es garantira la titulacié adequada.

5.6 - Personal d'atencid indirecta

Es considera personal d'atencié indirecta el de bugaderia, cuina, neteja, manteniment,
administracié i direccio. La proporcid personalatés no podra ser inferior al 0,12

Els serveis de neteja, bugaderia, cuina, manteniment i administracio, s’han de proveir amb
personal que no presti serveis d'atencio directa.

Per oferir els serveis generals (administracié, cuina, bugaderia, neteja i manteniment),
I'establiment haura de disposar del personal i protocols necessaris.
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L'entitat ha de prestar els serveis d'allotjament i d’alimentacio dels residents; en conseqiidncia
vetllara per la distribucié | acomodacié dels residents en les habitacions, la neteja, la higiene,
la supervisi¢ de les mateixes, de les zones comunes, el rentat i el planxat de la roba dels
residents, I'organitzacio, 'emmagatzematge, la conservacié i el servei dels diferents menjars.

El personal de cuina ha de comptar amb la formacié necessaria que i possibiliti unes.
practiques correctes d'higiene i manipulacié dels aliments en la realitzacié de les seves
tasques. A aquests efectes, els director t&cnic | el responsable higienicosanitari de Festabliment
residencial han de garantir el compliment de la normativa.

5.7.- L'establiment ha de disposar i aplicar un programa anual de formacié continuada i
d'actualitzacié en les técniques d'atencié als residents, per als professionals en els seus
diferents ambits d’actuacié.

5.8.- L'entitat assegurara i es responsabilitzara del compliment de les disposicions vigents,
especialment en matéria de legislacié laboral, Seguretat Social i fiscal, sanitaries i de seguretat
i salut laboral, com també de les que es promulguin durant la seva execucio, aixi com la resta
de condicions que s'especifiquen en el present plec de clausules técniques. Tanmateix, vetltara
i promocionara fa formacié de tot el seu personal.

5.9. L'entitat es compromet a cobrir els llocs de treball en cas d'abséncia per malaltia, sancions,
baixes del personal, perfodes de vacances o altres causes analogues. S'implanta’ un programa
de-prevencié de I'absentisme i de seguiment de les baixes.

5.10. En cas d'accidents o perjudicis de qualsevol tipus que afectin els treballadors a causa de
I'exercici de les seves tasques, I'entitat ha de complir allé que disposen les normes vigents sota
la seva responsabilitat, sense que repercuteixi de cap manera en el Departament de Benestar
Social i Familia.

5.11. Es recomana establir convenis en practiques amb centres docents relacionats amb Fambit
d'atencio a les persones usuaries.

5.12. Funcions del personal d'atencié directa:

Les funcions més rellevants d'aquests professionals, d’acord amb les recomanacions del
Comité d'Experts en formacié de recursos humans en 'ambit dels serveis socials, son:

Diplomat/-da en infermeria;

Les funcions més rellevants son:

v
v
v

Promocionar la salut i la prevencié de la malaltia de les persones usuaries

Valorar la persona a l'ingrés i elaborar el Pla d'atencié d'infermeria.

Preparar, distribuir, administrar i fer el seguiment de la medicacié | dels tractaments
prescrits pel metge/essa.

En cas de presentar-se una alteracié de l'estat de salut d’'una persona usuaria, en
abséncia del metge o metgessa del centre residencial, s’haura de prendre les mesures
adrecades a garantir una adequada atencié sanitaria, d'acord amb el protocol establert
en el centre.

|dentificar i oferir les atencions de confort, ajuda i la informacio adient a la persona,
familia i persones de I'entorn en el procés de morir,

Establir la comunicacié interna entre els diferents torns de treball | registrar de forma
escrita la informacié necessaria per tal de garantir la continuitat assistencial.
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v

Fer el control i el seguiment de les sortides de les persones per visita medica (consultes
externes i hospital) en coordinacié amb la resta de 'equip.

Auxiliar de gerontologia

El personal auxiliar de gerontologia’ tindra cura de les persones al seu carrec i seran
responsables de la seva atencio integral. Les funcions més rellevants son:

v

Ajut a les persones usuaries per llevar-se, vestir-se, despullar-se, en la seva higiene
personal del bany i en la utilitzaci6 dels aparells d'ajuda (protesis, ortesis, cadira rodes,
caminadors, bastons, etc.).

Administracio d'aliments a les persones usuaries en alld que no puguin efectuar per si
mateixos, amb la correcta utilitzacié dels mitjans técnics (sonda nasogastrica, etc.).
Administracié de medicaci6 per via oral o topica, i realitzacid de determinades cures, tot
sota la supervisid del personal sanitari.

Realitzacio de canvis posturals amb la col-laboracié del personal d'infermeria i ajut a les
persones usuaries en els desplagaments.

Atencié i prevencié de problematiques en I'eliminacié i control de la incontinéncia
d'esfinters, sota les indicacions del personal sanitari.

Acompanyament de les persones usudries a f'exterior def centre quan sigui necessari.
Formalitzacié de la documentacié i dels registres propis del centre de les actuacions
efectuades a cada persona atesa i anotacio de les observacions respecte al seu estat.
Comunicacié de totes les incidéncies i simptomes que afectin a la persona usuaria que
puguin tenir importancia per a la resta de professionals de I'equip o puguin servir per
millorar-ne 'atencio. -

Terapeuta ocupacional

Les funcions més rellevants: :

v

v

Definir el programa d'intervencio de terapia ocupacional vers la persona usuaria; fer-ne
la valoracid, planificacio, execucio i avaluacid.

Informar, orientar | assessorar la persona usudria, familia o persona de referéncia del
programa d'intervencio. : :
Establir pautes d'intervencio en les arees ocupacionals {(automanteniment, productivitat i
temps lliure) per prevenir i millorar les disfuncions ocupacionals.

Reforcar, mantenir i millorar els déficits especifics dels components d'execucio
(sensoriomotriu, cognitiu i psicosocial), mitjangant 'analisi i l'aplicacié d'ocupacions
seleccionades.

Valorar, adaptar i fer el seguiment de les ajudes técniques ifo adaptacions segons les
necessitats de la persona (cadira de rodes, ajudes a les transferéncies, adaptacions
d'estris, de vestits, etc.) i defs seu entorn immediat, a fi de facilitar el seu maxim nivelt’
d'autonomia (supressid de barreres arquitectoniques, prevencié de caigudes i riscos,
ergonomia, etc. ). .

Afavorir | facilitar un bon posicionament i control postural de cada persona atesa.
Col-laborar amb 'equip interdisciplinari o la direccié del centre en les adaptacions de
l'entorn de la persona atesa, amb la finalitat de fomentar l'accessibilitat ,la prevencid de
caigudes i riscs i la senyalitzacio per compensar déficits sensorials o cognitius.

Formar el personal assistencial en técniques especifiques del seu ambit d'actuacio i
orientar-lo sobre les activitals que pot dur a terme, segons les capacitats de cada
persona usuaria.
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Educador{a Social

Les funcions més reilevants sén:

v

Dissenyar, executar | avaluar el Programa anual d'activitats sociocuiturals i educatives
d'acord amb els objectius generals del centre, i adequar-ho al Pla individual d'atencid
interdisciplinaria (PiAl).

Transmetre estratégies i eines que facilitin |a relacié i la comunicacié interpersonal per a
potenciar i mantenir les aptituds necessaries per a ies activitats de la vida diaria.
Implicar les families i ies persones de referéncia (amics, velns, etc.) en la dinamica del
centre mitjangant el programa sociocultural i educatiu.

Definir, crear i adaptar, conjuntament amb els terapeutes ocupacionals, les activitats i el
material necessari per a dur a terme el programa socioeducatiu del centre, per
colfaborar en el manteniment de les capacitats de la persona.

Promoure la participacié de les persones ateses en les activitats socioculturals i
educatives de la poblacié on esta ubicat el centre.

Vetllar per a la interrelacié de les persones ateses a I'entorn’ immediat, mitjangant
objectes significatius. )

Psicoleq/Psicodloga

Les funcions més rellevants son:

v

v

AR

Fer l'avaluacié psicoldgica de la persona en les vessants emocional, cognitiva i
psicopatologica | elaborar el diagnostic diferencial.

Derivar la persona atesa al recurs assistencial pertinent quan no es pugui atendre
adequadament en el centre i establir la coordinacié necessaria per tal-de mantenir la
continuitat assistencial. :

Fer el tractament, la intervencio, el seguiment i la prevencid, si escau, de les aress

~especifiques que puguin estar afectades (emacional, relacional, cognitiva, conductual,

psicologica) tant des del punt de vista individual com grupal.

Fer la intervencié amb el familiar responsable de la persona usuaria amb dificultats
psicoldgigues. '

Atendre la persona usuaria i a la seva familia, en el proces d'atencio al dol i a la mort,
Proporcionar pautes d'intervencio i orientacio psicoldgica a l'equip interdisciplinari, en

-els casos que presenten una problematica psicologica, tant de manera individual com

grupal. - ‘

Formar el personal assistencial en tecniques especifiques del seu ambit d'actuacié i
orientar-lo sobre les activitats que pot dur a terme, segons les capacitats de cada
persona usuaria. ‘

Fisioterapeuta

Les funcions més rellevants son:

v

v

Fer la valoracié de la persona en el moment del seu ingrés identificant els problemes,
establint els objectius terapaufics.

Aplicar els tractaments i les técniques adients de fisioterapia, de manera individual o
grupal,

Revisar periddicament I'estat funcional de. les persones usuaries, fer l'avaluacio dels
objectius i dels tractaments aplicats i registrar-ho en el seguiment de la persona,

Valorar i proposar la necessitat d'ajuts tecnics (cadira de rodes, caminadors...), i
assessorar en la seva utilitzacié de manera coordinada amb la resta de l'equip.

Valorar, dissenyar, confeccionar, adaptar i fer el seguiment de les ortesi amb
coordinacié amb elfla terapeuta ocupacional, si escau.

Elaborar les pautes d'adaptacié a I'entorn de cada persona, tant en I'ambit individual
com comunitari, en col-laboracié amb la resta de I'equip.
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v Assessorar, supervisar i fer el seguiment al personal gerocultor/cuidador sobre les
técniques especifiques indicades o contraindicades en cada cas, en coordinacié amb el
personal d'infermeria.

v Comprovar periddicament I'adequacié i el bon funcionament de la dotacié mobiliaria i
dels aparells utilitzats en la prestacio dels seus serveis.

Treballadgor/-a Social
Les funcions més rellevants son: -

v Establir el primer contacte amb la persona gran, familia o persona de referéncia per a
identificar les expectatives i ajustar-les a la realitat def centre.

v Elaborar, executar i avaluar el programa d'acollida i d'intervencié de la persona gran i la
familia.

v Coordinar, quan sigui necessari, conjuntament amb el servei d'infermeria,
Iacompanyament de les persones usuaries a consultes externes o a I'hospital i fer-ne el
seguiment. :

v intervenir en situacions de pérdues i conflicte de la persona atesa, en coordinacié amb .
la resta de 'equip. Intervenir en Yacompanyament a la mort.

v Informar la persona i tramitar, si escau, sobre aspectes de tutela, el document de
voluntats anticipades {testament vital), aixi com també registrar i garantir les darreres
voluntats de les persones que ho hagin expressat. :

v Fer els tramits necessaris en cas d'alta (trasllat a una altra residéncia, al seu domicili o
per defuncio). En aquest darrer cas, s'actuara quan no hi hagi familiars.

Metgelessa :
Les funcions més reltevants son: o .

v Fer l'avaluacié geriatrica integral de la persona a l'ingrés i emplenar la historia clinica i
I'expedient assistencial, fer-ne el seguiment periodic.

v Definir els objectius d'atencié médica periodicament i determinar els nivells d'atencid
que necessiti cada persona. _ '

v Aplicar els programes de prevencié i promocié de la salut de les persones ateses al
centre, en col-laboracid amb altres professionals de V'equip interdisciplinari. :

v Prescriure els tractaments especifics (farmacoldgic, nutricional, de contencio...) i indicar
les mesures a adoptar segons les necessitats individuals. ' :

v Derivar la persona atesa al recurs assistencial pertinent quan no es pugui atendre
adequadament en la residéncia i establir la coordinaci6 necessaria per tal de mantenir la
cordinuitat assistencial.

v Elaborar els informes médics que li siguin requerits en relacid amb l'estat de salut de les
persones usuaries del centre. _

v Assessorar el personal assistencial en tot alld que pugui conduir a la millora de la
qualitat de I'atencid prestada. :

v Informar la direccié del centre i elfla professional responsable higienicosanitaria de
qualsevol circumstancia que pugui comportar risc per a la salut del col-lectiu de les
persones usuaries o de treballadors del centre i assessorar en la presa de mesures
destinades a la prevencié o pal-liacio dels seus efectes.

5.13. L'equip interdisciplinar estara format pels professionals esmentats i el/la director/a
técnicfa, i ha de:

v Elaborar i fer el seguiment del Pla individual d’atenci¢ interdisciplinaria (PIAl). L'equip
haura de reunir-se, com a minim, trimestralment per fer el seguiment del PIAl de cada
persona usuaria i sempre que hi hagi variacié en P'estat biopsicosocial de la persona, i
anualment per fer la revisio del mateix.

v Planificar, coordinar, fer el seguiment i 'avaluaci6 de les tasques assistencials.
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v Elaboracié i revisi6 periddica dels protocols assistencials del centre.
' Elaborar, dissenyar, supervisar i fer el seguiment del programa general d'activitats del
centre,
v' Participar en T'elaboracio de la memaria anual d'activitats del centre i altres estudis i
treballs, facilitant les dades relatives a I'ambit de la seva competéncia.
v Participar en la elaboracié del pla de formacio
v Col-aborar i fer el seguiment del programa de voluntariat de! centre.

Sisena- Obligacions de 'empresa per a tots els serveis contractats

L'establiment ha de complir les condicions funcionals establertes al Decret 284/1996, de 23 de
juliol, de regulacié del sistema catala de serveis socials, modificat pel Decret 176/2000, de 15
- de maig.

L'entitat resta obligada durant la vigéncia del contracte a:

6.1. Disposar de totes fes autoritzacions, registres i catalogacions per Pexercici de la seva
activitat, i abonar tots aquells impostos, gravamens i arbitris que 'afectin.

6.2. Prestar el servei en les millors condicions possibles i amb la necessaria continuitat, amb .
els principis de bona fe i diligéncia, i ajustar-se estrictament a les condicions i a les disposicions
legals que li sén aplicables. '

6.3. Facilitar en tot moment Factuacio del Servei d’Inspeccié i Registre del Departament de
Benestar Social i Familia, i el seguiment de les prescripcions del present concert per part del
Servei corresponent de I'institut Catala d’Assisténcia | Serveis Socials.

6.4. Aportar a requeriment de I''CASS | del Servei d'Inspecci6 i Registre del Departament de
Benestar Social i Familia la informacio funcional, assistencial, economica, estadistica i els
indicadors de gestid i altra documentacié que es determini pel seguiment d'aquestes
prescripcions i dels serveis que es presten a I'establiment.

6.5 - Comunicar per escrit al Servei d'Inspeccié i Registre i al Servei de Recursos Aliens les
modificacions que es puguin produir respecte a la situacio administrativa i registral de 'Entitat o
de lPestabliment objecte del concert

6.6. Organitzar i gestionar, per si mateixa, el servei objecte del coniracte, de conformitat amb
les indicacions i les directrius del Departament de Benestar Social i Familia.

6.7. Garantir els serveis minims establerts en cas de vaga o situacions analogues.

6.8. L'entitat ha d'elaborar i fer la implantacié del pla d'emergéncia del centre. Aquest haura de
contenir la informacié de la Guia per al desenvolupament del Pla d’Emergéncia contra incendis i
d'evacuacié en els locals i edificis (Ordre del Ministeri de Finterior de 29 de novembre de 1984} i
tenir en compte la Llei 4/1997, de 20 de maig, de protecci6 civil de Catalunya (DOGC 2410 de
29 de maig de 1997).

6.9. Aplicar amb. rigor el projecte ‘de funcionament presentat al procediment obert, que ha
motivat 'adjudicacio. -
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6.10. Disposar d'un reglament de régim intern, d’acord amb el que preveu el Decret 284/1996,
de 23 de juliol, modificat pel Decret 176/2000, de 15 de maig. Aixi mateix, el reglament de

régim

intern s’ha de lliurar a la persona usuaria en el moment dei seu ingrés, i s'ha d' exposar

en un lloc ben visible de 'establiment.

6.11.

Contractar i mantenir vigent una polissa d'assegurances que cobreixi la seva

responsabilitat civil i la- del personal al seu servei. La polissa es contractara per sumes
assegurades minimes de 300.000 € per victima i de 600.000 € per sinistre.

6.12. Disposar dels protocols establerts a I'article 18 del Decret 176/2000, de 15 de maig, de
modificacié del Decret 284/96, de 23 de juliol, aplicats per al-propi funcicnament, gue han de
recollir la practica diaria i real de F'establiment:
a) Protocol d’acollida i adaptacio
b) Protocol per a la correcta atencié d'incontinéncies
c) Protocol de caigudes

d

Protocol de contencid
Protocol de lesions per pressio

f) Protocol de higiene de la persona usuaria
g) Protocol d'administracié de medicacio.
h) Protocol de derivacié d'urgéncies sanitaries

Aixi mateix, disposar dels seglients protocols:

d)
e)

Protocol de neteja que garanteixi la correcta higiene de 1establ|ment i el seu parament.
Protocol de bugaderia que garanteixi la correcta neteja i el repas de tota fa roba personal
i també de Taixovar de I'establiment.

Protocol d’alimentacié que garanteixi una nutricié correcta, que sigui variat i que inclogui
les diferents dietes que poden ser prescrites per ordre médica.

Protocol d’acompanyament a la mort.

Altres protocols addicionals per a I'atencio assistencial.

6.13. Disposar dels regisires establerts a l'article 18 del Decret 284/986, de 23 de juliol, madificat
pel Decret 176/2000, de 15 de maig, degudament documentats i permanentment actualitzats:

a) Registre de les persones ateses amb incontinéncia d’ esfinters i mesura o dispositiu
idoni per a la seva correcta atencio.

b) Registre de les lesions per pressm amb indicaci6é de la causa originaria, el tractament,
la data d'aparici6 i la data de curacio.

¢) Registre actualitzat de caigudes de les persones usuaries amb indicacid de les
circumstancies i sistemes de prevencid d'aquestes.

d) Registre actualitzat de les persones que requereixen mesures. de contencié amb
indicacié de la mesura més idonia per dur-la a terme, prévia prescripcié médica, amb
indicacié de la durada i pautes de mobilitzacié.

e} Registre actualitzat de les activitats adrecades al manteniment de fa hlgrene personal de
les persones usuaries.

f) Registre de medicacié que ha de prendre.la persona atesa, amb constancia de la
persona gue 'administra.

q} Regisire del seguiment de la part[Cipamo de les persones usuaries en el programa
d’activitats on hi consti el nom dels que hi participin.

Aixi com:
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a) Registre d'altes i baixes(aquests darrers amb data i motivades). En cas de decés en
l'establiment, es fara constar la causa primaria i secundaria la signatura del responsable
sanitari,

b) Cens de les persones usuaries, on consti el seu emplagament a I'establiment

6.14. Disposar d'un tauler d’anuncis, en lloc visible, en el qual s'hi exposi:

a) Autoritzacié de l'establiment o servei. '

b) Reglament de régim interior.

c) Organigrama de I'establiment, on es mostrin les diferents arees funcionals i serveis de
I'establiment, els seus responsables i la seva dependéncia organitzativa,

d} Horari d’atencid a les persones usuaries i als seus.familiars per part de la direccid
técnica i de la persona responsable higienicosanitaria

e) Drets i deures dels usuaris

f) Horari d'informacié als familiars dels responsables de les diferents arees d'assisténcia.

g) Horari de visites :

h) Horaris dels serveis generals (menjador, podologia, efc.)

i) Programa anual d'activitats.

}) Instruccions per a casos d’emergéncia.

k) Tarifes de preus dels serveis opcionals.

) Avis sobre la disponibilitat de fulls de reclamacio.

6.15. Prestar el servei de manutencié i menjador, d'acord amb les prescripcions médiques
precises, especificades en el protocol d'alimentacio. Aixi mateix, es publicara en un lloc adient
efs menus programats per al mes segtient, dividit per setmanes, de manera que les persones
usuaries tinguin coneixement del menut del dia. La programacio haura de dur el vistiplau de la
persona responsable higienicosanitaria. '

6.16. Establir els mecanismes d'informacié i de participacio de les persones usuaries o dels

seus representants legals. Aixi mateix, es constituird un Consell Assessor | de Seguiment com

a organ de participacid en el que hi seran representats I'entitat titular de Pestabliment, els
professionals responsables de les seves activitais i els usuaris o els seus representants legals

(Decret 202/2009,de 22 de desembre, sobre Consells de participacié de centres).

6.17. Tenir a disposicié de les persones usuaries i dels seus familiars els fulls normalitzats de
reclamacions del Departament de Benestar Social | Familia.

6.18. Establir un horari d'informaci6 a la persona usuaria, als familiars o persones obligades per
part de la persona responsable de la direccié técnica i delfla responsable higienicosanitari/aria.

6.19. Facilitar al maxim les sortides de la persona usuaria, aixi com les visites dels familiars o
coneguts. L'horari de visites ha de ser ampli, flexible i adequat a les necessitats individuals i
col-lectives. En cap cas no sera inferior a 10 hores diaries, llevat dels casos en qué hi hagi
contraindicacio médica.

6.20. Assumir les obligacions de guarda de les persones usuaries durant I'horari de prestacio
dels serveis.

6.21. Custodiar la correspondéncia, oficis i informes, tramitada entre el Departament de
Benestar Social | Familia i I'equipament social, com també tots els documents referents a les
persones ateses. A
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6.22. Formalitzar, amb cadascuna de les persones usuaries, el corresponent contracte
assistencial establert pel Departament de Benestar Social i Familia, que recull ef contingut
obligatori de les parts.

En qualsevol cas, pel que fa a les persones usuaries en situacio de dependéncia, les
condicions del contracte assistencial prevalen sobre el contingut del reglament de regim intern
del centre.

6.23. Lliurar un rebut mensual, a totes les persones ateses, per Pimport total i desglossat
d'acord amb les diferents aportacions econdmiques i, fer el seguiment del pagament.

6.24. Posar en coneixement del ministeri fiscal o de lautoritat judicial, qualsevol cas
d'existéncia de possibles causes d'incapacitaci¢ d'una persona (article 200 del Codi civil),
d'acord amb les instruccions facilitades per F'iCASS.

5.25. Camplir el contingut de Ieé instruccions sobre la proteccié de drets, la llibertat d'ingrés i la
legislacid dels presumptes incapagos.

6.26. En cas de prorroga presentar, abans del 30 de juny de I'any seglient a la signatura del
contracte inicial, i els anys successius durant el periode de vigéncia del contracte la memoria
de funcionament de l'any anterior i I'auditoria econdmica, signada i validada.

L'ICASS podra, en qualsevol moment, efectuar les comprovacions que consideri adients sobre
la veracitat de la documentacio presentada, aixl com comprovar el sistema de gestid o millora
de la qualitat, tant pels seus propis organs com per part de la Inspecci6 de serveis socials, a
sol-licitud de I'lCASS. ‘

6.27.- L'entitat ha d'emprar el catald en les seves relacions amb ['Administracié de la
Generalitat derivades de V'execucié de I'objecte d’aquest contracte. Aixi mateix, han d'emprar,
almenys, el catala en els rétols, les publicacions, els avisos i en la resta de comunicacions de
caracter general que es derivin de 'execucid de les prestacions objecte del contracte.

Aixi mateix, I'entitat assumeix 'obligacié de destinar a F'execuci6 del contracte els mitjans i el
personal que resultin adients per assegurar que es podran realitzar les prestacions objecte del
servei en catald. A aquest efecte, el personal que, si s’escau, pugui relacionar-se amb el pablic,
ha de tenir un coneixement de la llengua suficient per desenvolupar les tasques d'atencio,
informacié i comunicacié de manera fluida i adequada en llengua catalana.

En tot cas, I'entitat i, si escau, les empreses subcontractistes, gueden subjectes en 'execucio
del contracte a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica lingliistica
i de les disposicions gue la desenvolupen.

6.28.- L'empresa contractista s'obliga al compliment de tot alld que estableix la Llei
organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccié de dades de caracter personal, i a la
normativa de desenvolupament, en relacio a les dades personals a tes quals tingui accés
durant la vigéncia d’aquest contracte.

La documentaci6 i informacié que es desprengui o a la qual es tingui accés amb ocasié
de l'execuci6 de les prestacions derivades d'aguest contracte i que correspon a
PAdministracié - contractant responsable del fitxer de dades personals, 1é caracter
confidencial i no podra ésser objecte de reproduccié total o parcial per cap mitja o suport.
Per fant, no se'n podra fer ni tractament ni edicié informatica, ni transmissié a terceres
persones fora de I'estricte ambit de I'execuci6 directa del contracte.
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Setena, Edifici i instal-lacions

7.1.- L'establiment ha de compllr la normativa vigent en matéria d’ edlficaczo instal-lacions i
seguretat.

7.2.- Els accessos a linterior de Pestabliment, a les distintes arees i als serveis han d'estar
adequadament senyalitzats per ajudar a 'orientacié dels usuaris i les seves families o visitants.

7.3.- Els accessos a l'establiment i els recorreguts principals interiors han d'estar adaptats a la
utilitzacio per part de persones amb mobilitat reduida.

7.4.- L'establiment residencial ha de disposar d’espais comuns de convivéncia, activitats
diverses i visites, amb una superficie no inferior a 2m2 per persona usuaria, que han de ser
amplis, ventilats i preferentment amb Hum natural, aixi com espais especifics per fisioterapia
(minim 12 m2), despatx de professionals (minim 12 m2), i una sala de visites (minim 10 m2).

7.5.- Un 20% dels llits, com a minim, han de ser adaptabies a les diferents posicions
anatdmiques i amb la possibilitat d’adaptar-hi baranes.

7.6.- L'establiment ha de disposar com a minim d’un bany adaptat. Si 'establiment té més de
trenta-cinc places, ha d'augmentar el nombre de banys adaptats en proporcié equivalent. Els
walers i les dutxes han de tenir agafadors que permetin la incorporacio dels residents.

7.7.- Les habitacions han de tenir ventilacié i it-luminacié naturals squCIents aixi com disposar
de dispositius per |mped|r si cal, el pas de ilum.

7.8.- Les habitacions han de disposar, per cada res:dent d'un llit, un armari, una tauleta de nit,
un llum de nit i un pilot nocturn. >

Per tal de garantir el dret a la intimitat, en totes les habltaClOI’]S amb més d'un llif, ha d’haver
separacio entre llits mitjangant cortines.

Aixi mateix, el nombre de-llits per habitacid no podra excedir de 2.

Excepcionalment, per aquells establiments amb places col-laboradores, i que passin a régim de
concertacio, el nombre de Hlits per habitacid podra ser de fins 3.

7.9.- Cada habitacio i lavabo ha de tenir un dispositiu d'avis d'emergéncia connectat amb l'area
del personal cuidador.

7.10.- La medicacié ha d’estar degudament guardada en un armari o nevera quan calgui, fora
de l'abast dels residents o visitanis.

7.11.- L'establiment ha de disposar d’'un magatzem de roba neta perfectament diferenciat i fora
dels recorreguts de la roba brutfa i de les deixalles de 'establiment.

7.12.- Per al bon funcionament de la gestid, caldrd que el centre disposi de I'equipament
informatic amb connexié a Internet que permeti el tractament adient de la documentacio i la
informacié necessaria i requerida per F'ICASS.
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7.13.- L'establiment residencial ha de prohibir fumar en tot el cenire excepte en zones
habilitades. Aquests espais han d'estar diferenciats per fumadors de manera que quedi
preservat el dret dels no fumadors,

Vuitena, Obligacions de I’Administracié
L'Administraci6 resta obligada durant la vigéncia del contracte a:

8.1.- Interpretar el contracte administratiu i resoldre els dubtes que puguin sorgir pel que fa al
seu compliment.

8.2.- Modificar per raons d'interés plblic les caracteristiques del servei contractat, com també
suspendre'n I'execucio, indemnitzant, si és el cas, pels danys i perjudicis causats, d'acord amb
els termes establerts per la legislacio de contractes del sector ptblic.

8.3.- Resoldre, per raons d'interés public, el servei contractat dins els limits de la legislacio de
contractes del sector public atenint-se a la legislacié aplicable.

8.4.- Exigir l'adopcié de mesures concretes i eficaces per a restablir el bon ordre en lexecucio
d'allo pactat, en el supodsit que f'entitat incorri en actes i omissions que puguin interrompre el
normal funcionament def servei o el compliment dels programes de treball, sens perjudici d'alld
establert en la legislacié de contractes del sector public.

8.5.- Exercir la inspeccid del servei: controlar i avaluar de forma permanent la gestié dels
servei, la qualitat assistencial i els resultats. Avaluar les dades relatives a l'autonomia dels
usuiarisfaries. '

8.6.- Dictar les ordres i les instruccions necessaries per al compliment del contracte.
8.7.- Comunicar a l'adjudicatarj qualsevol deficiéncia que observi perqué sigui reparada,

8.8.- Aprovar el projecte de funcionament, el reglament de régim intern i la memaria anual de la
gestic efectuada.

Novena. Régim Econdomic
Facturacio :

9.1.- L'ICASS abonara, prévia presentacié mensual de factures, per mesos venguts i estades
reals, inclosos tots els conceptes, el promig resultant d'aplicar el nimero de places i
dependéncia segons els imports maxims seglients:

Grau lll, nivells 112 — 1.869,41 €/mes (sense IVA)
Grau ll, nivells 112 — 1.595,06 €/mes (sense IVA)
Grau |, nivells 12 - 1.384,88 €/mes (sense IVA)

Estada en residéncia: 1.759,97 €/mes (sense IVA)

La quantitat a pagar per I'lnstitut Catala d'Assisténcia i Serveis Socials, per la totalitat de places
de residéncia en el perfode de vigéncia del contracte, sera de:
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Pressupost del Import sortida (IVA | % IVA Import IVA
confracte (IVA exclos)

inclos):

2.152.513,71 € 2.069.724,72 € 4% 82.788,99 €

9.2.- Al efectuar-se la prorroga anual del contracte, es revisara el modul d'acord amb el grau de
dependéncia de les persones que ocupen les places. Les valoracions hauran d'estar
informades pels organismes competents de valoraci6 i orientacio, abans de la tramitacio de la
prorroga del contracte, i en cap cas tindran efectes retroactius a la prorroga.

9.3.- S’habilita l'entitat perqué pugui realitzar el copagament de 'aportacié econdmica de les
persones usuaries, per compte i en nom de I' Institut Catala d'Assisténcia | Serveis Socials, en
la quantia i limits legalment i reglamentariament establerts. Les quantitats recaptades per
Fentitat gestora en concepte d'aportacions de les persones ateses, seran deduides de la
facturacio que aquesta presenta a I'lnstitut Catala d'Assisténcia i Serveis Socials.

9.4.- L'entitat Hiurara un rebut mensual a la persona usuaria per limport total, desglossat
d'acord amb les diferents aportacions economiques. '

Facturacié de les places vacants | places reservades per abséncies

9.5.- Les places es facturaran per estades reats; tenint en compte el que estableix aquest plec
quant a places vacants i reservades. ‘

9.6.- Es considera plaga vacant

ocupat fins aquell moment.

aquella que quedi desocupada per baixa de |a persona que I'ha

La plaga vacant es facturara, des del dia seglient a la produccié de la baixa i fins un maxim de
30 dies al 100 % de la tarifa.

9.7.- Es considera placa reservada aquella que una vegada ocupada per una persona usuaria,

no ho estigui realment, a causa d'abséncies forgoses transitories o d'abséncies voluntaries no
superiors al termini establert a la legislacié vigent aplicable.

La plaga reservada es facturara al 85% de la tarifa des del dig seglient a la produccié de
I'abséncla amb reserva de plaga, i fins el termini establert a Ia legislacié vigent.

9.8.- La produccié d'una plaga vacant o reservada s'ha de comunicar el mateix dia de la seva
produccié, sens perjudici de la comunicacié formalitzada.,

9.9.- Comunicar qualsevol incidéncia que afecti a ajut que reben les persones usuaries, del
programa, aix{ com comunicar les baixes i les possibles abséncies de més de 15 dies.

9.10.- El termini de temps transcorregut entre la produccié de la plaga vacant o reservada i la
data real de la comunicacid de la mateixa sera a carrec de I'entitat,

Desena. Aportacid de la persona usuaria

10.1.- El copagament que realitzi la persona usuaria

el que estableix la legislacié vigent de la Generalitat d

per la prestacio del servei, es fara segons
e Catalunya.

10.2.- La persona usuéria resta obligada a efectuar la seva aportacié econdmica fins el moment
de la seva baixa definitiva def centre,
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10.3.« La direccid técnica da lestabliment haurd de velliar pel compliment de fa normaliva pe!
que fa al rascabalament de fa part dels ingressos econdmics que pertoca aportar a la persana
gran en concaple de conlraprestacit del servei cerresponent, aixl com lambé col-laborard amb
'ICASS per tal que la persena usuaria compleixi aquast deure. ‘

10.4.- L'gnlifat no esta autoriizada a rebre cap tipus de pagament de les persones ateses, en
compensacid de les prestacions que realitzh, lleval dels serveis opciorals.

Onzena. Resolycic def contracte ]
Sera causa de resolucio del present contracte:

- la vofuntat de les paris,

- la modificacio de les circumstancies que ef van motivar,

- fincompliment {otal o parcial dels pactes subscrils,

- llincofppiiment de les disposicions legals d'aplicacia,

- Ten gspedial, la manca del nivell da qualitat def servei que ha servil de base per establir-fo,

Car, i&n Pafa
Subdirégtora general de Gestid de Racursos

Barcelona, 23 de novembre de 2011
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Aixi mateix caldra presentar els segiients annexos:

L, Reglament de reégim intern, d’acord amb el que preveu el Decret 284/1996, de 23 de juliol,
de regulacit del sistema catala de serveis socials, modificat pel Decrot 176/2000, de 15
de maig.

ll. Protocols d'acord amb el que s’estableix en el Decret 284/1996, de 23 de juliel, de
regulacio del sistema catala de serveis socials, modificat pel Decret 176/2000, de 15 de
maig i els indicats al punt 6.12. d'aquest Plec de prescripcions técniques.

Nl. Registres d'acord amb el que s'estableix en el Decret 284/1996, de 23 de jutiol, de

regulacic del sistema catala. de serveis socials, modificat pel Decret 176/2000, de 15 de -

maig i els indicats al punt 6.13. d’aquest Plec de prescripcions técniques.
IV. Plantilla de personal, segons models adjunts (Annex 2)

{L’entitat resta obligada a presentar el projecte de la gestié del centre objecte de
concertacidé en un maxim de 30 a 40 paglnes a dues cares, sense incloure els annexos).

Plaga de Pau Vila, 1 . 20
08039 Barcelona

Tel, 93 483 {0 00

Fax 93483 12 22

Telfon d'informacis: 300 300 500
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ANNEX 1

PAUTES A SEGUIR PER A LA PRESENTACIO DEL PROJECTE DE GESTIO PER A LA
CONCERTACIO DE PLACES RESIDENCIALS PER A GENT GRAN DEPENDENT DE
L’ESTABLIMENT “RESIDENCIA CENTRE SOCIAL | SANITARI FREDERICA MONTSENY”
DE VILADECANS ‘

SOBREB

1. OBJECTIU
1.1. Objectius generals i especifics de cada servel,

2. RECURSOS HUMANS | ORGANITZACIO DEL TREBALL

. Plantilla de personal d'atencio directa i indirecta i organitzacié del treball; distribucions
de torns i horaris amb la planificacié mensual de la preséncia diaria del personal d'atencio
directa, segons els models dels quadres de 'Annex 2.

2.2. Funcions detallades de tots els professionals. -
3.3, Programa anual de formacié, amb calendari detallat de Ies arees, el personal
destinatari, la durada dels cursos | nombre d’hores de formacié destinades a cada
treballador/a.

3. PLA INDIVIDUALITZAT D’ATENCIO INTERDISCIPLINARIA

3.1 Programa d'intervencié en els processos basics d’ acollida, estada i comiat: abordatge
interdisciplinari i d'aplicacid del PIAI

3.2. Pla de comunicacio i circuits per al desenvolupament de les actuacions internes i
externes

4, PARTICIPACIO

4.1. Programa d'interrelacid amb I'entorn: activitats i calendari

4.2. Mecanismes de participacio individual i caol-lectiva de les persones usuaries i dels seus
familiars: processos i activitats.

4.3. Programa de voluntariat: objectius, contingut i activitats

5. PROGRAMA DE MILLORA DE LA QUALITAT

5.1. Programa de qualitat i de millora continua. Indicadors de gualitat

5.2. Estudis de satisfaccid de les persones usuaries i dels seus familiars. Valoracid de -
resuftats.

5.3. Sistemes de recollida de queixes i respostes. Valoracio de resultats

6. AVALUACIO DE LA GESTIO

6.1 Quadre de comandament de la gestio integral del centre: variables quantitatives. Detall
i descripcid

6.2 Sistema d'avaluacio dels objectius generals i especifics del projecte de gestié i dels
resultats generals del centre.

Plaga de Pau Vila, | 19
08039 Barcelona

Tel. 93483 1060

Fax 93 483 1222

Teléfon d'infonmacid: 909 300 500
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DOCUMENT DE PRORROGA

Expedient ICASS-2011-408 (PRO-2012-394)

Unitat promotora : Servei de Recursos Aliens

Contracte : Contracte Tipus : Gestié de serveis publics

administratiu

Procediment : Negociat sense

publicitat

Titol : Gestio, en régim de concert, de 98 places d'acolliment residencial per a
persones grans amb dependéncia a la Residéncia "Centre Social i Sanitari
Frederica Montseny", de Viladecans, per a I’any 2013,

Barcelona, 26 de febrer de 2013
REUNITS:

D'una part, nom Carmela Fortuny i Camarena com a Directora de IlCASS, que actua
en nom i representacié del departament Institut Catala d'Assisténcia i Serveis Socials

De l'altra, Jordi Valls Soler, amb DNI 40.289.554-V, que actua en nom i representacio

de I'empresa CSC ATENCIO SOCIAL, SL, amb CIF nimero B65412587, en virtut de la
| representacio validada per ['Assessoria Juridica de I'Administracio i que el
/ representant de I'entitat declara vigent i no revocada.

(/ Ambdues parts es reconeixen reciprocament competéncia i capacitat per formalitzar el
present acord.

ANTECEDENTS ADMINISTRATIUS

Primer.- El present contracte va ser adjudicat a 'empresa CSC ATENCIO SOCIAL, SL
per resolucié de I'drgan de contractacié de data 06.03.2012.

\ \ Segon.- La formalitzacio del contracte per ambdues parts, en relacié amb la prestaci6
A del servei esmentat, es va signar amb data de 05.04.2012, per un import previst de
\\  2.069.724,72 euros, sense VA, per un total, IVA inclds, de 2.152.513,71 euros.

'.T‘i;\\\i Tercer.- Que al contracte es disposava que aquest comencaria a ser executat des de
' /\-la data establerta, essent el periode d'execucio fins al 31 de desembre de l'any 2012 i
\que ha estat prorrogat fins al 31 de desembre de I'any 2013.

Quart.- Que al contracte es preveia la possibilitat de prorroga expressa entre les parts,
per un periode no superior a 8 anys, establint-se en el supdsit que s'exerceixi la
previsié d'actualitzacié del preu que no podra ser superior a I'lndex de Preus al
Consum general estatal i interanual de I'any anterior.

CT01
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Cinque.- Que el Servei de Recursos Aliens, en la seva proposta amb data 25.10.2012
proposa la prorroga de I'expedient de contractacié esmentat per un termini de 12
mesos, és a dir, el periode comprés entre 01.01.2013 i 31.12.2013.

CLAUSULES DEL CONTRACTE

PRIMERA. Prorrogar el contracte per a la realitzacio de |a gestio, en régim de concert,
de 98 places d'acolliment residencial per a persones grans amb dependéncia a la
Residéncia "Centre Social i Sanitari Frederica Montseny", de Viladecans, per a I'any
2013.

SEGONA. El termini d’execucio de la prorroga sera de 12 mesos, és a dir, pel periode
comprés entre 01.01.2013 i 31.12.2013.

TERCERA. L'import de la prorroga es preveu per un maxim de 2.066.314,32 euros,
sense IVA, fins a un total IVA inclos de 2.148.966,89 euros, preu modul: 1.757,07
EUR/plaga/mes, que la Generalitat de Catalunya abonara mitjancant certificacions
pertinents.

QUARTA. El present expedient esta exempt de garantia complementaria atés que la
dipositada anteriorment ja cobreix la de I'actual exercici i motiu d'aquesta prorroga.

CINQUENA. Sén causes de resolucio les que estableix I'article 206 de la Llei 30/2007,
de 30 d'octubre, de contractes del sector public. :

SISENA. La part contractista reitera la seva conformitat al plec de clausules
administratives particulars que regeix el contracte.

SETENA. La part contractista declara sota responsabilitat seva que no es troba
sotmesa a cap de les prohibicions que, per contractar amb les administracions
publiques, estableix I'article 49 de la Llei 30/2007, de 30 d’octubre, de contractes del
sector public,

VUITENA. Aquesta prorroga contractual té caracter administratiu, es regeix pel plec de
clausules administratives particulars del seu contracte i se sotmet en tot el que no
estigui establert en aquest als preceptes de la Llei 30/2007, de 30 d'octubre, de
contractes del sector public i de la resta de disposicions reglamentaries vigents.

NOVENA. L'empresa CSC ATENCIO SOCIAL, SL se sotmet, en totes les questions
litigioses que sorgeixin sobre la interpretacio, modificacio, resolucio, i efectes de la
prorroga, a la jurisdiccid contenciosa administrativa.

I, perque aixi consti tot el que s’ha convingut, les persones interessades firmen dos
exemplars d’aquest acord en el lloc i en la data esmentats a I'encapgalament.

‘/"
CSC ATENCIO SOCIAL, SL D/i_réEfGna General de cASS
L P au
/) 7
Jordi VaIIs/SbIer ? '/ - Carmela Fortuny i Camarena
[:'L.i: } .
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DOCUMENT DE PRORROGA

Expedient ICASS-2011-408 (PRO 2013 992)

Unitat promotora : Servei de Recursos Aliens

Contracte : Contracte administratiu Tipus : Gestio de serveis pliblics
Procediment : Negociat sense publicitat

Titol : Prorroga i modificacié de la gestid, en régim de concert, de 98 places
d'acolliment residencial per a persones grans al Centre Social i Sanitari Frederica
Montseny, de Viladecans, per a I'any 2014

Barcelona, 21/02/2014

REUNITS:

D'una part, la senyora Carmela Fortuny i Camarena, Directora General de I'Institut
Catala d'Assisténcia i Serveis Socials de la Generalitat de Catalunya.

\ De l'altra, el senyor Jordi Valls Soler, amb DNI 40289554V, que actua en nom i
\‘\:\ representacio de I'empresa CSC ATENCIO SOCIAL SL, amb CIF nimero B65412587
. envirtut de la representacié validada per I'Assessoria Juridica de 'Administracié i que

\ . el representant de I'entitat declara vigent i no revocada.

K | Ambdues parts es reconeixen reciprocament competéncia i capacitat per formalitzar el
N | present acord.

ANTECEDENTS ADMINISTRATIUS

Primer.- El present contracte va ser adjudicat a I'empresa CSC ATENCIO SOCIAL SL
per resolucié de I'organ de contractacio de data 14.03.2012.

Segon.- La formalitzacié del contracte per ambdues parts, en relacié amb la prestacié
del servei esmentat, es va signar amb data de 05.04.2012, per un import previst de
2.069.724,72 euros sense IVA, i per un import IVA inclos de 2.152.513,71 euros.

Tercer.- Que al contracte es disposava que aquest comencaria a ser executat des de
la data establerta, essent el periode d'execucio fins al 31 de desembre de 'any 2012 |
que ha estat prorrogat fins al 31 de desembre de I'any 2013.

Quart.- Que al contracte es preveia la possibilitat de prorroga expressa entre les parts,
per un periode no superior a 5 anys, establint-se en el suposit que s’exerceixi la
previsié d’actualitzacié del preu que no podra ser superior a I'Index de Preus al
Consum general estatal i interanual de I'any anterior.

Cinqué.- Que el Servei de Recursos Aliens, en la seva proposta amb data 17.12.2013,
proposa la prorroga i modificacid de I'expedient de contractacié esmentat per un
termini de 12 mesos, és a dir, el periode comprés entre 01.01.2014 i 31.12.2014.
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Sisé.- Que I'Assessoria Juridica en data 6 de novembre de 2013 emet informe
favorable, en relacié amb la proposta de prorroga i modificacid, per la no facturacié de
places vacants, a partir de I'l de gener de 2014, dels contractes publics de gestié de
serveis de places.

CLAUSULES DEL CONTRACTE

PRIMERA. Prorrogar el contracte per a la realitzacié de la gestié, en régim de concert,
de 98 places d'acolliment residencial per a persones grans al Centre Social i Sanitari
Frederica Montseny, de Viladecans i modificar la no facturacié de places vacants, a
partir de I'1 de gener de 2014.

SEGONA. El termini d’execucié de la prorroga i modificacié sera de 12 mesos, és a dir,
pel periode comprés entre 01.01.2014 i 31.12.2014.

TERCERA. L'import de la prorroga i modificacié es preveu per un maxim de
2.036.784,96 euros sense [VA i per un import IVA inclos de 2.118.256,36 euros i un
preu modul 1.731,96 euros/plaga/mes (sense IVA), que la Generalitat de Catalunya
abonara mitjangant certificacions pertinents.

QUARTA. El present expedient esta exempt de garantia complementaria atés que la
dipositada anteriorment ja cobreix la de I'actual exercici i motiu d'aquesta prorroga.

) .~ CINQUENA. Son causes de resolucié les que estableix I'article 206 de la Llei 30/2007,
( | de 30 d'octubre, de contractes del sector public.

SISENA. La part contractista reitera la seva conformitat al ‘plec de clausules
administratives particulars que regeix el contracte.

\ SETENA. La part contractista declara sota responsabilitat seva que no es troba
' sotmesa a cap de les prohibicions que, per contractar amb les administracions
publiques, estableix I'article 49 de la Llei 30/2007, de 30 d'octubre, de contractes del

sector public.

VUITENA. Aquesta prorroga i modificacié contractual té caracter administratiu, es
regeix pel plec de clausules administratives particulars del seu contracte i se sotmet en
tot el que no estigui establert en aquest als preceptes de la Llei 30/2007, de 30
d’octubre, de contractes del sector public i de la resta de disposicions reglamentaries
vigents.

NOVENA. L’empresa CSC ATENCIO SOCIAL SL se sotmet, en totes les guestions
litigioses que sorgeixin sobre la interpretacid, modificacid, resolucid, i efectes de la
prorroga, a la jurisdiccié contenciosa administrativa.

CTO1
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I, perqué aixi consti tot el que s’ha convingut, les persones interessades firmen dos
exemplars d’aquest acord en el lloc i en la data esmentats a 'encapgalament.

CcsC ATENCIC’) SOCIAL SL Directoraﬁeneral de lfl/bASS
Jordi Valls Soler—— Carmela Fortuny il/Camarena

/
/
rd . f
/
/
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DOCUMENT DE PRORROGA

Expedient ICASS-2011-408 (PRO 2014 609)

Unitat promotora : Servei de Recursos Aliens

Contracte : Contracte administratiu Tipus : Gestio de serveis publics
Procediment : Negociat sense publicitat '

Titol : Prorroga de la gestio, en régim de concert, de 98 places d'acolliment residencial
per a persones grans al Centre Social i Sanitari Frederica Montseny, de Viladecans,
per a l'any 2015

Barcelona, 22.12.2014

REUNITS:

D'una part, la senyora Carmela Fortuny i Camarena, Directora General de I'Institut
Catala d'Assisténcia i Serveis Socials de la Generalitat de Catalunya.

De l'altra, el senyor José Augusto Garcia Navarro, amb DNI 05651533L, que actua en
nom i representacié de 'empresa CSC ATENCIO SOCIAL SL, amb CIF nimero
B65412587 en virtut de la representacié validada per I'Assessoria Juridica de
I’Administracio i que el representant de I'entitat declara vigent i no revocada.

Ambdues parts es reconeixen reciprocament competéncia i capacitat per formalitzar el
present acord.

ANTECEDENTS ADMINISTRATIUS

rPrimer.- El present contracte va ser adjudicat a 'empresa CSC ATENCIO SOCIAL SL
per resolucié de I'organ de contractacié de data 14.03.2012.

Segon.- La formalitzacié del contracte per ambdues parts, en relacié amb la prestacié
del servei esmentat, es va signar amb data de 5.04.2012, per un import previst de
2.069.724,72 euros sense VA, i per un import IVA inclos de 2.152.513,71 euros

Tercer.- Que al contracte es disposava que aquest comencaria a ser executat des de
la data establerta, essent el perfode d'execucié fins al 31 de desembre de 2012 i que
ha estat prorrogat fins al 31 de desembre de 'any 2014.

Quart.- Que al contracte es preveia la possibilitat de prorroga expressa entre les parts,
per un periode no superior a 5 anys, establint-se en el suposit que s’exerceixi la
previsié d'actualitzacié del preu que no podra ser superior a I'index de Preus al
Consum general estatal i interanual de 'any anterior.

Cinque.- Que el Servei de Recursos Aliens, en la seva proposta amb data 6.06.2014,
proposa la prorroga de I'expedient de contractacié esmentat per un termini de 12
mesos, és a dir, el periode compres entre 01.01.2015 i 31.12.2015.
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CLAUSULES DEL CONTRACTE

PRIMERA. Prorrogar el contracte per a la realitzacié de la gestid, en régim de concert,
de 98 places d'acolliment residencial per a persones grans al Centre Social i Sanitari
Frederica Montseny, de Viladecans, per a I'any 2015.

SEGONA. El termini d’execucio de la prorroga sera de 12 mesos, és a dir, pel periode
comprés entre 01.01.2015i 31.12.2015.

TERCERA. L'import de la prdrroga es preveu per un maxim de 2.041.042,08 euros
sense VA i per un import IVA inclos de 2.122.683,76 euros, i per un preu modul de
1.735,58 euros/plaga/mes (sense IVA), que la Generalitat de Catalunya abonara
mitjangant certificacions pertinents. La prorroga d'aquest contracte queda
condicionada a l'existéncia de crédit adequat i suficient en el pressupost de la
Generalitat de Catalunya per a I'any 2015.

QUARTA. El present expedient esta exempt de garantia complementaria atés que la
dipositada anteriorment ja cobreix la de |'actual exercici i motiu d'aquesta prorroga.

CINQUENA. Sén causes de resolucio les que estableix I'article 206 de la Llei 30/2007,
de 30 d’'octubre, de contractes del sector public.

SISENA. La part contractista reitera la seva conformitat al plec de clausules
administratives particulars que regeix el contracte.

SETENA. La part contractista declara sota responsabilitat seva que no es troba
sotmesa a cap de les prohibicions que, per contractar amb les administracions
publiques, estableix I'article 49 de la Llei 30/2007, de 30 d'octubre, de contractes del
sector public.

VUITENA. Aquesta prorroga contractual té caracter administratiu, es regeix pel plec de
clausules administratives particulars del seu contracte i se sotmet en tot el que no
estigui establert en aquest als preceptes de la Llei 30/2007, de 30 d’octubre, de
contractes del sector public i de la resta de disposicions reglamentaries vigents.

NOVENA. L’empresa CSC ATENCIO SOCIAL SL se sotmet, en totes les quiestions
litigioses que sorgeixin sobre la interpretacié, modificacid, resolucié, i efectes de la
prorroga, a la jurisdiccié contenciosa administrativa.

|, perque aixi consti tot el que s’ha convingut, les persones interessades firmen dos
exemplars d’aquest acord en el lloc i en la data esmentats a I'encapgalament.

J
B
, A
CSC ATENCJO SOCIAL SL irect)ra Gér@_r,al'dé I'ICASS
José Augu/s o Garcia Navarro Carmela_Fortuny i Camarena
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Departament de Benestar Social
WY | Familia

DOCUMENT DE PRORROGA

Expedient BE-2015-2220-0-4 (PRO-2015-752)

Unitat promotora : Servei de Recursos Aliens

Contracte : Contracte administratiu Tipus : Gesti6 de serveis publics
Procediment : Negociat sense publicitat

Titol : Prorroga de la gestio, en régim de concert, de 98 places d'acolliment residencial
per a persones grans al Centre Social i Sanitari Frederica Montseny, de Viladecans,
per a |'any 2016

Barcelona, 14 de desembre de 2015

REUNITS:

D'una part, la senyora Neus Munté i Fernandez Consellera del Departament de
Benestar Saocial i Familia.

| de l'altra part, el senyor José Augusto Garcia Navarro, amb DNI 05651533L, que
actua en nom i representacié de I'empresa CSC ATENCIO SOCIAL, SL, amb CIF
numero B65412587 en virtut de la representacié validada per I'Assessoria Juridica de
I’Administracio i que el representant de I'entitat declara vigent i no revocada.

/ \ Ambdues parts es reconeixen reciprocament competéncia i capacitat per formalitzar el
\  present acord.

/  ANTECEDENTS ADMINISTRATIUS

Primer.- El present contracte va ser adjudicat a 'empresa CSC ATENCIO SOCIAL, SL
per resolucié de I'drgan de contractacio de data 14.03.2012.

Segon.- La formalitzacié del contracte per ambdues parts, en relacié amb la prestacio
del servei esmentat, es va signar amb data de 05.04.2012, per un import previst de
2.069,724,72 euros, sense IVA, i per un import IVA inclos de 2.152.513,71 euros.

Tercer.- Que al contracte es disposava que aquest comencaria a ser executat des de
la data establerta, essent el periode d’execucio fins al 31 de desembre de I'any 2012 i
que ha estat prorrogat fins al 31 de desembre de I'any 2015.

N Quart.- Que al contracte es preveia la possibilitat de prorroga expressa entre les parts,
per un periode no superior a 5 anys, establint-se en el suposit que s'exerceixi la
previsié d’actualitzacié del preu que no podra ser superior a I'lndex de Preus al
Consum general estatal i interanual de I'any anterior.

Cingué.- Que el Servei de Recursos Aliens, en la seva proposta amb data 16.10.2015,
proposa la prorroga de I'expedient de contractacié esmentat per un termini de 12
mesos, és a dir, el periode comprés entre 01.01.2016 i 31.12.2016.
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Sisé.- En data 17 de desembre de 2014, la Consellera de Benestar Social i Familia va
dictar la resolucié per la qual el Departament de Benestar Social i Familia se subroga
en tots els drets i obligacions de Ilnstitut Catala d’Assisténcia i Serveis Socials
(ICASS), amb efectes 1 de gener de 2015, de conformitat amb La Llei 2/2014, del 27
de gener, de mesures fiscals, administratives, financeres i del sector public que va
establir, en la seva disposicié addicional vintena i disposicié transitoria cinquena, la
supressio de I'lCASS i el Decret 130/2014 de 30 de setembre, de modificacid del
Decret 332/2011 de 3 de maig, de reestructuracié del Departament de Benestar Social
i Familia, que va disposar que a partir de I'1 de gener del 2015 el Departament de
Benestar Social i Familia de la Generalitat de Catalunya n’assumiria les finalitats, els
objectius i les competéncies i va crear la Secretaria d’Inclusié Social i Promocié de
’Autonomia Personal.

CLAUSULES DEL CONTRACTE

PRIMERA. Prorrogar el contracte per a la realitzacié de la gestié, en régim de concert,
de 98 places d'acolliment residencial per a persones grans al Centre Social i Sanitari
Frederica Montseny, de Viladecans, per a I'any 2016.

SEGONA. El termini d’execuci6 de la prorroga sera de 12 mesos, és a dir, pel periode
compres entre 01.01.2016 i 31.12.2016.

TERCERA. L'import de la prdrroga es preveu per un maxim de 2.008.208,16 euros
sense I'lVA i per un import IVA inclos de 2.088.536,49 euros. El preu del mddul, sense
IVA, és de 1.707,66 que la Generalitat de Catalunya abonara mitjangant certificacions
pertinents. La prorroga d’aquest contracte queda condicionada a I'existéncia de credit
adequat i suficient en el pressupost de la Generalitat de Catalunya per a 'any 2016.

QUARTA. El present expedient esta exempt de garantia complementaria atés que la
- dipositada anteriorment ja cobreix la de I'actual exercici i motiu d'aquesta prorroga.

CINQUENA. Son causes de resolucio les que estableix I'article 206 de la Llei 30/2007,
de 30 d’octubre, de contractes del sector public.

r\( SISENA. La part contractista reitera la seva conformitat al plec de clausules
administratives particulars que regeix el contracte.

SETENA. La part contractista declara sota responsabilitat seva que no es troba
sotmesa a cap de les prohibicions que, per contractar amb les administracions
publiques, estableix I'article 49 de la Llei 30/2007, de 30 d’octubre, de contractes del
sector public.

VUITENA. Aquesta prorroga contractual té caracter administratiu, es regeix pel plec de
clausules administratives particulars del seu contracte i se sotmet en tot el que no
estigui’ establert en aquest als preceptes de la Llei 30/2007, de 30 d’octubre, de
contractes del sector puablic i de la resta de disposicions reglamentaries vigents.
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NOVENA. L'empresa contractista se sotmet, en totes les qliestions litigioses que
sorgeixin sobre la interpretacid, modificacio, resolucio, i efectes de la prorroga, a la
jurisdiccié contenciosa administrativa.

I, perqué aixi consti tot el que s’ha convingut, les persones interessades firmen dos
exemplars d’aquest acord en el lloc i en la data esmentats a I'encapgalament.

CSC ATENCIO SOCIAL, SL Departament de Benestar Social i Familia

/ / Aol

José Augusto Garcia Navarro Neus Munté i Fernandez
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CSC ATENCIO SOCIAL SL
Av. Tibidabo, 21
08022 Barcelona
Barcelona, 4 de febrer de 2016
Senyors/es,

Us trametem, adjunt, el vostre exemplar original, signat per ambdues parts, de la
prorroga de la gestio, en régim de concert, de 98 places d'acolliment residencial per
a persones grans al Centre Social i Sanitari Frederica Montseny, de Viladecans, per
a l'any 2016 (exp. num. BE-2015-2220 (PRO 2015 752)).

Atentament,

Rosa Maria Tyldra i Casasa
Cap del Servelde Contractacio i Patrimoni

Nam: 1-2016-000053-1
Data 29/02/2016 15:22:01
Registre Entrada

Unitat; 9804040003_1 - Consorci de Salut i d'Atencié
ocial de Catalunya
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Generalitat de Catalunya
Departament de Treball,
Afers Socials i Families

BE/G2020 BE-2015-2220
DOCUMENT DE PRORROGA

Expedient BE-2015-2220-0-5-(PR0O-2016-1019)

Unitat promotora : Servei de Recursos Aliens :

Contracte : Contracte administratiu Tipus : Servei Public / Concessié de
Servei

Procediment : Negociat sense publicitat

Titol : Prorroga de la gesti6, en régim de concert, de 98 places d'acolliment residencial

per a persones grans al Centre Social i Sanitari FREDERICA MONTSENY, de

Viladecans, per a lI'any 2017.

Barcelona, 27 d'abril de 2017

REUNITS:

D'una part, la senyora Dolors Bassa i Coll, com a' Consellera, que actua en
representacié del Departament de Treball, Afers Socials i Families, fent Us de les
facultats que li sén conferides per la Resoluci6 BEF/573/2006, d’'1 de marg, de
delegacio de competencies del titular de la conselleria de Benestar Social i Familia.

| de l'altra part, el senyor José Augusto Garcia Navarro, amb DNI 05651533-L que
actua en nom i representacié de I'empresa CSC ATENCIO SOCIAL, S.L., amb CIF
nimero B-65412587 en virtut de la representacié validada per I'Assessoria Juridica de
I’Administracié i que el representant de I'entitat declara vigent i no revocada.

Ambdues parts es reconeixen reciprocament competéncia i capacitat per formalitzar el
present acord.

ANTECEDENTS ADMINISTRATIUS

Primer.- El present contracte va ser adjudicat per resolucio de I'drgan de contractacio
de data 14.03.2012.

Segon.- La formalitzacio del contracte per ambdues parts, en relacié amb la prestacio
del servei esmentat, es va signar amb data de 05.04.2012, per un import previst referit
a 12 mesos de 2.069.724,72 euros sense I'IlVA i per un import IVA 4% inclos de
2.152.513,71 euros.

Tercer.- Que al contracte es disposava que aquest comencaria a ser executat des de
la data establerta, essent el periode d’execucié fins al 31 de desembre de I'any 2012 i
que ha estat prorrogat fins al 31 de desembre de I'any 2016.

Quart.- Que al contracte es preveia la possibilitat de prorroga expressa entre les parts,
per un periode no superior a 5 anys més.
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Cinqué.- Que el Servei de Recursos Aliens, en la seva proposta amb data 27.10.2016,
proposa la prorroga de I'expedient de contractacié esmentat per un termini de 12
mesos, és a dir, el periode comprés entre 01.01.2017 i 31.12.2017.

Sisé.- En data 17 de desembre de 2014, la Consellera de Benestar Social i Familia va
dictar la resolucio per la qual el Departament de Benestar Social i Familia se subroga
en tots els drets i obligacions de [lInstitut Catala d’Assisténcia i Serveis Socials
(ICASS), amb efectes 1 de gener de 2015, de conformitat amb La Llei 2/2014, del 27
de gener, de mesures fiscals, administratives, financeres i del sector plblic que va
establir, en la seva disposicié addicional vintena i disposicié transitoria cinquena, la
supressio de I'ICASS i el Decret 130/2014 de 30 de setembre, de modificacié del
Decret 332/2011 de 3 de maig, de reestructuracié del Departament de Benestar Social
i Familia, que va disposar que a partir de I'1 de gener del 2015 el Departament de
Benestar Social i Familia de la Generalitat de Catalunya n'assumiria les finalitats, els
objectius i les competéncies i va crear la Secretaria d’Inclusié Social i Promocié de
Autonomia Personal.

Sete.- Vist el Decret 2/2016, de 13 de gener, de creacid, denominaci6 i determinacio
de I'ambit de competéncia dels departaments de |'Administracié de la Generalitat de
Catalunya estableix que el Departament de Benestar Social i Familia passa a
denominar-se Departament de Treball, Afers Socials i Families.

Vuité.- Vist el Decret 86/2016, de 19 de gener, de reestructuracié del Departament de
Treball, Afers Socials i Families estableix que la Direccié General de Proteccié Social
assumeix les funcions i l'estructura que el Decret 332/2011, de 3 de maig, de
reestructuracié del Departament de Benestar Social i Familia, i la resta de la normativa
aplicable atribueixen a I'anterior Secretaria d’Inclusié Social i Promocié de I'’Autonomia
Personal.

CLAUSULES DEL CONTRACTE

PRIMERA. Prorrogar el contracte per a la realitzacié de la gestié, en regim de concert,
de 98 places d'acolliment residencial per a persones grans al Centre Social i Sanitari
FREDERICA MONTSENY, de Viladecans, per a l'any 2017.

SEGONA. El termini d’execucié de la prorroga és de 12 mesos, és a dir, pel periode
compreés entre 01.01.2017 i 31.12.2017.

TERCERA. L’import de la prorroga és per un maxim de 2.013.135,60 euros sense I''VA
i per un import IVA 4% inclos de 2.093.661,02 euros, amb el seglient preu sense IVA:

= Preu modul: 1.711,85€/plaga/mes
que la Generalitat de Catalunya abonara mitjangant certificacions pertinents.

QUARTA. EI present expedient esta exempt de garantia complementaria atés que la
dipositada anteriorment ja cobreix la de I'actual exercici i motiu d'aquesta prorroga.

CINQUENA. Sén causes de resolucio les que estableix I'article 206 de la Llei 30/2007,
de 30 d’octubre, de contractes del sector public.
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SISENA. La part contractista reitera la seva conformitat al plec de clausules
administratives particulars que regeix el contracte.

SETENA. La part contractista declara sota responsabilitat seva que no es troba
sotmesa a cap de les prohibicions que, per contractar amb les administracions
publiques, estableix I'article 49 de la Llei 30/2007, de 30 d’octubre, de contractes del
sector public.

VUITENA. Aquesta prorroga contractual té caracter administratiu, es regeix pel plec de
clausules administratives particulars del seu contracte i se sotmet en tot el que no
estigui establert en aquest document als preceptes continguts a la Llei 30/2007, de 30
d’'octubre, de contractes del sector public (LCSP), i de la resta de disposicions
reglamentaries vigents.

NOVENA. L'empresa contractista se sotmet, en totes les questions litigioses que
sorgeixin sobre la interpretacio, modificacio, resolucio, i efectes de la prorroga, a la
jurisdiccié contenciosa administrativa.

I, perqué aixi consti tot el que s’ha convingut, les persones interessades firmen dos
exemplars d’'aquest acord en el lloc i en la data esmentats a I'encapgalament.

CSC ATENCIO SOCIAL, S.L. DEPARTAMENT DE TREBALL, AFERS

José Augusto Garcia Moreno
Apoderat
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