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Memoria 2007

El Servei d'estudis en prospectives i politiques de salut (SEPPS), creat en 1996, €s una unitat de
recerca amb la finalitat de donar recolzament técnic a l'associacionisme i reforgar el
posicionament estratégic del CHC i els seus associats dintre del sector sanitari catala, mitjancant
la generacié de coneixement. L'actuacié del SEPPS s’emmarca en els grans ambits d’actuacio
del CHC: a) Politiques de salut i sistema de salut; b) organitzacio i gestié dels serveis de salut.
Com a ambits especifics de desenvolupament es troben a) Sistemes informatitzats de suport a
les decisions de gestid i cliniques i b) Metodologia qualitativa de recerca aplicada a la salut i als

sistemes de salut.

Aquest any, ha mantingut I'obtenci6 de fons externs per a la recerca que permeten la
consolidacié de la formacio de dues investigadores pre-doctorals per donar suport i ajudar a
consolidar i profunditzar les linies de treball que es venien desenvolupant i millorar i ampliar els

resultats.

Les activitats desenvolupades es presenten d’acord a les cinc grans linies d’actuacioé del SEPPS.
Dins d’aquestes es destaca I'esfor¢ en la difusié de resultats dels diversos estudis en el sector
sanitari, mitjancant seminaris, articles i comunicacions. Aixi mateix, durant aquest any, el SEPPS
ha consolidat dues de les seves linees d'investigacid, corresponents a linies prioritaries dins dels
sistemes de salut a nivell nacional i internacional: immigracié i salut i integracié assistencial.
D’'una banda, amb la posada en marxa de dos projectes sobre I'atencié en salut a la poblacié
immigrat, amb financament del Departament de Salut; d’altre banda amb I'extensié de I'analisi de
les organitzacions sanitaries integrades al context llatinoamerica. Aquests projectes, aixi com els
diferents cursos que s'imparteixen, converteixen al SEPPS en una unitat de recerca de referéncia
a Catalunya, i coneguda internacionalment, de coneixement en aquests ambits de la politica

sanitaria i en I'avaluacié qualitativa dels sistemes de salut.
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1. Assessorament i recolzament especific sobre temes de
politica sanitaria a Catalunya a la direccio del CHC i grups de
treball

Es va participar en diverses comissions tecniques del CHC, del CatSalut i el Departament de
Salut en qualitat d'expert del tema o com a representant del CHC: Comissio per a I'elaboracié de
'instrument de financament en base poblacional, Comissié de I'’'Agéncia de Salut Publica sobre
Onada de calor, Comissié del CatSalut sobre urgencies.

Es va donar assessorament metodologic a diversos associats i empreses i direccid del CHC
sobre recerca en general, i alguns temes en particular, com ara, participacié social en salut
(PROSS) i accés de la poblacié immigrant a Catalunya (Hospital del Mar). També es va donar
suport per I'elaboracio de protocols de recerca (Unitat de recerca del Consorci del Maresme) i
comunicacions a congressos (PROSS).

Es va participar, com experts, en una comissié de treball de I'Observatori del Sistema Nacional

de Salut, del Ministeri de Sanitat i Consum, sobre I'atenci6 a la poblacié immigrant. Es va donar
assessoria al Departament de salut en relacio a recerca sobre aquest tema en Catalunya.
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2. Recerca aplicada

Es va continuar desenvolupant les linies de recerca obertes en arees rellevants pel CHC i els
seus associats, en col-laboracié amb institucions i socis que comparteixen l'interés pels temes.
Es va continuar buscant fons de finangament extern (FIS, UE, AECI, CatSalut, Departament de
Salut).

Les linies de recerca obertes son:

Integracio de serveis de salut i accés a l'atencio

Estudi d'Organitzacions Sanitaries Integrades a Catalunya i Llatinoamerica. Dintre d’aquesta
linea s’ha profunditzat a I'analisi de barreres i facilitadors per a la coordinacié i la continuitat
assistencial des de la perspectiva dels usuaris (Finangament: Consell Comarcal del
Barceloneés, FIS, MAE-AECI).

Mecanismes d'assignaci6 en base capitativa.

Recerca desenvolupada en el marc de la Prova Pilot per a la implantacié d'un sistema de
compra en base poblacional.

S’ha treballat en la divulgacié dels resultats, mitjancant I'elaboracié d’articles (Financament
CatSalut).

Mobilitat dels professionals d’infermeria a Europa.

Projecte Xarxa Europea d’Acreditacid i Capacitacié en I'atencio a la salut.

S’ha treballat en la divulgacié dels resultats, mitjangant I'elaboracid d’articles.

(Financament UE).

Participacio social en salut.

Publicaci6 de resultats del Projecte avaluador de les politiques de participacié a Brasil i
Colombia (Finangament: UE).

Immigracié i salut

Es va continuar desenvolupant dos projectes de recerca a) analisi de les percepcions del
personal sanitari sobre la provisié d’atencié a la poblacié immigrant per identificar arees de
desenvolupament futures i b) analisis de les politiques sanitaries d’atencié a la poblacié
immigrant en el context nacional i internacional per identificar llicons rellevants per al context
catala.

(finangcament: Departament de Salut)

Desenvolupament de métodes qualitatius aplicats en salut

Dins d’aquestes linies s’han desenvolupat diferents activitats i productes. A la taula 1 es recull de
manera quantitativa la produccié cientifica principal generada pel SEPPS a I'any 2007.
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Taula 1. Produccions cientifiques del SEPPS, durant I'any 2007

Integracio Financament | Immigraci6 i | Mobilitat Total
Producte assistencial i | capitatiu salut infermeria

accés
Llibres 1 1
Articles 4 2 2 8
Comunicacions a congressos | 7 1 4 12
Informes 1 2 3
Seminaris i presentacions 5 1
tecnigues

Busca de fons de recerca

Es va presentar una proposta de recerca per a I'obtencié de fons al Programa Marc FP7 de la
Comissié Europea, sobre organitzacions sanitaries integrades a Llatinoamerica (en colaboracio
amb universitats europees i llatinoamericanes) i una proposta per a lI'obtencié de fons per al
projecte OSI a Catalunya a I’Agencia de Gestié d’Ajuts Universitaris i de Recerca (AGAUR) a la
convocatoria “Beques i ajuts per a la formacié: contractacié de personal investigador novell”.

Va continuar el suport del FIS i MAE-AECI, per al projecte OSI i del Departament de salut per a la
recerca sobre immigracio i salut.

Aix0 ha permés la continuitat de les dues investigadores pre-doctorals i ampliar el treball que es
desenvolupa al Servei d’Estudis.

Seminaris

- Organitzaci6 i participacié en la Jornada: La integracié assistencial. Sén les organitzacions
sanitaries integrades una bona resposta?, per a la presentacio del llibre sobre organitzacions
sanitaries integrades al mén sanitari catala. 6 Juliol 2007.

- Barreres i facilitadors per a la coordinacié assistencial. Sessi6 técnica. 25 de abril de 2007
- Factors que afavoreixen i obstaculitzen la implantaci6 d’'un sistema de compra en base
poblacional a Catalunya. Sessié tecnica. 24 de gener de 2007. Comissio de directors

medics?

- Redes integrades de serveis de Salut. Presentacio a Colsubsidio, Bogota, Colombia, 13 de
setembre de 2007

- Redes integrades de serveis de salut a Catalunya. Congrés ACESI, Bogota, Colombia, 13 i
14 de setembre, 2007.

- Organitzacions sanitaries integrades a Catalunya. Ministeri de Salut, Xile, 20 de mar¢ de
2007.
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Publicacions

Llibre

Vazquez ML, Vargas |. Las organizaciones sanitarias integradas. Un estudio de casos.
Barcelona: Consorci Hospitalari de Catalunya. 2007. 260pp

Articles

Henao D, Vazquez ML, Vargas |, Coderch J y Llopart JR. Integracion asistencial de dos
organizaciones en Catalufia. Rev. de Salud Publica 2008 (en premsa).

Vargas | y Vazquez ML. Barreras y facilitadores de la coordinacion asistencial en dos
organizaciones sanitarias integradas en Catalufia. Gac Sanit 2007; 21(2): 114 — 123

Henao D, Vazquez ML, Vargas I, Coderch J, Colomés LI, Llopart JR, Valls J, Verdaguer A,
Ruiz R. La coordinacion asistencial: Conceptos, opiniones y expectativas de directivos y
profesionales sanitarios. Gaceta Sanitaria (enviat)

Vargas Lorenzo |. Farré Calpe J. Vazquez Navarrete M L. La confusién en torno al concepto
de gerencia Unica: un caso de sinécdoque. Atencion Primaria 2007; 275.

Vargas |, Vazquez ML, Terraza R, Agusti E, Brosa F, Casas C. El impacto de un sistema de
compra capitativo en la coordinacion asistencial. Gac Sanit. 2008. (en premsa)

Vazquez ML, Terraza R, Vargas |, Agusti E, Brosa F, Casas C. Results from de
implementation of a capitation payment system in Catalonia: what can be learned from this
pilot test?. Health Serv. Research and Policy (enviat per a publicaci6)

Zaragoza A, Vazquez ML, Cowan D, Corchdon S, Terraza R. Validez y fiabilidad de un
instrumento para la autoevaluacion de competencias en Enfermeria. Proyecto EHTAN.
Metas de Enfermeria. 2007;10(10):50-4

Vazquez ML, Zaragoza A, Terraza R, Corchon S, Cowan D, Grupo ETHAN. Opiniones sobre
la movilidad laboral en Europa de los professionales de enfermeria. Rev Esp Salud Publica.
(en elaboracio)

Ponéncies i comunicacions a congressos nacionals e internacionals

Vazquez ML, Henao D, Vargas |, Llopart JR, Valls J, Verdaguer A, Ruiz R, Colomés LI,
Coderch J. Barriers and facilitators to health care coordination in integrated health care
organizations. Opinions of managers and health professionals. European Journal of Public
Health. 2007;17(suppl 2):149.

Henao D, Vazquez ML, Vargas |, Coderch J, Colomés LI, Llopart JR, Valls J, Verdaguer A,
Ruiz R. Coordinacion asistencial en las organizaciones sanitarias integradas segun
directivos y profesionales. Gac Sanit. 2007; 21(Supl 2):63.

Vazquez ML, Vargas |, Henao D, Coderch J, Colomés LI, Llopart JR, Valls J, Verdaguer A,
Ruiz R. Coordinacion asistencial en las organizaciones sanitarias integradas de Catalufia.
Gac. Sanit. 2007;21(supl1):31.

Beltran P, Vargas |, Vazquez ML, Coderch J, Llopart JR. Propuesta de indicadores para la
evaluacion de la coordinacion entre niveles asistenciales. Gac Sanit. 2007, 21 (Supl 2): 21.
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Henao D, Vazquez ML, Vargas I, Coderch J, Colomés LI, Llopart JR, Valls J, Verdaguer A,
Ruiz R. Estrategias para mejorar la coordinacion asistencial. Opinan directivos y
profesionales de las organizaciones sanitarias integradas de Catalufa. Gac. Sanit.
2007;21(supl1):31.

Vazquez ML, Terraza R, Vargas |, Lizana T. Health professionals’ perceptions regarding
health care provision to immigrant populations. Eur J Public Health. 2007;17(suppl 2):149.

Véazquez ML, Terraza R, Vargas |, Lizana T. Health personnel perceived needs regarding the
provision of health care to immigrant population. Eur J Public Health. 2007;17(suppl 2):149.

Terraza R, Vazquez ML, Vargas |, Lizana T. Acceso a los servicios y necesidades del
personal sanitario en la atencion al inmigrante. Gac Sanit. 2007;21(Supl 2):52.

Terraza R, Vazquez ML, Vargas |, Lizana T. Percepciones del personal sanitario sobre la
atencion a la poblacién inmigrante. Gac Sanit. 2007;21(Supl 2):29.

Vazquez ML, Vargas |, Terraza R. Factores que favorecen y dificultan la implantaciéon de un
sistema de compra en base poblacional en Catalufia. Gac. Sanit. 2007;21 (Supl 1):43.

Vargas |, Vazquez ML, Mogollén A. Barreras de acceso al continuo de servicios de salud en
Colombia. Gac. Sanitaria. 2007;21 (Extraordinario 2):39.

Vargas |, Vazquez ML, Mogollon A. El acceso a la atenciéon a la salud en modelos de
competencia regulada: un estudio de casos en Colombia. Gac.Sanitaria. 2007;21 (Especial
Congreso):146.

Vargas |, Vazquez ML, Mogollon A. Coordinacion asistencial en redes de servicios de salud

en Colombia. Opinion de los actores principales. Gac. Sanitaria. 2007;21 (Especial
Congreso):146.
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3. Altres activitats de divulgacio de coneixement

Com a promotor de la comunicacié del coneixement, el SEPPS ha realitzat:
® Seminaris

— Organitzacio i participacié en les presentacions técniques mensuals a la seu de CHC, amb
una assisténcia sostinguda del mén de la sanitat catalana (quaranta assistents en mitjana).

— Collaboracié en l'organitzacioé de la Jornada de la Sociedad Espafiola de Salud Publica y

Administracion Sanitaria (SESPAS), amb I'organitzacio d'una taula rodona sobre cooperacio
internacional i desenvolupament en salut. Barcelona, Juny 2007.

®  Publicacions

— Colllaboracié en l'edici6 de lInforme de la Sociedad Espafiola de Salud Pdublica y
Administracién Sanitaria SESPAS 2008.

® Pagina web de SEPPS. S’ha proporcionat informacio per a I'actualitzacié periodica del la
pagina web.

® Divulgacié d’'informaci6 sobre cursos, congressos, jornades i seminaris.

® Distribucié dels diferents articles que s’han generat a diverses Comissions del CHC
(Comissio6 de Salut Publica, Comissié Permanent, etc.).

® Impartici6 i preparaci6 de cursos en diversos Masters de projecci6 nacional e
internacional amb els que tenim convenis (UAB, ICEI, UMCH) i a cursos de formacié continuada
organitzat per la Unié Consorci Formacio, el CHC o les seves empreses.

4. Col-laboraci6 amb el mon Universitari i institucions de
recerca

A més de participar en el debat cientific, mitjancant el desenvolupament i difusio de recerca en
'ambit de serveis de salut, el SEPPS col-labora amb diferents universitats de Catalunya i

America Llatina, en projectes de docencia i recerca. Aquest any s’ha donat continuitat als vincles
establerts i s’ha desenvolupat un de nou amb la Universitat de Lleida.

4.1. Beques CHC al Master de Salut Publica de la Universitat Pompeu Fabra

El SEPPS s’encarrega del manteniment de la relacié amb la Universitat Pompeu Fabra, de la
renovacio del conveni i la supervisio dels becaris.
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Tesines iniciades i en elaboracio

— Cornejo,M. Mecanismos de distribucién del sistema de pago capitativo: un analisis de la
literatura comparado (Directores: | Vargas; ML Vazquez). Barcelona: Universitat Pompeu
Fabra 2007-2008.

— Letelier, M.J. Disefio de un cuestionario para medir la continuidad asistencial desde la
perspectiva de los usuarios (Directores: ML Vazquez, | Vargas). Barcelona: Universitat
Pompeu Fabra 2007-2008.

— Toledo, D. L'accés a I'atenci6é per part del col-lectiu immigrant. (Directores: R. Terraza, ML
Vézquez). Barcelona: Universidad Pompeu Fabra 2007-2009.

— Gusmao, R. Continuidad asistencial en dos organizaciones sanitarias integradas de
Catalufia: perspectiva de usuarios. Tesina de Master en Salut Publica. Barcelona: Universitat
Pompeu Fabra; 2006-2008 (Directores: ML Vazquez; D Henao).

— Becaria J. Continuidad asistencial en dos organizaciones sanitarias integradas de Catalufia:
perspectiva de usuarios. Tesina de Master en Salut Publica. Barcelona: Universitat Pompeu
Fabra; 2005-2008 (Directora: ML Vazquez, |. Vargas).

— Pane S. Modelos de participacion social en las politicas publicas del sector sanitario. Tesina
de Master en Salut Publica. Barcelona: Universitat Pompeu Fabra; 2005-2008 (Directora: ML
Vazquez).

A més, es va participar en seminaris i reunions relatius al Master i tribunals d’avaluacio de
tesines

4.2. Universitat Autonoma de Barcelona

Dins el Conveni de col-laboraci6 institucional academica i cientifica entre la Universitat Autbonoma
de Barcelona i el Consorci Hospitalari de Catalunya es desenvolupen diverses activitats
conjuntes de docéncia i recerca: imparticié de cursos en el Masters i Doctorat de Salut Pablica;
ponéncies en el Il Congrés del Grup de Recerca en América i Africa llatines (GRAAL) i elaboracio
de materials i de propostes de recerca sobre integracié assistencial a América Llatina (en
col-laboraci6 amb la Universitat d’Amberes (Beélgica), Universitat del Rosario (Colombia) i
Fundacao Oswaldo Cruz (Brasil).

A més, amb I'objectiu del creixement i desenvolupament del seu equip, el SEPPS ddna suport a
la formacié del seu recurs huma promovent la realitzacié de seus doctorats dins les seves linies
de recerca aplicada, i del programa de Doctorat en Salut Publica i Metodologia de la Recerca
Biomédica. Universitat Autonoma de Barcelona.

e Vargas |. Tesis de doctorat: Barreras y facilitadores del acceso a las redes integradas de
servicios de salud en Colombia (Directors: ML Vazquez; M Martin ).

e Henao D. Tesina: La coordinacion asistencial desde el punto de vista de directivos y
profesionales (Directors: ML Vazquez; M Martin). Tesis: Coordinaciéon asistencial y cultura
organizativa en las organizaciones sanitarias integradas de Catalufia. (Directors: ML
Vazquez; M Martin).
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e Terraza R. Tesina: Factors facilitadors i obstaculitzadors de la implantacié d'un sistema de
compra en base poblacional (Directors: ML Vazquez; M. Martin). Tesis: Atencidé a la salut
dels immigrants: de les politiques a les necessitats percebudes pel personal responsable en
la practica diaria. (Directors: ML Vazquez; M Martin).

4.3. Universidad Mayor de Chile
Dins el Conveni de col-laboraci6 institucional académica i cientifica entre la Universitat Mayor de

Chile i el Consorci Hospitalari de Catalunya, es va col-laborar amb la docéncia d’'un modul
d’investigacio qualitativa, dins el Master de salut publica d’aquesta universitat.

4.4, Universitat de Lleida
Es va fer un acord de col-laboraci6 amb I'Escola d’Infermeria de la Universitat de Lleida per

desenvolupar, a partir de 2008, I'assignatura de Recerca Qualitativa en Salut dins el Master
Oficial en Infermeria.

5. Col-laboracio en altres projectes del CHC

- Elaboracié de protocols de recerca per encarrec de I'Hospital del Mar, sobre informacié als
usuaris i de 'Ajuntament de Mollet/ PROSS, sobre opinions dels usuaris sobre I'hospital

- Participacio en el comité d’experts per a la Implantacié en la modalitat no presencial de la
master de Salut Publica de la Universidad del Salvador. IL3 (Institut de Formacié Continua)-
Consorci Hospitalari de Catalunya

- Assessoria al projecte de desenvolupament comunitari (PROSS)

- Presentaci6 a la Delegacio de la Secretaria de Salut de Méxic, visitant de CHC Consultoria i
Gesti6 “La transicio d’'un sistema fragmentat a un sistema de cobertura universal”.

- Participacio en la imparticié del “Curs de manipuladors d’aliments” organitzat per la Diputacié
de Girona i el Consorci Hospitalari de Catalunya. Juny 2007

- Ponéncia en el curs “La salut publica i els determinants de la salut”.per a regidors de sanitat

electes, organitzat per la Diputacioé de Barcelona i el Consorci Hospitalari de Catalunya. “La
salut publica i els determinants de la salut” a Sitges i Barcelona (Octubre, Novembre 2007).

Pagina 11 de 11



