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Març de 2020

Contextualització del projecte

Emergència sanitària mundial: situació excepcional sense precedents

Món local: paper clau en la gestió

Impacte sobre els Serveis municipals de Salut Pública

• Alteració del funcionament habitual 

(competències de caràcter obligatori)

• Conèixer l’impacte de la pandèmia



Objectius

Definir accions de contingència i adaptació en l’àmbit 

de la salut pública local per poder fer front a 

l’emergència sanitària ocasionada per la COVID-19 

en millors condicions.

Reflexió conjunta sobre 

les lliçons apreses

Treballar en les 

mancances del sistema

Tenir capacitat de 

reacció i adaptació
Mantenir els 

serveis bàsics

Enfortir la salut 

pública local per fer 

front als nous reptes

Per què?

Oportunitat



Enquesta 

diagnòstica

Entrevistes amb 

Ajuntaments

Grups de treball 

temàtics

Altres eines

i espais

130 respostes rebudes 18 trucades per 

conèixer experiències 

rellevants

5 vídeo-sessions de 

treball amb 20-40 

persones per sessió

Bústia del Servei de 

Salut Pública i 

Comunitat virtual

Procés participatiu

Participació dels ens locals i personal tècnic de la Diputació de Barcelona 



Resultats

Consulta i descàrrega: https://www.diba.cat/salutpublica/plans-de-contingencia-covid-19

https://www.diba.cat/salutpublica/plans-de-contingencia-covid-19


Identificar els riscos i 

impactes potencials 

per detectar i 

proposar serveis 

bàsics o estratègics 

en salut pública.

Identificar 

clarament els 

recursos 

disponibles.

Proposar 

estratègies per 

reforçar el treball 

transversal i 

intersectorial.

Definir les mesures 

preventives a 

implantar per a la 

protecció del 

personal dels 

departaments de 

salut pública.

Utilitats

1
2

3
4

Proposar un conjunt 

d’accions, mesures o 

recomanacions per reduir 

l’afectació sobre els 

serveis de salut pública.

Proposar 

mecanismes per 

facilitar la 

comunicació i 

coordinació.

Identificar les 

principals fonts 

d’informació.

5
6

7



Coordinació

i presa de 

decisions

Sanitat 

ambiental als 

equipaments i 

instal·lacions

Sanitat 

ambiental a 

l’espai públic

Seguretat 

alimentària i 

aigües de 

consum humà

Salut comunitària, 

promoció de la salut i 

comunicació amb la 

ciutadania

Àmbit d’aplicació

Interna

Externa 

Informada



Sistematitzar la coordinació interna dins del propi Ajuntament:

• Importància de la protecció civil com a competència concurrent que el 
municipi pot aprofitar per estructurar la resposta a les crisis.

• Necessitat de comptar amb referents de salut pública. 

Coordinació interna i externa

Mecanismes de coordinació externa a consolidar i estendre arreu del territori:

• Unitat de seguiment de COVID-19

• Serveis Territorials de l’ASPCAT.

• Convenis amb el Departament de Salut

• Equips d’atenció primària, centres sanitaris, residències...

• Taula d’entitats: organitzacions, associacions, moviments veïnals...



Presa de decisions informada

• Conèixer l’evolució de l’afectació al municipi per poder actuar.

• Ha de ser informació fiable, actualitzada i interpretable.

• Treballar per millorar la disponibilitat de dades.

Desagregació



Identificació i caracterització dels riscos:

Tasca
Risc de contagi 

associat a la tasca

Impacte en salut 

pública derivat de 

l’aturada de la tasca

Possibilitat de realitzar 

la tasca de manera no 

presencial

Essencialitat de la 

tasca

Justificació del 

risc

(...)

Alt 

Mig

Baix

Directe

Indirecte

Negligible

Sí

No

Essencial

Essencial en casos 

puntuals

No essencial

(....)

Determinar els riscos i les mesures

Proposta de mesures per a la continuïtat del servei:

Mesura 

proposada
Descripció

Eines i documents 

disponibles
Priorització Agent responsable Fase d’aplicació

(...) (...)
Sí (indicació del codi)

No

Alta

Mitjana

Baixa

Tècnic/a de salut pública

Altres càrrecs de 

l’Ajuntament

Fase preventiva

Fase d’aturada

Fase de represa



Catàleg de Serveis 2021

Fons de prestació: 300.000 euros

Adreçat a: municipis majors de 10.000 habitants

Beneficiaris: 29 municipis

Ajuts als ajuntaments

Donar suport als municipis per a la redacció dels seus 

propis Plans de contingència en l’àmbit de la salut 

pública local per millorar la preparació respecte 

l'emergència sanitària ocasionada per la COVID-19 i 

d’altres futures.



Alguns plans de contingència municipals



Estudis derivats del projecte

Consulta i descàrrega: https://www.diba.cat/web/salutpublica/reunio-anual-SEE-SESPAS-2021

https://www.diba.cat/web/salutpublica/reunio-anual-SEE-SESPAS-2021


Altres actuacions del Servei

Consulta i descàrrega: https://www.diba.cat/web/salutpublica/sistemes_informacio

https://www.diba.cat/web/salutpublica/sistemes_informacio


Reflexions

 S’ha viscut una situació excepcional. S’ha avançat i cal aprofitar-ho per 

situacions futures. Construir en positiu.

 Les administracions públiques, cadascuna a la seva escala competencial, han 

d’assumir compromisos i millorar la coordinació. Treballar en xarxa, per 

eficiència i coherència. La corresponsabilitat com a mecanisme clau. 

 Defugir del treball compartimentat i apostar per la Salut a totes les polítiques.

 Enfortir els serveis de salut pública. Anticipar-se per respondre de manera 

ràpida. Disposar de plans i mecanismes per a l’adaptació.

 Afrontar les desigualtats socials i de salut.

 Treballar la implicació ciutadana.



Salut i gràcies!

Àrea d’Igualtat i Sostenibilitat Social

Servei de Salut Pública

Passeig de la Vall d’Hebron 171

Edifici Serradell i Trabal 2n A

08035 Barcelona

Telèfon: 934 022 468

s.salutp@diba.cat

www.diba.cat/salutpublica


