REINICIANT LA DECADA DE L'ENVELLIMENT SALUDABLE :

REPTES EN L'ATENCIO INTEGRADA
A L'ERA POST-PANDEMICA

Jordi Amblas-Novellas
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The speed and scale of the response required

by the COVID-19 pandemic has highlighted Req”sing the true value
how the fragmentation in current health and . B
care systems significantly impairs our ability of |meg rated care:

to respond effectively. Beyond COVID-19

Leo Lewis
Nieves Ehrenberg

>7 May 2020

We hope the current COVID-19 pandemic

will prove to be the catalyst for countries

and regions across the world to rethink and
redesign our health and care systems and
networks in a way that works for all, including
those most vulnerable, and that makes us

all better prepared to cope with emerging
systemic shocks.
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Lessons from COVID-19: Leveraging ’ Ui
Integrated Care During Ontario's

International Journal
of Integrated Care

onse Strategi

Topics~  Publications  Blog  Health and care explained  Events Courses  Consultancy and support
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COVID-19 Response

| Integrated care systems are

- an opportunity to reset the
relationship between health
services and the public

Perspective papers

Integrated Healthcare Systems Response
Strategies Based on the Luohu Model During the
COVID-19 Epidemic in Shenzhen, China

University
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ISSUE BRIEFS, NOVEMBER 17, 2020

Care during and beyond the COVID-19
Crisis: Building integrated care as the J

AREA OF FOC“JS
Improving Health Care Quality -

How Practices Can Advance the
Implementation of Integrated Care in
the COVID-19Era

cornerstone of our new reality
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No incrementa |la despesa sanitaria global i
afavoreix la reduccié en la despesa social
(en relacié a la disminucié d’institucionalitzacid)

Difere: i

Afavoreix I'atencid en
I'entorn domiciliari

Font: Estudi “Avaluacid de I'atencio integrada social i sanitaria a I'entorn domiciliari”. Direccio general de ’Autonomia
Personal i la Discapacitat. PAISS. Direccid general de Serveis Socials. Departament de Salut. PROAVA. 2021.
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e l'atencid integrada com a
.~ Calser A|V|B|C|OSOS =
(X inversio estrateglca
- -

{{ Donats els clars beneficis per a la
qualitat d’atencid de les persones,
cal veure " atencio integrada
com una inversio estrategica

per fomentar el canvi i el redisseny sistemic,
en lloc d’Unicament com un mitja de reduccio de costos. 4
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Procés emminentment TRNSRADOR

D’un sistema VOLUME-BASED 4

.

SISTEMA TRADICIONAL

Cada proveidor esta centrat en en el seu
propi sistema de contratacio i resultats
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A un sistema VALUE-BASED

| SISTEMA INTEGRAT

Contratacio i resultats compartits: el resultat
final és més que la suma de les parts

!
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Adaptat de T. Knoster
TASH conference T 5
(1991) Missing Incentives
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@) creacis de | AGENCIA DATENCIO INTEGRADA SOCIAL | SANITARIA )

participada pels Departaments de Drets Socials i de Salut.

D) Desplegament dels| PROJECTES PRIORITARIS D'ATENCIO INTEGRADA |

) Atenci6 integrada a ’AMBIT RESIDENCIAL
) Atencié DOMICILIARIA integrada social i sanitaria
Atencio integrada social i sanitaria en SALUT MENTAL

Integracié de SISTEMES D'INFORMACIO socials i sanitaris

( ) IS”I?E ncptitude
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Definiu el GRUP POBLACIONAL Persones arans amb discapacitat omb -
R E |X| R amb I AI _ problematica social derivada de salut mental i a
AT 77 sobre el que_us focalitzareu totes les persones amb necessitats complexes”
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Promoveu la INTER-DISCIPINARIETAT Adaptat de Chrs Ham,

Making integrated care happen at scale and pace. (2013)

i el TREBALL E N EQU I P i Placed-based systems of care. (2015).
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COMPARTIT i amb VISIO SISTEMICA
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Amb 'objectiu de MILLORAR ELS RESULTATS

GARANTIR UNA ATENCIO INTEGRAL
| COORDINADA a les persones amb
necessitats d’atencié sanitaries i/o
socials...

...d’acord amb un model
d’ATENCIO CENTRADA EN

LA PERSONA...

... per part dels

PROFESSIONALS (sanitaris

i/o socials), en el LLOC i Merce
MOMENT més adequats.
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des d’'una quadruple perspectiva:

Millorar el benestar i la salut
d’aquestes persones

Millorar I’experiencia d’atencid
percebuda de les persones (i del
seu entorn cuidador)

Millorar 'adequacio en la utilitzacio
dels serveis sanitaris i socials
(eficiencia i practiques de valor)

Millorar I’experiencia d’atencio
per part dels professionals



'atencio sanitaria (i social) del futur, T

sera integrada ... 0 no sera 1)
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