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Presentacio

Un any més la Patronal CAPSS ha continuat avangant en el seu compromis de desenvolupar
funcions que aportin el maxim valor afegit possible al seus associats, generant confianga i amb
una vocacio de servei.

La memoria que us presentem s’emmarca en aquest context, agrupant les activitats
desenvolupades en quatre arees, posicionament estratégic, representacio, participacid i
comunicacio6 i serveis als associats.

Pel que fa a I'area de posicionament estratégic, la Patronal CAPSS ha continuat difonent en els
diferents espais de reflexié i debat on ha estat present els principals eixos que configuren aquest
posicionament.

Les principals activitats de I'area de representacié s’han centrat en la negociaci6 col-lectiva, la
dinamitzacié de les relacions amb els agents socials i I' increment de la participacié de les
activitats del tercer sector com a integrants de la CECAD.

En relacié a la participacié i comunicacio, durant el 2009 s’han potenciat els continguts dels
plenaris de directius de Recursos Humans, s’han introduit com a noves activitats el viatge
d’estudis a una entitat estrangera, I inici del projecte de benchmark d’indicadors en I'ambit de
gestio de persones i s’han dissenyat nous instruments per millorar la comunicacié amb I'associat.
Per ultim i dintre de l'area de serveis, s’han potenciat els serveis de suport técnic i
d’assessorament permanent i s’han posat en marxa actuacions per donar resposta de manera
immediata als temes d’actualitat.

Per a concloure aquesta presentacié, volem agrair la participacid, la implicacio i les aportacions

de tots els professionals que han col-laborat en el desplegament d’aquestes activitats.

Manel del Castillo
Secretari general



Organitzacio

Organs de Govern

Assemblea General
L’Assemblea General és I'drgan sobira de la Patronal CAPSS i esta constituida per tots els
afiliats al Consorci.

Junta Directiva

President: Josep Abello

Secretari general: Manel del Castillo, director gerent de I’'Hospital Sant Joan de Déu
Vocals:

Margarida Bou, gerent de la Fundacié Salut Emporda.

Roser Casas, directora de Recursos Humans del Grup SAGESSA.

Nuria Constans, gerent de la Corporaci6 de Salut del Maresme i la Selva.

Josep Lluis Ibanez, gerent del Consorci Sanitari del Garraf.

Manel Valls, gerent de la Fundaci6 Sociosanitaria de Manresa.

Secretaria: Yolanda Puiggrés, directora dels serveis juridics del Consorci.

Secretari general
Manel del Castillo.
Estructura executiva

Pilar Rol, directora executiva.
Noemi Garcia, secretaria de direccio.

Organs de Participacio

Comissio Tecnica Permanent

Es I'drgan de participacié institucional de CAPSS que assessora técnicament la Junta Directiva.
Els integrants de la CTP sén Antoni Anglada (Consorci Hospitalari de Vic), Mariona Casanovas
(SSIBE), Roser Casas (SAGESSA), Emma Fillat (Consorci Sanitari de I'’Anoia), Alicia Garcia
(CSI), Joan Garcia (Corporacié Sanitaria del Maresme i la Selva), Pau Gomar (IMAS), Angels
Martos (CSl), Antoni Nasarre (ICO), Carles Puig (Hospital Sant Jaume d’Olot), Pilar Rol
(CAPSS), Manel Salcedo (Althaia) i Josep Serrat (Hospital Sant Joan de Déu de Barcelona).

Plenari de Recursos Humans

Col-lectiu de directius de Recursos Humans constituit com a instrument de participacié, reflexio,
debat i orientacié en el disseny de politiques laborals, socials i de desenvolupament dels
Recursos Humans en I'ambit estratégic i operatiu.



ISC

Comissions i grups de treball
Acordats per la Junta Directiva, son els encarregats d’estudiar qliestions concretes i fer
propostes en els diferents ambits tematics en els que la Patronal centra la seva actuacio6.

Preséncia en institucions

« Membre associat del Foment del Treball Nacional
¢ Membre associat i Patr6 de la Fundacié Factor Huma

L'any 2009 en xifres

e 1 reuni6 de I'Assemblea General

e 4 reunions de la Junta Directiva

e 6 plenaris de directors i directores de Recursos Humans

e 3 jornades organitzades

e 570 participants als plenaris i a les jornades

e 8 ponencies a jornades externes

e 20 reunions internes de treball

e 6 reunions de les comissions negociadores dels convenis col-lectius
e 3 reunions de les comissions paritaries dels convenis col-lectius

e 650 consultes dels associats resoltes

e 16 circulars informatives

e 21 participants al viatge d’estudis al Kliniken Maria Hilf de Ménchengladbach
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Area de posicionament estratégic

El principal objectiu dins I'area de posicionament estrategic és actualitzar permanentment el
paper de la Patronal davant els canvis actuals i els reptes de futur.

Estratégia de negociacio col-lectiva

La Comissié Permanent del Consorci i la Junta Directiva de CAPSS aprovaren I'estratégia de
negociacié col-lectiva relativa al nou conveni i les propostes de la plataforma de la Patronal, que
el grup de treball format per la comissié negociadora i la comissid técnica permanent de CAPSS,
dissenyaren en la reunié del dia 30 d'abril.

Professions sanitaries

® Impacte del Pla de Bolonya en les professions sanitaries

Més de 160 professionals van assistir-hi a la Jornada Impacte del Pla de Bolonya en les
professions sanitaries, que va tenir lloc el passat 4 de juny amb el patrocini de Pfizer. El
secretari general de CAPSS, el Dr. Manel del Castillo va presentar la jornada i al Dr. Benjamin
Suérez, ex- vicerector d” Ordenacié Académica i ex- comissionat per a la Integracié en |I” Espai
Europeu d” Educacié Superior de la UPC, que va realitzar la conferéncia inaugural tot centrant-se
en els origens i objectius del Pla. La taula rodona va ser moderada pel Sr. Francesc Jose Maria,
assessor del Consorci i va comptar amb les intervencions de la Sra. Amélia Guilera, directora de
I’Escola Universitaria d’Infermeria de Sant Joan de Déu, el Dr. Francesc Cardellach, dega de la
Facultat de Medicina de la Universitat de Barcelona i la Dra. Gemma Prat, professora associada
al Departament de Psiquiatria i Psicobiologia Clinica de la UB. La cloenda va anar a carrec de la
Dra. Blanca Palmada, comissionada per a Universitats i Recerca del Departament d’Innovacié,
Universitats i Empresa de la Generalitat i del president del Consorci, el Sr. Josep Abell6.
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® L’encaix dels professionals meédics a les organitzacions sanitaries

El 17 de setembre va tenir lloc la Jornada sobre I'’encaix dels professionals médics a les
organitzacions sanitaries a la qual es convida a una trentena de directius de les institucions del
Consorci i que va comptar amb el patrocini de Pfizer.

Les conferencies inicials van cérrer a carrec de Manel del Castillo, secretari general de CAPSS,
que va parlar sobre la “Crisi del professionalisme”, Angels Martos, directora médica de I'Hospital
General de I'Hospitalet (CSI) que va apuntar respostes a la pregunta “Qué mou als metges a
implicar- se en les institucions en qué treballen?” i per Gltim Carles Sanchez, professor ’ESADE i
soci- director de e-motiva, que va parlar de nous models organitzatius i politiques de recursos
humans.

Entre les idees que van sorgir en el decurs del debat, destaca la conclusio, practicament
unanime de que mesures com la personalitzacié dels objectius, la necessitat de cercar nous

models d’autogestié i els canvis en l'estil directiu s’han d’'aplicar en els ambits de la micro i la
mesogestio .

® Consell de la Professié Medica de Catalunya

Durant el 2009 la Comissi6 de I'Ordenaci6 va elaborar el document “Les relacions entre centres
hospitalaris. Una oportunitat d’afavorir el manteniment i la millora de la competéncia i la
satisfaccid dels professionals” i el document “Relacions entre metges de Primaria i d’Hospitals”
que van ser aprovats en el Ple del Consell de la Professié Medica els dies 10 de febrer i 4 de
novembre, respectivament.

Pel que fa a la Comissi6é de I'Exercici, s’ha continuat treballant en el document “Model retributiu
per a metges” i en el document “La DPO i les seves repercussions en el sistema retributiu”.

Els representants del Consorci en el Consell de la Professié Médica sén el Dr. Manel del Castillo
i el Dr. Joan Farré, en la Comissié de I'Ordenacié la Dra. M. Angels Martos (Consorci Sanitari
Integral) i en la Comissié de I'Exercici el Dr. Josep Serrat (Hospital Sant Joan de Déu de
Barcelona).
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®» Consell de la Professio Infermera de Catalunya

Durant el 2009 la Comissié de I'Ordenacio va elaborar el document “Posicionament de la COP a
la proposta de la Societat Catalana d’Infermeria de Salut Mental”, el document “Recomanacions
de la COP. Necessitats de professionals: demografia” i el document “Previsié de la poblacié
infermera a Catalunya. Perspectives de Futur’, que van ser aprovats en el Ple del Consell de la
Professi6 Infermera el dia 17 de febrer.

La Comissi6 de I'Exercici ha elaborat diferents documents de Recomanacions sobre la necessitat
de professionals (plantilles, estabilitat laboral, dotacions minimes dinfermeres a unitats
d’hospitals d’aguts) i les condicions laborals (jornades, encavalcaments i condicions de treball)
que van ser aprovats en el Ple del Consell de la Professié Infermera el dia 17 de febrer.

El representants del Consorci en la Comissié de I'Ordenaci6 i en la Comissié de I'Exercici s6n
Ramon Gras (SEMSA) i Ramon Sanfeliu (Hospital Sant Joan de Déu de Barcelona),
respectivament.

®» Registres dels professionals sanitaris

Durant I'any 2009 la Patronal CAPSS ha continuat participant en les reunions organitzades per
I'IES per desplegar aquest projecte, que es basa per una banda en el desenvolupament i
implantacié del Registre de Professionals Sanitaris de Catalunya (RPSC) i per laltra en el
disseny d’'un model de planificaci6 estratégica dels Professionals Sanitaris de Catalunya.

Activitats de difusié posicionament estrateqic

« Jornada sobre els Reptes de Futur de I’Atencié Primaria, Canvis necessaris en
I’Atencié Primaria, organitzada pel COMB. Participaci6 de Josep Serrat en la Taula
Rodona: Es indispensable un nou model retributiu en Atencié Primaria?. (16/04/2009).

« Jornada sobre la Resposta de la Professié Infermera davant els nous canvis de la
Societat, organitzada per I'lES. Ponéncia d’Emma Fillat sobre el Rol de la Infermera en el
context actual (08/05/2009).

« Xl Jornades Técniques d’Entitats de Base Associativa. Professionalisme: actualitat o
nostalgia. Ponéncia de Manel del Castillo sobre Professionalisme i les organitzacions
sanitaries. (14/05/2009).

« | Congrés de Tecnics de Cures Auxiliars d’Infermeria de la UGT de Catalunya. TCAI
present i futur. Ponéncia de Francesc Jose Maria a la Taula Rodona sobre Responsabilitat
Civil i Penal de les Funcions Delegades i ponéncia de Pilar Rol a la Taula Rodona sobre
Auxiliars d’Infermeria en els diferents convenis. (18/06/2009).

« Seminari sobre innovaciéo en Gestié Sanitaria, organitzat per Meta4 i Sociedad de la
Informacién. Ponéncia de Manel del Castillo sobre Gestié de Centres Sanitaris, Reptes de
futur. (21/10/2009).
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Jornada Més enlla de Bolonya, organitzada per UGT. Participacié de Francesc Jose Maria
en el col-loqui (30/11/2009).

Jornada de Gestié Sanitaria sobre la Participacio dels Professionals, organitzada per
I'IES. Ponéncia de Manel del Castillo en la Taula rodona sobre Participacié dels
Professionals en les Activitats Assistencials (02/12/2009).
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Area de representacio

Els objectius d’aquesta area es centren en reforgar i incrementar el paper de representacio,
gestio i defensa dels interessos dels associats.

Negociacio col-lectiva

®» Conveni col-lectiu dels Hospitals de la XHUP, dels Centres d’Atencio Primaria,
Atencié Sociosanitaria i de Salut Mental
El dia 14 d’octubre s’iniciaren formalment les reunions de la Mesa Negociadora de la qual formen
part en representacié de la Patronal CAPSS, Manel del Castillo (CAPSS), Roser Casas
(SAGESSA), Joan Garcia (Corporacié Sanitaria del Maresme i la Selva), Alicia Garcia (Consorci
Sanitari Integral), Olga Pané (Consorci Sanitari de I'Anoia), Carles Puig (Hospital d’Olot), Manel
Salcedo (Althaia), Antoni Anglada (Consorci Hospitalari de Vic), Marga Carballo (Parc Sanitari
Pere Virgili), Antoni Nasarre (ICO), Antoni Peris (Casap Can Bou), Carles Pla (Fundacié Hospital
Asil de Granollers), Miquel Poch (Consorci Sanitari de Terrassa), Xavier Pujol (Consorci
Sociosanitari de Vilafranca del Penedés), Albert Moreno (advocat del Gabinet Juridic Francesc
José Maria), Mariona Casanovas (Serveis de Salut Integrats del Baix Emporda) i Pilar Rol
(CAPSS).
Les Patronals varem presentar una plataforma conjunta que recull una proposta de text del nou
conveni que s’ha redactat amb les premisses d’aclarir i simplificar el contingut actual i que
incorpora els acords de les comissions paritaries, els continguts de les principals senténcies i
elimina aquells aspectes que han quedat obsolets. Préviament, la Patronal CAPSS va constituir
un grup de treball amb els nostres representants en la Mesa per treballar les propostes. Els
sindicats CCOO i UGT van presentar unes plataformes que creiem no reflecteixen la realitat
econdmica i social actual i que estan molt allunyades de I'escenari economic al qual hauran de
fer front les institucions de salut en els propers anys.
Per dltim, un altre tema a destacar és la proposta que varem realitzar les Patronals al mes de
juliol als sindicats CCOO, MC i UGT per a la creacié d'una taula técnica formada per metges i
vinculada a la Mesa Negociadora del Conveni i de la qual, una vegada arribat el mes de
desembre, no s’ha tingut resposta formal de cap sindicat.

®» Conflictes col-lectius

En relacié al conflicte existent sobre el preu hora de la jornada complementaria, en data 30
d’octubre es va notificar senténcia judicial del Tribunal Superior de Justicia de Catalunya que
establia que l'article 37.13 del VII Conveni Col-lectiu de la XHUP, només era aplicable a les hores
d’atenci6é continuada que no superessin la jornada maxima legal (1826 hores amb 27 minuts),
sense pronunciar-se expressament per les hores que la superen. Les Patronals procediren a
formular el corresponent recurs contra la senténcia, davant la Sala Social del Tribunal Suprem,
per tal que revoqui la senténcia del TSJC i dicti una de nova en la qual, acceptant I'aplicacié del
regim de jornada i descansos de I'Estatut Marc, declari que l'article 37.13 del Conveni es ajustat
a la legalitat.
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Pel que fa al conflicte sobre la dedicacié anual maxima, en data 12 de novembre es va dictar
senténcia que establia que la dedicacié anual maxima ha de ser de 2.187 hores anuals i no de
2.290 hores. Ates el resultat de la senténcia, les Patronals procediren a formular recurs contra la
mateixa davant el Tribunal Suprem.

Relacions institucionals

® Visita de la consellera de Treball

El 10 de juny la consellera de Treball, Mar Serna, es va reunir amb la Junta Directiva de CAPSS,
la Comissié6 Permanent i I'Equip Directiu del Consorci. En la trobada es va parlar sobre el
principal repte del moment, la necessitat de canvi del model productiu. En aquest context, es
consideren vitals I increment d’infraestructures i equipaments, la innovacié i la millora de la
productivitat, I'extensié de I'esperit emprenedor i sobretot, la formaci6. Els representants del
Consorci plantejaren les principals qlestions que preocupen als associats, fent émfasi en la
negociacié col-lectiva, la situacié de les empreses publiques i consorcis i la seva autonomia de
gestio i la situacié del sector social pel que fa a les condicions retributives i de formacié dels seus
professionals.

% Reunié amb Foment del Treball Nacional

El mes de maig el president i el director general técnic del Consorci van reunir-se amb el
president i el secretari general del Foment del Treball Nacional amb l'objecte de debatre i
analitzar les principals glestions relatives a les relacions laborals dels sectors salut i social. En
aquesta reunié es va posar de manifest la voluntat d’'ambdues parts de mantenir, millorar i
consolidar la col-laboraci6 en tots aquells aspectes que puguin afectar a 'ambit sectorial de la
salut i I'atenci6 a la dependéncia.

®» Reunié amb la Direccié General del Departament de Treball

El 5 d’abril varis representants de la Patronal CAPSS es reuniren amb el director general del
Departament de Treball, el Sr. Salvador Alvarez, per posar en el seu coneixement la
problematica relativa a la jornada complementaria.
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Activitats com a integrant de la CECAD

La Patronal CAPSS com a integrant de la Confederacié d’Entitats Catalanes d’Atencié a la
Dependéncia Sense Afany de Lucre, CECAD ha participat en les diferents activitats que s’han
desenvolupat durant el 2009 en I'ambit del tercer sector.

% Negociacio | Conveni Col-lectiu Autonomic d’Atencié a la Dependéncia

Durant el 2009 no s’ha avangat en el procés de negociacié d’aquest conveni atés que fins a finals
d’any no es van tornar a reprendre les reunions de la Comissié Negociadora. Per part de les
Patronals es va posar de manifest I'existéncia d’'una serie d’elements indispensables per tancar
un acord, com son, la incorporacié d'una clausula de compensacio6 i absorcid, la possibilitat de
periodificacié de les millores i el compromis de finangament per part del Departament d’Accié
Social i Ciutadania.

® Creacio de La Confederacio

La Confederacié d’Associacions Empresarials del Tercer Sector Social d’Atencié a les Persones
de Catalunya — La Confederacié — es va constituir el 14 de maig de 2009. La Confederaci6 és
una associacié patronal de tercer nivell que confedera a les cinc organitzacions empresarials
d’iniciativa social més representatives que actuen en el camp dels serveis socials d’atenci6 a les
persones a Catalunya, ’ACCP (Agrupaci6 Catalana de Centres de Profunds), 'APPS (Associacié
Empresarial d’Economia Social), I'AEISC (Associaci6 Empresarial de la Iniciativa Social de
Catalunya), la CECAD (Confederacié d’Entitats Catalanes d’Atencié a la Dependéncia) i la
UCCAP (Unié Catalana de Centres d’Atencié Precog).

®» Conveni de col-laboracié amb el Departament d’Educacio, 'IMAS, la patronal
CAPSSila CECAD

El 31 de marg es va signar el conveni de col-laboracié entre el Departament d’Educaci6 de la
Generalitat de Catalunya, I' Institut Municipal d’Assistencia (IMAS), la patronal CAPSS i la
Confederacié d’Entitats Catalanes d'Atencié a la Dependéncia (CECAD) per impartir en régim
d’alternanga el cicle formatiu de grau mitja d’atencié sociosanitaria a I'lES Bonanova de
Barcelona. Aquest conveni també contempla facilitar als professionals en actiu dels més de 200
centres assistencials de la CECAD d'arreu de Catalunya, els itineraris personals individualitzats
per assolir I'acreditaci6 de competéncies professionals, segons les exigéncies en aquesta
matéria de I'administracié publica.

®» Jornades de reflexié i debat

El 12 de juny va tenir lloc la 1l Jornada de la CECAD sota el titol “L’enfocament Patronal del
treball en I'ambit de la dependéncia” i el 7 d’octubre varem organitzar la Jornada sobre Prevencio
de la Grip A als centres residencials i sociosanitaris.

12
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Area de participacié i comunicacio

Els principals objectius d’aquesta area es centren en establir noves linies de participacié de
I'associat en les activitats de la Patronal i fomentar els vincles entre els associats.

Difusié de bones practiques

®» Plenaris de directius de Recursos Humans

Durant el 2009 hem realitzat un total de sis plenaris, molts d’ells itinerants, a I'Hospital Dos de
Maig del CSI, a la Fundaci6é Hospital-Asil de Granollers, a la Corporaci6é Sanitaria del Parc Tauli,
al Parc Sanitari Pere Virgili i al Consorci, amb una participacié de 45 persones de mitjana. En els
plenaris hem tractat i debatut els temes de més actualitat i les institucions han presentat les
seves millors practiques en I'ambit de gestié de persones.

Pel que fa a les bones practiques, destaquem les presentacions del Model d’Avaluacié de
Competencies i del Projecte OPINA del Consorci Sanitari Integral, el Projecte de Quadre de
Comandament Integral de Recursos Humans de la Fundacié Hospital Asil de Granollers, el
Sistema de Gestid6 de DPO de la Corporacié Sanitaria del Parc Tauli i el Model d’Atencié
Sociosanitaria del Parc Sanitari Pere Virgili.

En I'ambit de la legislacié laboral, hem analitzat les Lleis de Pressupostos de la Generalitat i de
I'Estat per al 2009, els Acords de Govern, la jurisprudéncia més rellevant i la repercussié de les
diferents senténcies, com son les dictades pel Tribunal Superior de Justicia de Catalunya en
relacié al preu de la jornada complementaria d’atencié continuada i la dedicacié anual maxima i
la dictada pel Tribunal Suprem en relacié a la concurréncia d’'una situacié d’incapacitat temporal
amb les vacances programades i el seu gaudiment. En relacié a la negociacié col-lectiva, s’ha
informat puntualment del seguiment de les negociacions en I'ambit del nou Conveni de la XHUP,
atencié primaria, sociosanitaria i de salut mental i en 'ambit del | Conveni col-lectiu d’atencié
social.

Altres temes que s’han tractat sén I'organitzacié i retribucié de les guardies meédiques, la
retribucié flexible i la creacié d’'un grup de treball per definir indicadors de benchmark quantitatius
en I'ambit de gestié de persones. Per Ultim es va analitzar la problematica dels consorcis i
empreses publiques en relacié als sistema de formacié professional de demanda dels seus
treballadors, els acords dels Consells de la Professié, I'avaluacié de costos de I'aplicaci6 del VII
Conveni col-lectiu dels hospitals de la XHUP i AP i I'acreditacié de competencies professionals
dels professionals del sector social.

®» Visita d’estudis a Kliniken Maria Hilf

La Patronal CAPSS va organitzar un viatge d’estudis els dies 23 i 24 de novembre per coneixer
la institucié Kliniken Maria Hilf de Ménchengladbach, que ocupa el primer lloc del ranking de Best
Workplaces 2009 del sector salut a Alemanya. Un total de 21 directius d’institucions associades
al Consorci participaren a la visita i van poder conéixer les bones practiques en gestié de
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persones, els principals aspectes del seu model organitzatiu i de gestié i analitzar les principals
caracteristiques de I'Gltima reforma del sistema sanitari alemany, que ha introduit aspectes com
el copagament, entre d’altres.

Indicadors de benchmark

®» Indicadors de bechmark quantitatius

Aquest nou projecte neix davant la necessitat en el nostre sector d’establir analisis comparatives
en I'ambit de gestié de persones a partir d’ indicadors quantitatius consensuats i estandarditzats.
D’aguesta manera el benchmarking actuara com a mecanisme de cooperacié i col-laboracié
entre les institucions del Consorci de cara a compartir informacioé per a millorar. EI mes de juliol
es va constituir formalment el grup de treball del CSC amb l'objectiu de comencar a definir els
ambits que seran objecte d’analisi i la proposta d’indicadors.

®» Projecte OPINA sectorial

El Projecte OPINA sectorial, benchmark d’indicadors per a la gestié estratégica del compromis
als sectors sanitari i social va ser presentat a la Comissié de Gestié del Consorci i al plenari de
directius de Recursos Humans a finals de 2009. El Projecte OPINA es desenvolupara durant el
2010 i permetra crear una base comuna d’indicadors de benchmark relacionats amb el
compromis, la satisfaccié i la motivaci6 de més de 20.000 professionals. Les institucions del
Consorci que participaran en aquesta primera edicid6 sén: Althaia, Badalona Serveis
Assistencials, Consorci Hospitalari de Vic, Consorci Sanitari del Garraf, Consorci Sanitari de I'Alt
Penedés, Consorci Sanitari de I'Anoia, Consorci Sanitari Integral, Hospital de Granollers, IMAS,
Hospital Sant Joan de Déu i SAGESSA.

Comunicacié amb I’'associat i imatge externa

®» Eines de comunicacio
L’any 2009 es va crear dintre del Butlleti del Consorci un espai on la Patronal CAPSS informa
setmanalment als associats dels temes més rellevants i d'interes relatius als Recursos Humans.
Aixi mateix, s’ha procedit a normalitzar la comunicacié diaria amb els associats via mail a través
de l'avang informatiu que recull I'actualitat legislativa, les circulars informatives i tots aquells
temes que poden ser d’interes.
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Area de serveis

L’objectiu principal dins d’aquesta area es centra en consolidar les linies de servei per donar
resposta a les necessitats i interessos dels associats.

Suport técnic

® Disseny model de retribucio variable i model SIPDP

Els dies 16 i 23 de febrer es realitzaren dues sessions de treball amb les institucions del Consorci
afectades pel Conveni Col-lectiu de Treball dels Centres Sociosanitaris i/0 de Salut Mental, amb
I'objecte d’elaborar propostes per dissenyar un model de retribucié variable per objectius i un
model de SIPDP.

® Sessio de treball Empreses Publiques i Consorcis

El dia 6 d’abril es va realitzar la sessi6 de treball sobre les “Limitacions Normatives a la Gestié de
Recursos Humans” adregada als directius de Recursos Humans de les Empreses Publiques i
Consorcis del CSC.

® Avaluaciéo de costos per I'aplicacié del VIl conveni col-lectiu dels centres de la
XHUP i atencié primaria

Pel que fa al procés d’avaluacié de costos per I'aplicacié del VII Conveni Col-lectiu de la XHUP,

durant el 2009 la Patronal CAPSS ha continuat assessorant de manera individualitzada a

aquelles entitats que ho han sol'licitat i ha mantingut reunions de seguiment amb el Servei Catala

de la Salut.

® Politica retributiva per I'aplicaciéo del Conveni Col-lectiu de Treball dels centres
Sociosanitari i/o de Salut Mental per al 2009

En relacio a la politica retributiva per I'aplicacié d’aquest Conveni Col-lectiu, s’ha realitzat el calcul

dels recursos necessaris de les institucions del Consorci per al 2009 i les tres Patronals van

presentar al CatSalut el resultat conjunt de totes les entitats afectades al mes d’abril.

®» Problematica Bonificacions Fundacié Tripartita

En relacié a la problematica de les empreses publiques i consorcis pel que fa a les bonificacions
de les quotes de la Seguretat Social, CAPSS va enviar a les institucions afectades un document
per sol-licitar a 'INAP que acredités que les mateixes no es trobaven incloses entre els possibles
promotors de plans de formacié de I'ambit d’aplicacié dels acords de formacié en les
Administracions Publiques. La Patronal també va aconsellar de manera individualitzada a
aquelles institucions que ho van sol-licitar. Les accions realitzades pel Consorci han contribuit a
solucionar satisfactoriament aquesta greu problematica.
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® Assessoria i informacié permanent

Durant I'any 2009 des de la Patronal i conjuntament amb els nostres assessors laborals Francesc
Jose Maria, Miguel Angel Andreu i Albert Moreno, s’han resolt més de 650 consultes plantejades
pels associats i s’han enviat 16 circulars informatives sobre les principals novetats legislatives en
I'ambit laboral i de Recursos Humans.

Aixi mateix, s’han realitzat tres visites a institucions associades, Fundacié Sociosanitaria de
Manresa, Hospital de Mollet i Hospital de la Santa Creu de Vic, per donar assessorament
especific i personalitzat.

®» Pla d’actuacio davant la situacié de pandémia de la Grip A

El 23 de setembre es va organitzar la sessi6 informativa sobre el “Pla d'actuacié davant la
situacio de pandéemia de la Grip A”, que va comptar amb el patrocini de Pfizer i la col-laboracié
de Mutua Universal. A la sessi6 van assistir més de 170 directius i professionals i es van analitzar
les principals mesures preventives i els procediments d'actuacié aixi com recomanant diferents
mesures organitzatives i de gestié de recursos humans. Van participar com a ponents el Sr.
Carles Banqué, director territorial de Catalunya i Balears de la Mutua Universal, el Dr. Manel del
Castillo, secretari general de CAPSS, Sr. Francesc José Maria, assessor del Consorci i el Dr.
Eduard Gaynés, director técnic de I’Associaci6 Mancomunitat Sanitaria de Prevencié.

Serveis en I’'ambit de Recursos Humans

% Plans d’lgualtat

La Patronal CAPSS a través de I'empresa participada pel Consorci, Salut i Medi, ofereix als
associats el servei per a I'elaboraci6é de Plans d’lgualtat. Durant el 2009, I’ Institut d’Assisténcia
Sanitaria de Girona i 'Hospital de Puigcerda han sol-licitat aquest servei.
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ISC

®» Seleccio i reclutament de professionals

La Patronal CAPSS ofereix el servei de reclutament i seleccié de professionals sanitaris
estrangers en origen a través del conveni de col-laboracié amb I'empresa AdecuA Healthcare
Recruitment. Durant I'any 2009 s’han incorporat un total de 5 metges als Hospitals de la Seu
d’Urgell, Hospital de Puigcerda i Consorci Sanitari de I'Alt Penedeés.

Aixi mateix, s’ha donat suport i acompanyament al Consorci Sanitari del Garraf i a 'Hospital de la
Seu en tres processos de seleccid i reclutament de professionals nacionals.

Serveis en I'ambit de Formacio

®» Col-laboracio en el desplegament del Pla de treball d’UCf

UCf ha gestionat durant el 2009 els contractes programa sectorials de la Patronal CAPSS. Altres
activitats destacades han estat la gestié i administracié de bonificacions de diferents entitats
davant la Fundacié Tripartita, I'organitzacié de cursos en obert i la participacié en el comité
organitzador de les IV Jornades d’Innovacié en Atencié Primaria.

® Altres activitats

o Participacié en la Comissio Paritaria Sectorial de Formacié del sector sanitat.

e Suport al Programa de formacié per a comandaments intermedis del Servei d’Atenci6 a la
Salut d’Andorra (SASS).
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